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 مقدمة 
ونات المجتمع، فهي وعاء لما ينتجه الإنسان بعقله التنمية البشرية عمليةٌ شاملةٌ لكل مك

ويده في هذه المجتمعات المتنوعة. وتشمل الفعل المباشر من ناحيةٍ وتنمية التفاعل من ناحيةٍ أخري؛ 
أي أنَّ التنمية البشرية لابد أنْ تشمل تنمية رأس المال البشري ورأس المال الاجتماعي في آنٍ واحدٍ. 

كافة  الذي يشمل تماعي إلى استثمار إبداع العقول؛ أي رأس المال البشريويشير رأس المال الاج
ذوي الاحتياجات الخاصة. الأمر الذي يحفزهم على الإبداع والمشاركة في  أفراد المجتمع ومنها

 .(1)التفاعلات الاجتماعية والاقتصادية ذات التأثير المباشر علي عملية التنمية واستمرارها
لدراسة إلى عملية إدماج وتفعيل أدوار ذوي الاحتياجات الخاصة حيث يشير موضوع ا 

داخل مجتمعهم المحلي، حيث تكمن مشكلة المعاق والإعاقة في الظروف والسياقات الاجتماعية 
من جانب، ولا تستند إلي رؤى علمية  المختلفة والمهيأة للإعاقة والتي تضع قيوداً وعقبات غير مبرره

 فعاليات الحياة الاجتماعية من جانب آخر. أمام مشاركة المعاق في 
التوافقية لا و في هذا السياق يشير عدد من الأبحاث إلي أنَّ مشكلات المعاق الحياتية  

الإعاقة في ذاتها، بل تعود بالأساس إلي الطريقة التي ينظر بها المجتمع إليهم. أو ترجع إلي الإصابة 
للتعامل  محاولةبوصفها موضوعا طبياً، حيث تنحصر أيُّة  وتفسر المداخل المعرفية التقليدية الإعاقة

الاحتياجات الخاصة علي ما يعُتقد أنَّه السبب في  والتخلص من الصعوبات التي يعانيها ذو أو مع 
 الإعاقة والمشكلات المرتبطة بها. 

الخاصة من مسار الحياة  ذوو الاحتياجاتترتب علي ذلك أنْ همُِّشَ واستبُعد الأشخاص  
البيئية و محدودية مشاركتهم فيها نتيجة العقبات والموانع الاجتماعية أو لطبيعية. مما أدي إلي فقدان ا

التي تْحول دون تفاعلهم مع المجتمع كالتحيز ضد الإعاقة والمعوقين والميل إلي الوصم والتنميط 
وعدم وجود فرص  وبيروقراطية الإجراءات الإدارية. وبهذا تعذر وجود وسائل المواصلات المناسبة

مناسبة لاستثمار مهاراتهم كما أنَّ مؤسسات التربية الخاصة تقوم علي فكرة العزل. وبالتالي تفشل 
في تزويدهم بالمناهج التربوية العادية، مما يترتب علية استبعادهم من فعاليات الحياة الاجتماعية كما 
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هذه المشكلات إنما يعُزى إلي فشل أنَّ السبب الأساس في و ويبد (.2)ذهب إلي ذلك تحليل "هنت"
وتقبل الاختلافات والفروق بينهم إزاء المشاركة العادية في فعاليات  المجتمع في التسامح مع المعاقين

 وأنشطة وخبرات الحياة الاجتماعية اليومية. 
ولا يفُهم من ذلك إغفال الفروق الفسيولوجية، ولكن يتمثل الهدف في علاج هذا التأثير  

العادي في أو دون الالتزام بالأحكام ذات الطابع التقويمي، مثل السواء في مقابل غير السواء  السلبي
الأبعاد المجتمعية التي يمكن تغييرها و مقابل غير العادي. ذلك مع التركيز بصفة أساسية علي الجوانب 

بصفة خاصةٍ  من خلال الافتراضات العامة للنموذج الاجتماعي في تفسير الإعاقة الذي يؤصل فيه
 ما يعرف بثقافة الاندماج الاجتماعي.

ل البحث طرح هذه المشكلة في أبعادها الإنسانية والاجتماعية والثقافية. أو من ثم يح
لى. و معاق اجتماعياً وثقافياً بالدرجة الأو ه-كان كذلكو ول -فالمعاق كما نوهنا ليس معاقاً طبيعياً إنما

ن النقص الطبيعي ويزيدها تدهوراً وألماً. والأهم أنها تمثل حاجزاً مما يجعل الإعاقة الثقافية جزءاً م
بينهم وبين الآخرين للانخراط في حركة المجتمعات وكذلك هي إعلان مسبق بإهدار قدرات هؤلاء 

 المعاقين، قدراتهم الذهنية ومهاراتهم الفنية من حيث كانت إضافة إلى موارد المجتمع.
شرية في النظر فنياً إلى المعاقين ليس إلاَّ بسبب تصوراتهم المجحفة الموارد الب ووقد يغفل إداري

دوماً و تجاه الإعاقة. ونظراً لأنَّ ثمة مجتمعات أخرى قد استثمرت قدراتهم فإن مجتمعاتنا العربية تصح
على تأخر الإفادة من قدرات المعاق. فالأمر يتطلب تغييراً جذريًا في النظر للإعاقة والقدرة على 

هم حتى لا نفقد ليس قدراتهم فحسب بل نفقد موارد بشرية هي رأسمال حقيقي للنهوض إدماج
 بالمجتمع. 

 أهدف البحث
 تالية: يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف ال

 . اً اجتماعيتدني النظر إليها التعرف على الإعاقة وأسباب  -
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فة السائدة كيفية إدماج ذوي الاحتياجات الخاصة داخل المجتمع وتغيير الثقا  توضيح -
سهم بها أفراد المجتمع ومؤسساته يُ  قدمن خلال تحديد الأدوار التي  .عن الإعاقة

سياسات  لتحقيق القبول الاجتماعي لهذه الفئة وذلك بغرض الوصول إلي وضع
 وآليات تعمل علي إدماجهم في كافة قضايا التنمية. 

 أهمية البحث 
 لى بالرعاية وهي شريحة المعاقين. أوتأتي أهية البحث كونَّه يهتم بأهم شريحة  -
تغيير النظرة الدونية للمعاق من خلال العمل على تغيير  محاولةه في تكما تكمن أهي -

  هذه الثقافة من خلال وسائل الاتصال الاجتماعي المختلفة.
 مفاهيم البحث 

لمق من كلياً لجسم الإنسان عن أداء وظيفته التي خُ  أو لًا جزئياً : وتعني تعطُّ الإعاقة 
وراثي، أو حتى وإنْ كانت ذات منشأ تكويني  .وتحدث غالباً في ظل ظروف اجتماعية معينةٍ  ،اجلها
المتغير الأساسي والفارق في نشأة المصاحبات الاجتماعية والسلوكية بكل و السياق الاجتماعي ه فإنم 

الإعاقةِّ. وذلك من خلال تداعياتها السلبية علي المعاق، مما يلزم معه تغيير الثقافة السائدة حول 
فادة من ستراتيجية دمج وتمكين ذوي الاحتياجات الخاصة من المشاركة الاجتماعية والإإتبني 

ا . تنتجها مؤسسات المجتمع للعاديين الخدمات التيو المميزات  وهناك من يعرمف الإعاقة بأنهَّ
سواء أكان  تلفٍ عضويأو  المترتبة علي معاناة الفرد من إصابةٍ  التداعيات والآثار الاجتماعية

 .(3)عقلياً أو وظيفياً بدنياً 
القضايا والمشكلات الاجتماعية التي  لاشك أنَّ بناء القدرات البشرية وتنميتها من أهمو  

المعلوماتية عالمياً. ولا شك أيضاً أنَّ بناء القدرات البشرية الليبية وتنميتها و تفرضها التحولات المعرفية 
الطبقات. هنا تبرز قضية التكافل الاجتماعي لذوي الاحتياجات و ة الفئات يجب أن يشملا كاف

ما يُسمي بالتعاضد  والخاصة وكيفية بناء قدرات تلك الفئة اجتماعياً وذهنياً واقتصادياً. وه
بالتعاطف والشفقة أو في مواجهة وضعهم الذي يوُسم بالعجز والقصور والعزل أحيانًا  (4)الجماعي

 أحياناً أخرى. 
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الإعاقة هي موقف يجعل الفرد يفقد القدرات الضرورية واللازمة لإشباع حاجاته  إذن
الأساسية وتطلعاته ومشاركته في فعاليات الحياة الاجتماعية. والإعاقة بهذا المفهوم تعني نقص 

ل فالأحقية مزيج من القانون والقوة ويتم بمقتضاها تحوي .الأحقية الضرورية في المشاركة الاجتماعية
مطالب الفرد إلي أمرٍ واقع في ظل امتلاكه للقوة وتحت مظلة القانون وبمقتضي نظام أحقية معينة. 
وفي هذا يطرح مفهوم الأحقية ثلاثة أسس وهي حقوق الإنسان وحقوق المواطن وحقوق الرفاهية 

ا يهتم الإنسانية، في حين يرتبط مفهوم حقوق المواطن بمفهوم الطاعة وأداء الضرائب وخلافة، كم
مفهوم الرفاهية الإنسانية بكيفية تطوير حياة الفرد واستغلال قدراته كاملة دون التميز ضد الإعاقة 

الميل إلي الوصم والتنميط. وإذا كانت التنمية هي توسيع خيارات البشر فإنَّ الأحقيةَ أو والمعاقين 
 .(5)تعني تأسيس حق البشر الجوهري في هذه الخيارات

محدوديتها في فعاليات وأنشطة أو تهميشها أو ة بكونها فقدان المشاركة عرمف الإعاقوتُ 
  وخبرات الحياة الاجتماعية عند مستوي مماثل للأسوياء.

دماج الأفراد المعاقين لتحرير أنفسهم من القيود النفسية إفي جوهره العام يعني  دماج:الإ
والقوة كان مفهوم الأضعاف إذا لم يتجاهل هذا والاجتماعية المصاحبة للإعاقة. وفي مقابل مفهوم التمكين 

ما يطلق عليه مفهوم أو الاقتراب الحيلولة دون حصول الآخر ذوي الاحتياجات الخاصة علي القوة 
 ووصولهم إلي دائرة القوة. الإضعاف لتلك الفئات، مما يعني الحيلولة بين الاحتياجات الخاصة

حتياجات الخاصة ختتلف المعارف يقصد به إكساب ذوي الا الإدماج الاجتماعي: 
والاتجاهات والقيم والمهارات التي تؤهلهم للمشاركة الإيجابية الفعالة في ختتلف أنشطة وفعاليات 
الحياة الإنسانية إلي أقصي حد تؤهله لهم إمكانياتهم وقدراتهم إضافة إلي تغيير ثقافة المجتمع 

 .ة التمكينالمعاقين والإعاقة من ثقافة التهميش إلي ثقافو نح
مفهوم بنائي يتسع ليشمل فئات اجتماعية كثيرة غير و ه الخاصة: ذوو الاحتياجات 

 -السياسية -معان ختتلفة للإعاقة )العقلية الذهنية(، فهناكأو ذوي الحاجات الخاصة)الجسمية 
الخاصة معاقون لأسبابٍ بعضها وراثي وبعضها بيئي  ذوو الاحتياجاتالاقتصادية(. ف -القانونية
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سوء تقديم الخدمة قبل الحمل وأثناء الولادة( وأيضاً هناك المعاق  -إصابة عمل -)حادث سيارة
 م أصحاب احتياجٍ خاص في التعامل معهم. ثقافياً وسياسياً والموهوبون لأنهَّ 

 تساؤلات البحث 
 ينطلق البحث من التساؤل الرئيس التالي:  

ومؤسسددداته لإكسددداب ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة  مدددا الأدوار الدددتي يقدددوم بهدددا المجتمدددع بكافدددة نظمددده
 المعارف والاتجاهات والقيم والمهارات التي تمكنهم من الاندماج في فعاليات الحياة الاجتماعية؟ 

 ويتحقق ذلك من خلال الإجابة علي عدة أسئلة فرعيةٍ شملها دليل دراسة الحالة:
 صة؟ما طبيعة إدراك أفراد المجتمع لدور ذوي الاحتياجات الخا -
 مع ذوي الاحتياجات الخاصة؟  ما تصور أفراد المجتمع للتعامل -
 كيف يمكن تنمية النظرة الإيجابية لذوي الاحتياجات الخاصة؟  -
 ما أشكال الرعاية الاجتماعية المقدمة لذوي الاحتياجات الخاصة؟ -
 الاستفادة منهم؟و ما السبل لتمكين ودمج ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع  -

 ومجتمع البحث العينة 
. 2014/2015ليبيا  -بق هذا البحث على عينة من المعاقين في مجتمع مدينة بني وليدطُ  

بلغت عدد ستين حالدة شملدت حدالات الإعاقدة والمهتمدين بهدا. وقدد ر اختيدارهم بطريقدة مقصدودة  وقد
  منتقاة تتفق وطبيعة البحث وجاءت كالتالي:

ختتلفدة مدن ذوي الاحتياجدات الخاصدة. وعشدرون  ثلاثون حالة أعاقة يعملون في قطاعدات 
حالدددة مدددن المهتمدددين بقضدددايا ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة، رَّ اختيدددارهم بعدددد توجيددده عددددة أسدددئلة إلددديهم 
توضددددح مدددددي اهتمددددامهم، ولددددديهم معرفددددة مسددددبقة بددددذوي الاحتياجددددات الخاصددددة وهددددم مددددن الأقددددارب 

رَّ دراسدة هدذه الحدالات مدن خددلال  والجديران. وهنداك عشدر حدالات لأرباب أسدر لدديهم طفدل معداق،
 المقابلة الشخصية.

  للإعاقة ةتاريخي ةنظر 
عنددما نتحدددث عددن ذوي الاحتياجدات الخاصددة بشددكلٍ عددام، فإنندا نتجدده إلي التركيددز علددي  

الإعاقة، بدلًا من الاهتمام بالفرد ذاته وما لدية من مميزات وقدرات خاصة. لذا جاءت النظرة سلبية 
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ثم بعد ذلك صُدنمف المعداقون بحكدم قدرارات إداريدة، ممدا  ،ان ينُظر للإعاقة علي أنَها عاهةإليه، فقديماً ك
 أسهم في عزلتهم وتهميش دورهم وإلصاق المسميات السلبية بهم. 

اتجددداه  ووهددد .المعددداق إنسددداناً طبيعيددداً  ى بددده يعتدددبرلكدددن في ظدددل المبددددأ التدددوجيهي الدددذي ينددداد 
صدددة أمدددام ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة للانددددماج في الحيددداة أخلاقدددي اجتمددداعي يهددددف إلي إ حدددة الفر 

الاجتماعية بكل تفاعلاتها مثل الأفدراد العداديين. ولعدل ذلدك يتطلدب التعامدل مدع هدؤلاء الأفدراد علدي 
اتهم في الحقدددوق والواجبدددات مدددع غددديرهم مدددن الأسدددوياء، وجعدددل أو طبيعي وإعطدددائهم الفدددرص ومسدددو نحددد

العديدد مدن الأفكدار الدتي تبندت وجهدات نظدر ختتلفدة. وفيمدا  الظروف المحيطة بهم عادية. هكدذا هنداك
تصدورات غدير منطقيدة أو يلي نعرض لبعض هذه الأفكار، فقديماً أرجع الناسُ الإعاقة إلي قدوى غيبيدة 

هدددي دلالدددة علدددي غضدددب الإلددده. لقدددد كاندددت أو  ،ومدددنهم مدددن اعتبرهدددا ندددذير شدددؤم بمقددددمها إلي الحيددداة
رض بجميدددع أنواعددده قصددداص علددي مدددا اقترفددده الإنسدددان مدددن ذندددوبٍ، وأن ربا تقدددول بأنَّ المدددأو الكنيسددة في 

 .(6)الإعاقة تقهقر فكري تصنف فيها الروح وتسير عليها المادة
وترجددع هددذه النظددرة إلى العصددر الإغريقددي، حيددث كانددت ثمددة ممارسددات قاسددية ضددد المعدداقين  

قداء العنصدر البشدري كمدا تمثلت في التخلص من الأطفال المعدوقين عدن طريدق قدتلهم للمحافظدة علدي ن
 سبرطة.انادي أفلاطون في جمهوريته الفاضلة وكذلك الحال في 

أمددا في العصددر الرومدداني فقددد بقددي مصددير المعددوقين بددين شددي  القبيلددة الددذي كددان بيددده وحددده  
تقريددر مصددائرهم اعتمدداداً علددي درجددة تقدددير الإعاقددة إلا أندده كددان يددتم الددتخلص مددن المعددوقين عددن طريددق 

 تركهم علي قمم الجبال ليموتوا بفعل الظروف المناخية القاسية. أو  الأنهار إلقائهم في
روبا ومددا صدداحبها مددن مظدداهر الجمددود الفكددري فقددد عملددت و بينمددا في العصددور الوسددطي بأ 

محدداكم التفتدديش علددي اضددطهادهم وإيددذائهم حددتى المددوت بوسددائل متعددددة مددن خددلال اتهددامهم بممارسددة 
 جسامهم وبذلك فقد أصبحوا صنائع الشيطان. تقمص الشياطين لأأو السحر 

                                           
. 2001يم وآخددرون، بحددوث ودراسددات في سدديكولوجية الإعاقددة، مكتبددة زهددراء الشددرق، القدداهرة فيوليددت فددؤاد إبددراه -6

 .79ص
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علدددي  اة، كمدددا أكددددَّ أو وعنددددما جددداء الإسدددلام نادي بعددددم التفرقدددة بدددين البشدددر وأقامددده المسددد 
 مظهدره، وطلدب كدفَّ أو وجوب النظر إلي الإنسان علي أساس عمله وقلبه وليس علي أساس شكله 

 ها من وسائل التحقير والاستهزاء بهم.الإشارة وغير و الكلمة و الأذى المعنوي المتمثل في النظرة 
إلي النظددرة الإيجابيددة  -المستشددفيات في الإسددلام أي -"يشددير كتدداب  ريدد  "البيمارسددتاناتو 

اتهم بغديرهم إذ يدٌروى أن " الوليدد بدن عبدد أو التي كان ينظر بها أفراد المجتمع الإسلامي للمعوقين ومس
ولم  ا الناس وأعطي كل مقعد خادماً، وكل ضرير قائدداً الملك قد أعطي الناس المجذوبين وقال لا تسألو 

. وأكدد (7)يهمل المجتمع الإسلامي أمر علاج الإعاقات التي كان لها علاج معروف في ذلدك الوقدت"
ابن القيم الجوزية علي أهية الاهتمام بالطفولة المبكرة وتوفير الرعاية المتكاملة لهدا، وحدثَّ الأسدرة علدي 

ممددددا يسددددهم في الاكتشدددداف المبكددددر للإعاقددددة. وأشددددار إلي أهيددددة راحددددة الجسددددم مددددن أطفالهددددا و ملاحظددددة نم
 .(8)الاضطرابات الانفعالية السلوكية

في العصدددر الحدددديث اهتمدددت الحكومدددات بدددذوي الاحتياجدددات الخاصدددة مدددن خدددلال إنشددداء  
م مؤسسات إيدواء لهدم وتعلديمهم وتأهديلهم بصدورة منعزلدة ثم تطدورت إلي عمليدة دمجهدم داخدل مجتمعداته

سددلامنكا" بشددأن المبدداد  الحيدداة الاجتماعيددة، ويشددير بيان" لإعطددائهم الفرصددة في المشدداركة في فعليددات
السياسدددات والممارسدددات في تعلددديم ذوي الاحتياجدددات التربويدددة الخاصدددة، إلي إعدددلان حقدددوق الإنسدددان و 

لجميدددع الدددذي يؤكدددد علدددي حدددق كدددل فدددرد في التعلددديم. وجددداء المدددؤتمر العدددالمي حدددول التربيدددة ل1948لسدددنة
وكفددددلَّ هددددذا الحددددق للجميددددع بغددددض النظددددر عمددددا بيددددنهم مددددن فددددروق فرديددددة، وذكُددددر بمختلددددف  1990في

بإصددددار القواعدددد الموحددددة بشدددأن  1993الإعدددلانات الصدددادرة عدددن الأمدددم المتحددددة، الدددتي توجدددت سدددنة
 .(9)تحقيق تكافؤ الفرص للمعوقين

 المجتمع ومن بينها: وهناك خطوات عديدة اتخذتها الحكومة الليبية لحماية المعاق في 

                                           
 10-7اليونسكو، المؤتمر العالمي المعدني بتعلديم ذوي الاحتياجدات التربويدة الخاصدة: فرصدة ونوعيتده، بيدان سدلامنكا، أسدبانيا،  -7

 .63. ص 1994يونيو، 
، وزارة الشددئون الاجتمدداعي، مركددز المعلومددات ودعددم اتخدداذ القددرار، جمهوريددة 1999/ 98الكتدداب الإحصددائي السددنوي لعددام  -8

 . 130مصر العربية. ص
 .3191-3171. ص ص1975ليبيا يوليوسنة  3(،27الجريدة الرسمية )العدد  -9
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القدددوانين الخاصدددة بتأهيدددل المعددداقين اجتماعيددداً تحدددت رعايدددة وزارة الشدددئون الاجتماعيدددة وهدددي  
 تعتمد في تقديم برامجها علي ما يلي: 

موزعة علي كافة أنحاء  مركزاً  20مراكز التأهيل الاجتماعي المختلفة ويبلغ عددها  -
في حاجة إلي رعاية داخلية وتعتمد في البلاد. وهي تتولى تأهيل المعاقين ممن ليسوا 

 .تدريب الحالات علي المؤسسات الموجودة بالمجتمع
ز وهي مؤسسات يقيم بها المعاقون الذين تقتضي ظروفهم اكمر  6 مركز التأهيل المهني: -

أقساماً تضم و حاجاتهم إلي مراقبة مستمرةٍ. أو الخاصة الإقامة الداخلية لشدة إصابتهم 
 التدريب المهني. و العلاج الطبيعي، والتدريبات العلاجية و للبحث الاجتماعي 

مصانع متخصصة في الأجهزة التعويضية  3مصانع الأجهزة التعويضية: وعددها  -
 والأطراف الصناعية.

مصانع متخصصة لتشغيل المعاقين الذين يتعذر إلحاقهم  4المحمية: أو المصانع الخاصة  -
 معين في التشغيل.  نظامأو رعاية خاصة بالعمل في سوق العمل الحر لحاجتهم إلي 

 مركزاً. 2مراكز العلاج الطبيعي الكبيرة: وعددها  -
 مركزاً. 30مراكز التأهيل الصغيرة وعددها  -
 حضانة. 1000حضانات الأطفال المعاقين: وعددها  -
مؤسسات التثقيف الفكري وعددها خمسة مؤسسات وهي معهد الصم والبكم  -

 .(10)الخارجيأو لنظام الداخلي التدريب باو القابلين للتعلم 
 (1جدول رقم )

 (2015يوضح عدد المترددين على صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد )
 المجموع عدد المترددين

 3060 إناث ذكور
1500 1560 

 المصدر/ أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد

                                           
 .2789 – 2781. ص ص 1982يونيه سنة  26، ليبيا (مكرر 25الجريدة الرسمية )العدد  -10
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 ".1500ر المترددين قد بلغت "" أنَّ عدد الأفراد الذكو 1يتضح من بيانات الجدول رقم "
 ".1560" وكذلك قد بلغ عدد الإناث المترددات

 (2جدول رقم )
 (2015يوضح عدد العاملين بصندوق التضامن الاجتماعي بني وليد )

 المجموع عدد العاملين بالقطاع
 48 إناث ذكور
19 29 

 المصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد
" 19الجددول السدابق أنَّ عددد أفدراد العداملين في القطداع: عددد الدذكور " يتضح من بيانات

 عدد الإناث أعلى من عدد الذكور. ".هذا يعني أنَّ 29وعدد الإناث "
 (3جدول رقم )

 (2015يوضح الفئات العمرية التي تقدم لها الخدمات )
 المجموع إناث ذكور الفئة العمرية ت
 372 192 180 سنوات 10-0من  1
 312 168 144 سنة 20-11من  2
 492 276 216 سنة 30 -21من  3
 744 384 360 سنة 40 -31من  4
 1140 540 600 فما فوق 41من  5
 3060 1560 1500 المجموع 6

 المصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد
 تددددتراوح" هددددي أعلددددى عدددددد، حيددددث 600يتضددددح مددددن بيددددانات الجدددددول السددددابق أنَّ عدددددد " 

( سدددنة، في حدددين أن عددددد 40 -31" مدددا بدددين )360فمدددا فدددوق، في حدددين أن " 41أعمدددارهم مدددابين 
أعمددارهم  تددتراوح" الددتي 180( سددنة، في حددين أن عدددد "30 -21أعمددارهم مددا بددين ) تددتراوح" 216"

 ( سنوات.20 -11أعمارهم ما بين ) تتراوح" التي 144( سنة، في حين أن "10 -0ما بين )
فمدا  -41أعمدارهم مدا بدين ) تتراوح" هي أعلى عدد، حيث 540عدد " ا الإناث فإنأمَّ  

 تددددتراوح" 276( سددددنة، في حددددين أن "40 -31)أعمدددارهم  تددددتراوح" 384فدددوق( في حددددين أن عدددددد "
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سدنوات،  (15 -0أعمدارهم مدا بدين ) تتراوح" 192" سنة، وفي حين أن عدد (30 -21)أعمارهم 
( سدنة يتضدح مدن الجددول عددد الإناث 20 -11) أعمدارهن بدين تتراوح" 168وفي حين أن عدد " 

 .متساويةأكبر من عدد الذكور بأعداد غير 
 (4جدول رقم )

 (2015يوضح نوع الإعاقة التي تقدم لها خدمات )
 مجموع الحالة إناث ذكور نوع الإعاقة ت
 - - - شلل رباع 1
 240 120 120 شلل نصفي 2
 228 96 132 شلل أحادي 3
 240 168 72 شلل دماغي 4
 360 180 108 كسور ختتلفة 5
 360 144 120 إصابات الأطراف العلوية 6
 228 108 108 روماتيزم والتهاب مفاصل 7
 228 108 108 خلع مفصلي 8
 204 96 120 خزل 9

 - - - ضمور عضلات 10
 168 84 84 عيوب نطق 11
 168 72 96 تخلف ذهني شديد 12
 - - - تخلف ذهني متوسط 13
 - - - تخلف ذهني شديد 14
 144 72 72 تشوهات خلقية 15
 336 144 192 شيخوخة 16
 60 - 60 بتر أطراف 17
 168 132 36 أعاقة أخرى 18

 3060 1560 1500 المجموع
 المصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد

اسدتثناء. وهدذا  يتضح من بيانات الجدول السابق أن بدل الخددمات لجميدع المعداقين بددون 
 دليل أن هناك تطوراً للخدمات التي تقدم لهم.
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 (5جدول رقم )
 (2015يوضح أسباب الإعاقة )

 المجموع إناث ذكور سبب الإعاقة ت
 27 12 15 خلقية 1
 36 20 16 نتيجة خلع ولادي 2
 23 12 11 حوادث عمل 3
 17 9 8 حوادث سير 4
 19 10 9 نتيجة حروق 5
 86 6 80 بيانتيجة أحداث لي 6
 25 13 12 نتيجة مرض 7
 24 16 8 نتيجة جلطة  8
 32 16 16 التهاب مفاصل 9

 45 25 20 أسباب ختتلفة 10
 دارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليدإالمصدر/ 

نتيجدة أحدداث ليبيدا و يتضح من بيانات الجدول السابق أسدباب الإعاقدة وأن أكثدر سدبب ه
 ". 86مجموعها في "

 (6)قم جدول ر 
 م2009الحالات المترددة على مركز التأهيل للمعاقين لسنة 

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الحالة المرضية ت
 - - - - - 2 - - - 1 2 - شلل رباعي 1
 8 8 8 9 9 12 10 7 10 9 9 4 شلل نصفي 2
 5 4 3 4 4 5 4 3 4 3 4 3 شلل أحادي 3
إصابات الأطراف  4

 السفلى
15 21 19 21 19 34 37 20 19 21 20 20 

 25 24 24 27 23 20 19 12 15 13 18 11 إصابات الأطراف العليا 5
 3 2 1 3 2 4 3 3 2 2 3 2 شلل الوجه 6
 20 19 19 18 20 21 17 12 8 10 12 16 كسور 7
 10 7 8 6 3 5 - 1 2 4 6 4 إصابات ركبة 8
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 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الحالة المرضية ت
 5 3 3 4 5 4 2 6 4 3 5 5 خلع ولأدي 9

 3 2 - 1 2 - - 1 2 - 1 2 ةتمزقات عضلي 10
 1 - 1 2 - - 1 2 3 1 2 3 تقوسات العمود الفقري 11
 3 4 4 6 6 5 5 - - 1 3 2 تشوهات خلقية 12
 - - 1 - - 1 3 4 4 6 6 3 ضمور عضلات 13
 26 22 22 18 22 10 20 27 21 18 12 19 إصابات أخرى 14

 المصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد
 .237يتضح من بيانات الجدول السابق أن عدد إصابات أخرى هي الأعلى مجموعها  
 (7)جدول رقم 

 م2010الحالات المترددة على مركز التأهيل للمعاقين لسنة
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الحالة المرضية ت
 - - - - - - - 1 1 1 1 - شلل رباعي 1
 13 13 13 13 17 13 14 15 12 16 16 17 شلل نصفي 2
 5 5 4 4 6 6 5 6 7 5 6 6 شلل أحادي 3

إصابات الأطراف  4
 السفلى

21 28 16 37 39 28 28 26 30 22 20 15 

5 
إصابات الأطراف 

 20 19 30 24 27 33 25 30 32 25 26 32 العليا

 5 5 4 4 6 6 5 6 7 5 6 6 شلل دماغي 6
 8 12 21 20 20 17 22 22 22 27 28 21 كسور 7
 8 11 11 12 22 23 9 13 19 7 11 13 هاب مفاصلالت 8
 3 4 7 7 7 6 6 6 7 4 4 5 خلع ولأدي 9
 3 5 4 2 4 3 4 5 5 4 4 4 تشوهات خلقية 10
 - 3 4 5 3 3 5 4 7 5 5 6 ضمور عضلات 11
 58 33 33 24 20 31 44 41 27 44 20 38 إصابات أخرى 12

 وليدالمصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني 
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 ".413عدد إصابات أخرى هي مجموعها " يتضح من بيانات الجدول السابق أنَّ  
 (8)جدول رقم 

 م2009يبين الحالات المترددة والمتحسنة على مركز التأهيل 
 الحالات المستمرة في العلاج عدد الحالات المتحسنة الشهر
1 67 102 
2 62 91 
3 57 103 
4 63 117 
5 78 111 
6 76 90 
7 74 93 
8 72 82 
9 61 83 
10 69 82 
11 57 70 
12 44 90 

 المصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد

" والحددالات المسددتمرة في 780يتضددح مددن بيددانات الجدددول السددابق أن حددالات التحسددن " 
 ".1114العلاج "

 (9)جدول رقم 
 م2010يبين الحالات المترددة والمتحسنة على مركز التأهيل 

 الحالات المستمرة في العلاج عدد الحالات المتحسنة الشهر
1 37 52 
2 45 59 
3 35 55 
4 39 55 
5 38 59 
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 الحالات المستمرة في العلاج عدد الحالات المتحسنة الشهر
6 45 73 
7 43 83 
8 38 78 
9 36 81 
10 39 76 
11 36 79 
12 40 89 

 المصدر / أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد
الحددددالات المسددددتمرة في و  780ت التحسددددن حددددالا يتضددددح مددددن بيددددانات الجدددددول السددددابق أنَّ 

 ".839العلاج "
 طرح نظري لفهم الإعاقة 

لقد خلق الله سبحانه وتعالى الإنسدان وفضدلمه علدى كثديرِّ مدن المخلوقدات بدل وكرممده وجعدل  
جدددزء منهدددا أو بعضدددهم حرمدددوا منهدددا  أنَّ  ملائكتددده يسدددجدون لددده ومتعددده بالكثدددير مدددن الدددنعم والحدددواس إلاَّ 

مدن بدني البشدر مدن يقدوم علدى خددمتهم وتقدديم المسداعدة لهدم، رَ هو. ولقد سدخَّ  ا ألاَّ لحكمةٍ لا يعلمه
حددتى يتمكنددوا مددن الاسددتمرار في الحيدداة والاندددماج في مجتمعدداتهم، بددل وفي بعددض الأحيددان يسددهمون في 
تطدددويره وتقدمددده. كمدددا تأسسدددت العديدددد مدددن المنظمدددات والهيئدددات والجمعيدددات الدددتي تقددددم لهدددم الخدمدددة 

ة والاهتمام، مثل الهيئة العامة لصندوق التضامن الاجتماعي والمؤسسات التابعدة لده. ومدن بدين والرعاي
مركدددددز تأهيدددددل وإعدددددادة تأهيدددددل المعددددداقين ببدددددني وليدددددد الدددددذي افتدددددتح بتددددداري   هدددددذه المؤسسدددددات الأخددددديرة

لكدددي يقددددم خدماتددده لهدددذه الشدددريحة مدددن المجتمدددع مهنيددداً وجسددددياً. وذلدددك حرصددداً مدددن  25/3/1989
لى تخفيف حددة الإعاقدة وإزالدة أثارهدا النفسدية لدديهم بعدد اسدتقرار حدالتهم وتأهديلهم وإعدادة الدولة ع

هددذا المركددز يمثددل نقلدده نوعيدده في الاهتمددام بهددذه  ضدداعهم الجديددد. ولعددلَّ و تأهدديلهم علددى مهددن تددتلاءم بأ
 الاهتمدام الشريحة باعتباره يكرس كل جهد ووقت للعناية والرعايدة الخاصدة بهدذه الفئدة مدن اجدل تقدديم

والرعاية لهم وتوفير كافة الوسدائل الصدحية والاجتماعيدة والنفسدية لرفدع الدروح المعنويدة للمعداق وإشدعاره 
 بأنه فرد مهم في المجتمع وله دوره في مسيرة الحياة الاجتماعية كغيرة من اقرأنه.
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هم ختتلددف أنَّ ذوي الإعاقددة لا تتدداح أمددام المتخصصددينو ومددن المتفددق عليدده بددين عامددة الندداس  
فددرص التفاعددل مددع ختتلددف مواقددف الحيدداة الاجتماعيددة وخبراتهددا، ويعيشددون في نوعيددة حيدداة أقددل كثدديراً 

للدتخلص مدن الصدعوبات الدتي يعداني منهدا أو للتعامدل مدع  محاولدةمقارنة بأقرانهم العداديين، وتعتمدد أيدة 
ويوجددد طريقتددان ختتلفتددان  الصددعوبات المرتبطددة بهددا.و المعوقددون علددي مددا يعتقددد أندده السددبب في الإعاقددة 

لتفسددير مددا يعتقددد أندده السددبب في الإعاقددة وتددداعياتها النفسددية. وقددد أمكددن بلددورة هدداتين الطددريقتين فيمددا 
  يطُلق عليه نموذج تفسيري للإعاقة وها :

 .النظرة الطبية للإعاقة -
 .النظرة الاجتماعية للإعاقة -

الخصدددائص الأساسددية للفددرد مدددن و يركددز أنصددار النمدددوذج الطددبي بشددكلٍ كبدددير علددي الملامددح  
النموذج الاجتمداعي التفسديرات الدتي تعتمدد علدي و في حدين يتبدني مؤيدد حيث البنية التكوينيدة العضدوية

الخصددددائص الأساسددددية للمؤسسددددات الاجتماعيددددة ومددددا يسددددود المجتمددددع بشددددكل عددددام مددددن أنسدددداق قدددديم 
 وذجين. موجز لكلا النم تناولالمعوقين. وفيما يلي و ومعتقدات تجاه الإعاقة 
 النظرة الطبية للإعاقة

ددا عجددز  الارتبدداط عدددم قدددرة المعدداقين علددي أو ينُظددر في ظددل هددذا النمددوذج للإعاقددة علددي أنهَّ
المشدداركة في أنشددطة وخددبرات الحيدداة، وأنهددا ترجددع بالأسدداس إلي معدداناة الفددرد مددن إصددابة نددتج عنهددا بددتر و 

المشداركة و  يسدتطيع معده الاسدتفادة عجدز وظيفدي شدديد لاأو شدلله ترتدب عليدة قصدور أو أحد أطرافه 
بعيدد لملامدح وخصدائص وأنسداق أو في فعاليدات الحيداة الاجتماعيدة. ولا يرجدع هدذا العجدز مدن قريدبٍ 

 القيم والمعتقدات في المجتمع. 
تركيدز مجهدوداتهم وعندما يفكر صُناع القرار في الإعاقة وفق النموذج الطدبي فدإنهم يميلدون إلي 

التلددف العضددوي ومددا يددرتبط بدده مددن قصددور وظيفددي. وذلددك مددن خددلال أو ت في تعددويض ذوي الإصددابا
صددياغة نظددم تربويددة ورعايددة وتزويدددهم بالخدددمات العلاجيددة والتأهيليددة في مؤسسددات قائمددة علددي العددزل 
والاستبعاد من فعاليات وخبرات الحياة الاجتماعية العادية، ويدؤثر النمدوذج الطدبي للإعاقدة أيضداً علدي 

نظددر ويفكددر المعدداقون بهددا حددول أنفسددهم. إذ عددادة مددا يتبددل الكثدديرون مددنهم رسددالة سددلبية الطريقددة الددتي ي
بهددا أو مفادهددا أنَّ كددل المشددكلات الددتي تواجدده ذوي الإعاقددة تنشددأ عددن امددتلاكهم أجسدداد غددير عاديددة 

 عيددب تكددويني، وعددادة مددا يميددل المعدداقون إلي الاعتقدداد بأنَّ إصددابتهم تحددول بالضددرورة دون مشدداركتهم في
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الأنشددطة الاجتماعيددة، ونتيجددة هددذه الأفكددار والمعتقدددات في البنيددة الفكريددة لددذوي الإعاقددة تددؤدي إلي 
 .(11)في فعاليات الحياة الاجتماعية استبعادهم من الاندماج محاولةو  متهمأو عدم مق

 النظرة الاجتماعية للإعاقة
عديدد مدن المعدوقين بدأت صياغةُ النموذج الاجتماعي من قبل بعدض العلمداء إثدر إظهدار ال 

الطدبي لكونَّده لا يقددم تفسديرات مقنعدة لاسدتبعادهم مدن أو استيائهم وامتعاضهم من النمدوذج الفدردي 
الاندماج في مسار الحياة الاجتماعية. ولأن هناك العديد من الخدبرات لمعداقين أظهدرت أن مشدكلاتهم 

الددتي  ولكددن تعددود بالأسدداس إلي الطريقددة ،الإعاقددة في ذاتهدداأو الحياتيددة والتوافقيددة لا ترجددع إلي الإصددابة 
ز هددددذا النمددددوذج أو ، ويتجدددد(12)انعكاسددددات النظددددرة الاجتماعيددددة للمعددداق أيينظدددر بهددددا المجتمددددع إلددديهم 

العطدب و التلدف و المسلمات التي ينطلق منها النموذج الطبي والدتي تتمثدل في عددم التفرقدة بدين الإصدابة 
هذا القصور الوظيفي داخل الفرد نفسه وبمعزل عدن العجز لأن كليهما يؤدي إلي قصور وظيفي وأن و 

العناصر الأساسدية للمؤسسدات الاجتماعيدة أو المتغيرات الخارجية، مسلماً بأنَّ العجز وليس العقبات 
أنم المجتمددددع و الددددتي لا تلقددددي بالًا لحاجددددات وخصددددائص المعددددوقين بأي شددددكل مددددن الأشددددكال. وهنددددا يبددددد

عوق لأن الطريقة التي يسير عليها في التعامدل مدع هدذه الشدريحة المو سبب الإعاقة بمعني أن المجتمع هو ه
تمنع ذوي الإعاقة من الاشتراك في فعاليات وأنشطة وخبرات الحيداة اليوميدة نتيجدة النظدرة الدونيدة لهدم. 
وإذا مددا أريددد اشددتراك واندددماج ذوي الإعاقددة في مسددار الحيدداة الاجتماعيددة لابددد أنْ يعدداد تنظدديم المجتمددع 

الموانع والعقبات الدتي تحدول دون هدذا و ائه ووظائفه، وأيضاً لا بد من تذليل كافة الحواجز من حيث بن
 الحواجز: أو الاندماج. ومن هذه العقبات 

 التنميط والوصم للإعاقة والمعوقين. -
 النظرة الدونية في الخطاب الاجتماعي للمعاق اجتماعياً. -
 تزايد الإعداد نتيجة الحرب الدائرة في البلاد.  -
 تعذر الحصول علي المعلومات الصحيحة نتيجة عدم الاستقرار في البلاد. -
   المؤسسات المناسبة خصوصاً في هذه الفترة من  ري  البلادو تعذر وجود البيانات  -

                                           
 .101، ص 69منكا، بند اليونسكو، بيان سلا-11
  03فيوليت فؤاد إبراهيم وآخرون، بحوث ودراسات في سيكولوجية الإعاقة، ص  -12
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 .(13)تعذر وجود وسائل المواصلات والنقل المناسبة -
وإسدددداءة  ه يعتقددددد أن المعددددوقين يواجهددددون اضددددطهاداً إلي أنَّدددد (Hunt) ويشددددير تحليددددل "هنددددت"

معاملددة مدددن قبدددل الآخدددرين. وتتضدددح تجليدددات ذلددك في ظددداهرة التمييدددز والاسدددتبعاد مدددن فعاليدددات الحيددداة 
ضدداع إلي التأكيددد علددي وجددود علاقددة مباشددرةٍ بددين و ص "هنددت" مددن تحليلدده لهددذه الأالاجتماعيددة، وخلُّدد

السددلوكية و ات النفسددية المعددوقين، والتددداعيو الإعاقددة  والثقافيددة والاقتصددادية نحددو الاتجاهددات الاجتماعيددة 
الحدددددود، والعقبددددات الددددتي تفددددرض علددددي المعدددداقين مددددن قبددددل و باسددددتخدام مصددددطلحات القيددددود  للإعاقددددة

السدددبب الأساسدددي في هدددذا العجدددز وهدددذه المشدددكلات إنمدددا يعُدددزى إلي فشدددل المجتمدددع في  المؤسسدددة، وأنَّ 
ة في فعاليدددات وأنشدددطة التسدددامح مدددع والتقبدددل للاختلافدددات والفدددروق بدددين المعدددوقين مدددن المشددداركة العاديددد

أو علدي هدذه الطريقدة في التفكدير بالنمدوذج الاجتمداعي للعجدز  الحياة الاجتماعيدة اليوميدة، وقدد أطلدق
 . (14)الإعاقة

 الدمج الاجتماعي
الأدوار الددتي ويعددني الاهتمددام والاسددتفادة مددن قدددرة المعدداق علددى التفاعددل الاجتمدداعي وأداء 

تمكدين بعدض فئدات المعداقين مدن متابعدة تعلديمهم في الفصدول  تناسبه، وهناك من يدري أن الددمج يعدني
يفُهددم مددن الدددمج علددي أندده مجددرد  التلميددذ المعدداق. ويجددب ألاَّ  العاديددة ومددا يترتددب علددي ذلددك مددن إعددداد

لمسددددداعدة الأطفدددددال ذوي  محاولدددددةو حضدددددور الطدددددلاب المعددددداقين في الفصدددددول المدرسدددددية العاديدددددة، بدددددل ه
التفاعدل و روا اجتماعيداً وعقليداً وشخصدياً مدن خدلال الاتصدال الاحتياجات الخاصة مدن أجدل أن يتطدو 

المنددداهج وطرائدددق التعلددديم و مدددع أقدددرانهم العددداديين. وهدددذا يتطلدددب إحدددداث تغيدددير في العلاقدددات المدرسدددية 
لا شيء، لأنه يسدتند أو التقويم، فالدمج ليس اختياراً بين كل شيء  المستخدمة في الصفوف وأنظمه

ة أكثددر مرونددة. ولهددذا السددبب فددإن التلاميددذ الددذين يعددانون مددن أيددة صددعوبات إلي فكددرة أن تكددون التربيدد
والانددددددماج و سدددددوف يكوندددددون قدددددريبين مدددددن أقدددددرانهم بالقددددددر الدددددذي يسدددددتطيعون وبمدددددا يسدددددمح لهدددددم بالنم

                                           
، اللجندة الوطنيدة القطريدة للتربيدة 115ي، دمدج المعداقين في المدارسدة العاديدة، مجلدة التربيدة، عددد أو مصطفي النصدر  -13

 .81. ص1995والثقافة والعلوم، ديسمبر، 
نش، بيددتي هوالددد سدديمز، التخلددف العقلدددي، دمددج الأطفددال المتخلفددين عقليدداً في مرحلددة مددا قبدددل اليددانور وتسدديد ليدد -14

. 1999المدرسددة )بددرامج وأنشددطة(، ترجمددة: سميددة طدده جميددل، هالددة الجددرواني، توزيددع مكتبددة النهضددة المصددرية، القدداهرة، 
 .9ص
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تبايندددت وجهدددات النظدددر فدددإن الددددمج كإسدددتراتيجية و الاجتمددداعي، ومهمدددا تعدددددت الآراء والاتجاهدددات 
 لق من: جديدة في التربية الخاصة ينط

الأطفدددددال غدددددير العددددداديين مدددددن السدددددلبية إلي و نح التغيدددددير الواضدددددح في الاتجاهدددددات الاجتماعيدددددة -
 الإيجابية. 

 التربوي مع أقرانهم العاديين. و الاجتماعي و توفير الفرصة الطبيعية للأطفال غير العاديين للنم -
لبية الاجتماعيدة إزالة الوصمة المرتبطة ببعض فئات التربية الخاصة، ويقصد بذلك الآثار السد -

 .(15)لدي بعض فئات التربية الخاصة وذويهم والمرتبطة بمصطلح مثل الإعاقة
إلي الاتجدداه وقددد ترتددب علددي مددا سددبق ظهددور أفكددار جديدددة دفعددت بحركددة تربيددة ورعايددة المعدداقين 

اتجدداه اجتمدداعي يهدددف إلي إ حددة و سددوياً، وهأو الإنسدداني وتنددادي بالأخددذ بمبدددأ جعددل المعدداق طبيعيدداً 
طبيعي وإعطددائهم الفددرص و التعامددل معهددم علددي نحددو الفرصددة أمددام المعدداق للحيدداة مثددل الأفددراد العدداديين 

اتهم في الحقوق وجعل الظروف المحيطة بهم عادية. ولكي يتم هذا الهددف اسدتخدمت العديدد أو ومس
من المصطلحات كمحطات أساسية في طريق تحقيقه، وقد استخدم مصطلح التحرير من المؤسسدات 

يشدددير إلي تلدددك العمليدددة الدددتي تتضدددمن إبعددداد المعدددوقين عدددن المؤسسدددات الخاصدددة الداخليدددة ووضدددعهم في ل
المحليددة في رعايددة  بيئددات مفتوحددة وأقددل تقييددداً لحددرياتهم قدددر الإمكددان، وبمددا يسددمح بإسددهام المجتمعددات

 .(16)المعوقين بصورة تساعد علي تعويدهم الحياة بين أقرانهم العاديين
 يالأسلوب النمائ

التطبيدع الدذي يقضدي بأن تتداح للمعدوقين نفدس أسداليب أو وهكذا ظهر مصطلح التعويد  
وظددروف الحيدداة العاديددة المتاحددة لبقيددة أفددراد المجتمددع، وذلددك باسددتخدام وسددائل الثقافددة العاديددة لمسدداعدة 

، كمدا مستوي يماثل تلك الظروف التي يعيش فيهدا الأفدراد العداديونأو المعوقين علي الحياة في ظروف 

                                           
العدددام في المجتمدددع العدددرا، وزارة التربيدددة عبدددد العزيدددز السددديد الشدددخص، دراسدددة لمتطلبدددات إدمددداج المعدددوقين في التعلددديم  -15

نحوتربيددة خاصددة أفضددل(، بحددوث ودراسددات في التربيددة الخاصددة، المجموعددة )للتربيددة الخاصددة  الأولوالتعلدديم، المددؤتمر القددومي 
 .19. ص 1995، الاستراتيجيات والنظم، القاهرة الأولي

صدة في ضدوء مبددأ التربيدة للجميدع، المدؤتمر الددولي سعاد بسيوني، التكامل التربدوي للأطفدال ذوي الاحتياجدات الخا-16
 -1. ص1996، الأولالثالددث: الإرشدداد النفسددي في عددالم متغددير، مركددز الإرشدداد النفسددي، جامعددة عددين شمددس، المجلددد 

64. 
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أندده يتضددمن تعلدديم المعددوقين أسدداليب السددلوك المناسددب وتشددجيعهم علددي اسددتخدامها وتعويدددهم علددي 
الظهدددور بالمظهدددر اللائدددق، وتعريضدددهم لخدددبرات متعدددددة تقدددربهم مدددن أسددداليب الحيددداة العاديدددة وتيسدددر لهدددم 

 الاندماج فيها. 
ورعدددددايتهم وقدددددد اسدددددتخدم الدددددبعض مصدددددطلح التكامدددددل ليشدددددير إلي ضدددددرورة تعلددددديم المعدددددوقين  

ويددري أصددحاب هددذا الددرأي أن مصددطلح التكامددل يعددد أكثددر ملائمددة  ،وتدددريبهم مددع أقددرانهم العدداديين
مدع مراعداة  ،العضوية والمهنية للمعدوقين مدع المجتمدعو حيث يتضمن عملية تكيف الجوانب الاجتماعية 

مددا يقددوم بدده  . وبندداء عليدده فددإنَّ (17)الحاجددات الخاصددة بكددل فددرد واختيددار مددا يناسددبه مددن الظددروف البيئيددة
المعددوق لا يمثددل سددوء نصددف المطلددوب، حيددث يقددع النصددف الآخددر علددي عدداتق الأطددراف الاجتماعيددة 

التعددرف عليددة. ويتطلددب ذلددك عدددد مددن القضددايا المرتبطددة و الأخددرى الددتي سددتتولى مهددام اسددتقبال المعددوق 
ات أصدددقاء المعددوقين ولا تددذكر بقضددية دمددج المعددوقين في المجتمددع وهددي ضددرورة العمددل علددي نشددر جمعيدد

قضدددية دمدددج المعدددوق في المجتمدددع إلا وتدددذكر معهدددا قضدددية تشدددغيل المعدددوق وتدددوفير مواقدددع العمدددل المناسدددبة 
 -دعم لذوي الاحتياجات الخاصة اجتماعيا من خلال:أو . وهناك وسائل مساندة (18)لهم

  التوجيه. و خدمات الإرشاد 
  .خدمات المساندة الاجتماعية 
 ندة الصحية. خدمات المسا 
  (19)التكامليةأو نظم خدمات المساندة المتبادلة. 

 وتتنوع طرق التدريس الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة ومنها: 
 .مدخل التدريس المنضبط 
  المباشر.  التدريسأو مدخل التعليم 
 (20)مدخل تدريب ورفع القدرة. 

                                           
 .228-227رمضان محمد القذافي، سيكولوجية الإعاقة، ص ص  -17
 .11المرجع السابق، ص -18
وجية الفئدددات الخاصدددة بدددرامج تعلمهدددا، منشدددورات كليدددة التربيدددة جامعدددة طنطدددا، محمدددد عبدددد الظددداهر الطيدددب، سددديكول-19

 .9-8. ص ص 2004مصر
 .22. ص1991إقبال إبراهيم ختلوف، الرعاية الاجتماعية وخدمات المعوقين، دار المعرفة الجامعية الإسكندرية، -20
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اضددي كددان التوجدده وقددد شددهدت التربيددة الخاصددة تفسدديرات جذريددة، ففددي منتصددف القددرن الم
التربية الخاصة من منظور التأهيل ومن منظور الفئوية؛ أي تصنيف المعاقين في فئدات خاصدة، ومدن و نح

ثم تميزهم بنوع من التربية منفصلا عن مجتمع العاديين وتربيتهم، أما التربية الخاصة المعاصدرة فهدي تقدوم 
وتهددددددف إلي تدددددوفير مكاندددددة لدددددذوي  علدددددي الوصدددددل لا الفصدددددل بدددددين مجتمدددددع العددددداديين وغدددددير العددددداديين 

 .(21)في المجتمعأو الاحتياجات الخاصة سواء في المدرسة 
مايناهددددان( إلي القددددول بضددددرورة الاهتمددددام بالتفاعددددل الددددذي يحدددددث بددددين و بددددنكس )ويددددذهب 

المعوقين وبيئاتهم الاجتماعية بهدف مساعدتهم علي القيام بواجباتهم الحياتية وتحقيق آمدالهم بأقدل قددر 
التددددوتر. ومددددن ثم فددددإنمِّ الخدمددددة الاجتماعيددددة تهدددددف إلي مسدددداعدة الأفددددراد المعددددوقين علددددي و  مددددن الضدددديق

اكتسدداب مقدددرة متزايدددة لحددل مددا يقددابلهم مددن مشددكلات وربطهددم بالأنظمددة الاجتماعيددة الددتي تمدددهم 
مددع تقويددة وتدددعيم تلددك الأنظمددة حددتى تددتمكن مددن  ،الفددرص الددتي يحتدداجون إليهدداو الخدددمات و بالمددوارد 
 .(22)ائفها بفاعلية متزايدةتأدية وظ

 عملية الدمج والتعليم 
أنَّ حددددددوالي  (W.H.O)وقددددددد أكدددددددت الإحصددددددائيات المنشددددددورة بمنظمددددددة الصددددددحة العالميددددددة 

يكتسددبونها بالدرجددة الددتي أو عقليددة أو علددي الأقددل مددن جميددع الأطفددال يولدددون بإعاقددة بدنيددة  %(10)
(. وقدد تبدين 23لحيداة اليوميدة العاديدة)تجعلهم في حاجدة ماسدة إلي مسداعدة خاصدة مدن أجدل ممارسدة ا

% في بعدددض المنددداطق مدددن دول العدددالم الثالدددث، وهدددذه 25% بدددل 15أنَّ هدددذه النسدددبة قدددد تصدددل إلي 
التقددارير تعددد بمثابددة ناقددوس الخطددر لمدددي الكارثددة الددتي سددوف نواجههددا في مسددتقبل حياتنددا بفقددد نسددبة 

                                           
تخلفدددين عقليدددا في مرحلدددة مدددا قبدددل اليدددانور وتسددديد ليدددنش، بيدددتي هوالدددد سددديمز، التخلدددف العقلدددي، دمدددج الأطفدددال الم-21

 .8، ص(المدرسة )برامج وأنشطة
إيمان فؤاد الكاشف، عبد الصبور منصور محمد، دراسة تقويمية لتجربة دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة -22

الدولي مع الأطفال العاديين بالمدارس العادية في محافظة الشرقية، مركز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، المؤتمر 
 .83. ص1998الخامس: الإرشاد النفسي والتنمية البشرية، 

، (8)تددول، دليددل لخدددمات التأهيددل في المجتمعددات المحليددة، سلسددة ارشددادات في التربيددة الخاصددة رقددم أو بددريان جددول -23
 .1991اليونسكو
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ولا يسددددعى المجتمددددع إلي  ،ت الأمددددورتعدددديش في عزلددددة عددددن مجددددريا ،ليسددددت بالقليلددددة مددددن سددددكان المجتمددددع
 .(24)أشراكها في حياته العامة

وإذا كاندت منظمدة الصدحة العالميددة ترفدع شدعار "الصدحة للجميددع " إسدتراتيجية للصدحة مددع 
اة بددددين الشددددخص المعدددداق أو الحددددادي والعشددددرين فددددإنَّ هددددذا الشددددعار لم يجددددد طريقددددة للمسدددد مطلددددع القددددرن

اء العالم يعانون من مشكلات تتعلق بحصولهم علدي الخددمات السوي، وما زال المعاقون في معظم أنحو 
ويكفدي للتددليل علدي ذلدك أن منظمدة الصدحة  (25)التربوية والاجتماعية والصحية الدتي يحتداجون إليهدا

 تدتراوحالعالمية تقدر بأن الخدمات التي تقدمها المدارس الخاصدة في الوقدت الدراهن لا تلدبي سدوى نسدبة 
حتياجددات الأشددخاص المعدداقين الددذين يحتدداجون إلي التأهيددل في البلدددان %( مددن ا3%( إلي )1بددين )
فيمدا عددا )أكثر من ذلك نجدد أن نسدبة المعدوقين في المؤسسدات الخاصدة في معظدم بلددان العدالم  النامية

%( 95%( وبعبدددارة أخدددري فهنددداك )5ز)أو ربا لا تتجدددأو الدددولايات المتحددددة الأمريكيدددة وبعدددض دول 
، وفي إطددار هددذه الحقددائق ومددع التسددليم (26) تلددك الددبلاد لا يتلقددون رعايددة منظمددةتقريبددا مددن المعددوقين في

الفددرد مددن المعددوقين، بقدددر مددا يكددون لاتجاهددات  بأن التفددوق في حددد ذاتدده لدديس لدده دور يددذكر في حيدداة
المجتمددع والأفددراد المحيطددين بدده دورهددم في اضددطراب حياتدده النفسددية بسددبب الإشددفاق عليددة والإعفدداء مددن 

الحد والحرمان من الحياة الطبيعية وإبدراز جواندب العجدز فيده و ة، والإشعار المستمر بعدم القدرة المسئولي
وإهددال جوانددب القددوة فيدده، ممددا يزيددد حالتدده النفسددية تعقيددداً ويجعددل المعدداق يميددل بددوتيرة سددريعة إلي العزلددة 

ندواحي القصدور و أالمناقشدة حدتى مدع مدن يشدبهونه في جواندب العجدز أو وتحاشي الصدام الاجتماعي 
الحاجددة إلي الشددعور و العقلددي. وهنددا يجددب إشددباع الحاجددات الأساسددية كالحاجددة إلي الأمددن أو الجسددمي 
 .(27)الحاجة إلي إثبات الذات حتى يستعيد المعاق توازنه النفسيو بالنجاح 

                                           
مدددع العدددرا، وزارة التربيدددة عبدددد العزيدددز السددديد الشدددخص، دراسدددة لمتطلبدددات إدمددداج المعدددوقين في التعلددديم العدددام في المجت-24

 .17والتعليم، ص
شدددحاتة هدددلال شدددريف، المعددداقون والانددددماج في المجتمدددع، المشددداكل النفسدددية والاجتماعيدددة للمعددداقين، مجلدددة التربيدددة، -25

 .56. ص 1995، 18اللجنة الوطنية القطرية للتربية والثقافية والعلوم، العدد 
ي الاحتيدداطي الخاصددة، كتدداب لكددل المعلمددين، ترجمددة أحمددد الشددامي رورك، تعلدديم ذو أو رونالددد كولاروسددو، كددولين -26

 .25- 17. ص ص 2003 1وآخرون، الجزء الثاني، مركز الأهرام للترجمة والبشر، ط 
 .9أحلام رجب عبد الغفار، الرعاية التربوية لذوي الاحتياجات الخاصة، ص -27
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الأكدددداديمي كاسددددتراتيجية تربويددددة بديلددددة و بددددرزت علددددي السدددداحة قضددددية الدددددمج الاجتمدددداعي 
ضداعهم إلي قبدولهم و دان العدالم المتقدمدة تأخدذ بهدا بأمدل أن يدؤدي الفهدم الأكدبر لأأصدبحت معظدم بلد

 .(28)بهدف التمكين الاجتماعي لهم مراعاة احتياجاتهم المتنوعة في مدارسنا ومجتمعناو 
 وعي المجتمع بمتطلباتهم 

كسدددها  علدددى الثقافدددة السدددائدة في المجتمدددع والنظدددرة الدددتي تعالأولىهدددذا الأمدددر يعتمدددد بالدرجدددة 
أمددا مددن الناحيددة الاقتصددادية لقددد أدي الالتفددات إلي الأهيددة البالغددة  للمعدداق مددن الناحيددة الاجتماعيددة.

لويددة متقدمددة للتنميددة البشددرية أو ودوره في نهضددة المجتمددع وتقدمدده إلي إعطدداء  لمفهددوم رأس المددال البشددري
هم كددي نسددتفيد بمددا لددديهم في مجددالات مثددل رعايددة الفقددراء المهمشددين وذوي الاحتياجددات الخاصددة وغددير 

من طاقات. وتركيزنا هنا علدي ذوي الاحتياجدات الخاصدة، فلكدي نمكدن لهدم داخدل المجتمدع لا بدد مدن 
تأهيلهم وتعليمهم وإدماجهم في مجتمعهم كقوي منتجة وفاعلة، فذوي الاحتياجات الخاصة مصطلح 

اجتماعيدة أو نفسدية أو مية يشمل كل الفئات التي تحتاج إلي نوع خاصٍ من الرعاية سواء كانت جس
تربويددددددة وتختلددددددف قضددددددايا ومشددددددكلات وطددددددرق رعايددددددة كددددددل فئددددددة مددددددن هددددددذه الفئددددددات لاخددددددتلاف أو 

 .(29)احتياجاتهم
إن مددن أهددم متطلبددات تمكددين ذوي الاحتياجددات الخاصددة هددي تددوفير كافددة أشددكال المسدداندة 

غوط النفسدية الخدمات الصحية لأسر ذوي الاحتياجات الخاصة لخفدض مسدتويات الضدو الاجتماعية 
،كما أنم ذوي الاحتياجات الخاصدة يتعرضدون في كثديراً مدن المجتمعدات إلي (30)الواقعة علي هذه الأسر

ختتلددف صددور التمييددز السددلبي وخاصددة الاسددتبعاد مددن كافددة فعاليددات وخددبرات الحيدداة الاجتماعيددة، وتعددد 
 تمعات النامية والريفية. التجاهل بصورة خاصة في المجو الإناث أكثر فئات المعاقين تعرضا للإهال 

وهدددذا راجدددع إلى ثقافدددة المجتمدددع إذ يمكدددن التأكدددد بصدددفة عامدددة علدددى أن ذوي الاحتياجدددات 
القيمدة و اجتمداعي يشدعرون فيهدا بالأمدن  يتعلمون بصورة أفضل حال تواجدهم في بيئة تفاعل الخاصة
الخصددائص بيددنهم وبدددين و رات التفدداهم التددام والتقبددل للتنددوع والاختلافددات في القدددو في المعلمددين  والثقددة

                                           
 .54-53رمضان محمد القذافي، سيكولوجيا الإعاقة، ص ص -28
 .88يوليت فؤاد إبراهيم وآخرون، بحوث ودراسات في سيكولوجية الإعاقة، ص ف -29
 .123المرجع سابق، ص  -30
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المندا  الاجتمداعي والانفعدالي للدتعلم مدن القضدايا ذات أو الأطفال العاديين. ويعدد الاهتمدام بالسدياق 
 . (31)التأثير الفعال

العوامددل الثقافيددة  الددذي تأثددر بوجهددة النظددر الاجتماعيددة الددتي تنددادي بأن (يشددير )ألفددرد أدلددر
علي السلوك، ولا يعني  الأولالعناصر المكونة لها هي المؤثر و ئة العلاقات الاجتماعية السائدة في البيو 

الاسدتعدادات الجسدمية، إلاَّ أن مدا و ذلك إنكار الدور الذي تلعبه العوامل الفطرية والقدرات الطبيعية 
التأكيددد علددي تأثددير البيئددة الاجتماعيددة والعوامددل و  تحقيددق التمكددين الاجتمدداعي هالأولييهمنددا بالدرجددة 

 .(32)علي الطريقة التي يستخدم بها الفرد قدراته واستعداداته الثقافية
إن قضدددية تمكدددين ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة ودمجهدددم في المجتمدددع انددددماجاً كليددداً هدددي قضدددية 

الددوعي بهددا و يتحقددق الإقبددال الجمدداهيري  إنسددانية تتعلددق بالمجتمددع ككددل وتحتدداج إلي كامددل جهددوده حددتى
ة الدددتي تعدددزز المفددداهيم الاجتماعيدددة الخاطئدددة الدددتي تدددري أن الإعاقدددة وإزالدددة المعوقدددات والاتجاهدددات السدددائد

مصدرٌ مدن مصدادر الدنقص الدتي تحدط مدن قددر صداحبها،لأن النداس بطبيعتهدا تكدره المواقدف الدتي تدؤثر 
فيهددا انفعاليدداً وتجعلهددا تشددعر بعدددم الراحددة لأن الندداس لم تددتعلم بعددد كيفيددة التفدداهم مددع المعددوق بشددكل 

يهدداب و كمددا أن الإنسددان بطبيعتدده  شددى مددا لا يفهمدده   ،مددن البعددد عندده وتماشدديهسددليم ومقبددول بدددلًا 
 .(33)غير المفهوم والمألوفأو الشيء الجديد 

اة مع سائر المواطنين ولهم كل الحقوق أو يتمتع المعوقون بالمس (ففي ألمانيا )على سبيل المثال
تمدع علدى أسداس بدرنامج حكدومي يعوق حركتهم حيث يتكامل المعوقين مدع المجأو والمجتمع لا يحرمهم 

شامل وجامع يقدم لهدم إجدراءات تنسديقية في مجدالات ختتلفدة مدن الحيداة الاجتماعيدة في مجدال الصدحة 
العامددددة والرفاهيددددة الاجتماعيددددة والتعلدددديم العددددام والعمددددل والثقافددددة بالإضددددافة إلى التعددددرف المبكددددر وتعلدددديم 

أو تحقيق الأهداف العامة للتعليم سواء بطريقة كاملدة عملية و الأطفال المعوقين بدنياً وعقلياً وتوضح نم
 حسب ظروف الإعاقة وشدتها.

                                           
 .82 -81رمضان محمد القذاف،سيكولوجيا الإعاقة، ص ص -31
 .226 -225لمرجع السابق، ص صا -32
 .93 -87محمد عبد الظاهر الطيب، سيكولوجية الفئات الخاصة برامج تعلمها، ص ص  -33
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ويعتددددبر تعلدددديم المعددددوقين في الدددددنمرك ضددددمن النظددددام التعليمددددي العددددادي واندددددماجهم في الحيدددداة 
وتقوم سياسة المدرسدة وسياسدة المجتمدع علدى خلدق صدلات وثيقدة بدين النداس علدى حدد سدواء  المدرسية

 يين منهم والمعوقين. لا فرق بين العاد
بينمددا نجددد في إيطاليددا القددانون يددنص علددى التعلدديم الإلزامددي للأطفددال المعدداقين مددع الأسددوياء 

 .(34)باستثناء حالات الإعاقة الحادة والتي تعوق الإدماج في الفصول العادية
 نبذة عن إدارة شؤون الإعاقة

اعي، حيددث تهددتم هددذه إدارة شددئون الإعاقددة هددي إحدددى إدارات صددندوق التضددامن الاجتمدد
الإدارة بمتابعة شئون الإعاقة تهتم بشريحة المعاقين باعتبارهدا أهدم شدريحة مشدمولة بالرعايدة الاجتماعيدة. 
وكدددذلك باعتبارهدددا تسدددتحوذ علدددى اهتمدددام خددداص ونشددداط ملمدددوس علدددى عددددة أصدددعدة هدددي شدددريحة 

يئدة العامدة لصدندوق التضدامن الأشخاص ذوي الإعاقة من المدواطنين الليبيدين وإدارة شدئون المعداقين باله
كددل أليهددا الاهتمددام والرعايددة والتأهيددل وإعددادة التأهيددل وتددوفير كافددة أو  الاجتمدداعي. وهددي الإدارة الددتي 

ت أدارة شددئون المعدداقين علددى ذخددأالاحتياجددات والمسددتلزمات للأشددخاص ذوي الإعاقددة في ليبيددا ولقددد 
 : (35)عاتقها الاهتمام بهذه الشريحة في عدة مجالات أهها

 مجال تعليم وتأهيل الأشخاص ذوي الإعاقة وذلك بمركز ومدارس متخصصة منها:  -
 مراكز ومدارس لتعليم وتأهيل الصم وضعاف السمع.
 مراكز ومدارس لتعليم وتأهيل ذوي الإعاقة الذهنية. 

 مجال تأهيل وإعادة تأهيل الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية.  -
يدل هدذه الفئدة مدن الجنسدين وفي عددة حدرف وذلك من خلال مراكز متخصصدة تضدمن تأه

 ومهن تناسب ظروف ومقدرة كل منهم. 
 مجال التأهيل النفسي والاجتماعي.  -

هذان النوعان من التأهيل يشملان جميع فئات ذوي الإعاقة بمختلف المجالات ويقوم بهمدا 
مدن ذوي الإعاقدة  عدد من الأخصائيين الاجتماعيين والنفسديين العداملين بهدذه المراكدز، كمدا أن هنداك

                                           
 .35يت فؤاد إبراهيم وآخرون، بحوث ودراسات في سيكولوجية الإعاقة، ص فيول -34
 م. 2015رشيف أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد أ -35
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غير القابلة لأي نوع من أنواع التأهيل بسبب شدة وتعدد الإعاقة لديهم نتيجة لظدروفهم الاجتماعيدة 
يوائيددة الكاملددة ويقددوم بهددا عدددد مددن والصددحية ويددتم إيددواؤهم بمراكددز متخصصددة يتلقددون فيهددا الرعايددة الا
الخدمات عن طريق مراكز منتشدرة في  المشرفين والمشرفات والمربيات طيلة مدة أقامتهم وتقدم لهم هذه

 جميع أنحاء ليبيا. 
ويبلدددغ عددددد المراكدددز والمددددارس الدددتي تشدددرف عليهدددا الإدارة حدددوالي سدددتون مركدددز ومدرسدددة في 
ختتلددف التخصصددات وبأشددراف ومتابعددة مددن قبددل أقسددام شددئون المعدداقين التابعددة لفددروع الهيئددة، كددذلك 

صدرف المعددات المعيندة علدى السدمع "السدماعات" عدد اثنان من عيادات السمعيات لقياس السمع و 
لمدددن يحتاجهدددا مدددن ذوي الإعاقدددة السدددمعية تحدددت أشدددراف متخصصدددين في المجدددال في كدددل مدددن طدددرابلس 
وبنغددازي. ولم  تصددر بددرنامج رعايددة ذوي الإعاقددة علددى مددا ذكددر فقددط بددل إن قددانون الأشددخاص ذوي 

صدرف المسدتلزمات والمعددات اللازمدة لدذوي الإعاقة يتضمن عدداً من المنافع الأخرى والدتي مدن أههدا 
الإعاقة كل حسب احتياجاته. بالإضافة إلى ذلك الشروع في تقديم منفعة الخدمدة المنزليدة المعاندة وفدق 

ة على ذلك تنظيم صرف بطاقات الإعاقة المنظمة لمنفعة التيسدير و اللوائح النافدة بهذا الخصوص. علأ
المقررة بالقانون. وقدد شداركت  ىخر ل العام وتقديم المنافع الأعلى ذوي الإعاقة باستعمال وسائل النق

إدارة شئون المعاقين خلال السنوات الماضية في توفير المركوب للمعداقين وبطاقدات الإعفداء مدن نصدف 
القيمة لوسائل المواصلات المختلفة وكلفت العديد من اللجان الفنية ذات العلاقة باختصاصداتها مثدل 

شخاص ذوي الإعاقة واللجنة المركزية للتخطديط وتنفيدذ للددورات التدريبيدة للعداملين اللجنة الوطنية للأ
في مجدددال رعايدددة ذوي الإعاقدددة والعددداملين بصدددندوق التضدددامن الاجتمددداعي وكدددذلك حضدددور الملتقيدددات 

 والمؤتمرات العلمية ذات الصلة. 
ضدافة إلي وتعد هذه بعض خطوات الاندماج الاجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصدة بالإ 

التأكيددد علددي تنميددة وعددي الجمهددور عددبر وسددائل الإعددلام المختلفددة والددتي تلعددب دوراً هامدداً في تشددجيع 
المعلومددات المضددللة و التغلددب علددي التمييددز و المواقددف الإيجابيددة إزاء دمددج الأشددخاص المعددوقين في المجتمددع 
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اقددددف ايجابيددددة إزاء وكددددذلك تشددددجيع أرباب العمددددل علددددي أن يتخددددذوا مو  ،وغددددرس المزيددددد مددددن التفدددداؤل
 . (36)استخدام الأشخاص المعوقين

ومدددن اجدددل تقدددديم أفضدددل الخددددمات للمعددداقين المدددترددين علدددى مراكدددز خددددماتهم مدددن عدددلاجٍ 
طبيعي وأجهزة مساعدة لإعادة تأهيلهم بما يتيح لهم فرصة التكيف وتدوفير فدرص التددريب والتشدغيل، 

ذ بعين الاعتبار هذا الجانب حتى نصدل إلى أهدداف رأينا نحن مركز تأهيل وإعادة تأهيل المعاقين الأخ
منشددودة الددتي مددن اجلهددا وجدددت هددذه المراكددز التأهيليددة. ومددن هددذا المنطلددق فقددد قامددت مراكددز التأهيددل 

والددتي تتضددمن  2015بتقددديم العديددد مددن خطددط تأهيددل للمعدداقين ومددن أبرزهددا الخطددة المسددتقبلية لسددنة 
أو ليدداء الأمددور أو أجددراء الأدوات ومقددابلات سددواء مددع الحددد مددن الإعاقددة. وذلددك مددن خددلال  محاولددة

المعاق نفسه من خلال الحالات المترددة على مركز توفر الحوافز المعنوية والمادية التي مدن شدانها الأخدذ 
 التحفيز والتشجيع على الرحلات الترفيه عنهم.  محاولةبيد المعاقين و 

م النفسددية يددتم تشددجيع المعدداقين الموهددوبين رفددع معنددوياته محاولددةوأيضددا لأجددل زيارة المعدداقين و 
تنمية هذه المواهب لديهم وإظهار هذه المواهب لحيز الوجود مثل الغناء والرسدم والنحدت الدتي  محاولةو 

العمددل علددى افتتدداح بددرامج الإيددواء النهدداري للمعدداقين في  محاولددةيمكددن أن تفيددد المعدداق والمجتمددع. كددذلك 
صددالة خاصددة بالأطفددال المعدداقين مددن اجددل متابعددة حددالتهم الصددحية بعددض المراكددز والعمددل علددى افتتدداح 

نجدداز هددذا العمددل. وذلددك بتددوفير المعدددات المطلوبددة لهددم وتنميددة مهددارتهم وتددوفير الإمكانيددات المناسددبة لإ
وطاقم التدريب والتمريض التي تنفذ هذا العمل وتشرف عليه وكذلك الطاقم الطدبي. مدع عمليدة تدوفير 

قامددة دورات تدريبيدده لهددم في المجددالات المختلفددة وبحسددب إئددات المعدداقين والعمددل علددى التغذيددة اللازمددة لف
مدددواهبهم مدددن اجدددل رفدددع الكفددداءة لهدددم كددددورات الخياطدددة للمعاقدددات مدددن النسددداء وخاصدددة في حدددالات 

 .العلاج الطبيعي بمؤسسات المعاقين المختلفة يقامة دورات تدريبيه متقدمة لفنيإالإعاقة بعد الزواج. 
 ة الذي تقدمها المراكز المختلفة للمعاقين الأجهز 

جهدداز -يدويددة دراجددات -درجددات نائمددة -جهدداز ثلاثددي التمددارينهندداك عدددة أجهددزة منها: 
 -عددادي يمشددا -سددفينه -قفددص حديدددي -جهدداز إقفددال-سددلم خشددبي -درجددات عاديددة -مسدداج

                                           
 .1998ة، التخلددددف العقلددددي في محدددديط الأسددددرة، المكتددددب العلمددددي للنشددددر والتوزيددددع، القدددداهرة و محمددددد السدددديد حددددلا -36
 .159 -158دص
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 -بيسدير طد -درجات أطفال -سير كهربائي -مسرح علاج -جهاز أطراف صناعية -متوازي مشي
جهداز  -أطفدال يجدرا-أطفدال يمشدا -طيسدياز عدلاج مغناجهد -نو اجهاز انتر س -تقالنجهاز ا

 .أشعة تحت الحمراء
 نتائج الدراسة الميدانية 

 -العددداملون في مؤسسدددات التأهيدددل والتضدددامن الاجتمددداعي)يتضدددح مدددن تحليدددل اسدددتجابات 
ت الخاصددة في المجتمددع مددا كددي نمكددن لددذوي الاحتياجددا  (المهتمددون بقضددايا ذوي الاحتياجددات الخاصددة

 -يلي :
 العاملون في مجال مؤسسات التأهيل الاجتماعي

ذوي الاحتياجات الخاصة من حيث طريقدة معداملتهم  ةوقد جاءت آرائهم معبره عن معانا
في أو عدددديم الثقدددة في نفسددده  ،انددده انطدددوائي ،فكدددار مجتمعيدددة خاطئدددة وسدددائده منهددداأومدددا يدددرتبط بهدددا مدددن 

ن أنده لا يكفدي ألي إشارت نتائج الدراسة الميدانيدة أكما   .ك من صفات سلبيةلي غير ذلإ. .خرينالآ
مسدداعدته كعدداملين في و هددم هتدددريبي ولكددن الأأو سددلوب تعليمددي أمعينددة في شددكل  ةدانددزود المعددوق بأ

فددددراد المجتمددددع في الددددوعي ألي دور إهددددذا المجددددال علددددي تقبددددل أعاقتدددده بشددددكل طبيعددددي وواقعددددي بالإضددددافة 
هلددي مددن تشددريعات وخدددمات شددكال الدددعم الحكددومي والأأعيددة مددن خددلال تقددديم كافددة بمتطلبدداتهم النو 

لي تدددني كفدداءة عدددد مددن إالحددالات  تشددار أصددحية واجتماعيددة وترفيهيدده وفددرص العمددل المناسددبة كمددا 
زملائهددددم المعلمددددين العدددداملين في هددددذا المجددددال بمددددا لا يفددددي باحتياجددددات ومتطلبددددات ذوي الاحتياجددددات 

ن هندداك حددالات يتطلددب التعامددل معهددا في أذ إلي قصددور الددبرامج إضددافة إعليميددا، الخاصددة اجتماعيددا وت
مددا يشددعر بدده ومددا  ءعاقددة علددي ضددو وفددق بددرنامج خدداص يصددلح للتعامددل مددع صدداحب الإأو بيئددة معينددة 

 .وليس كيفهما يريد غيره له ،شياءيفكر فيه وكيفية تعامله مع الأ
ن انسب الحلدول في تعلديم العداقين أتتمثل في سيوط والتي أيؤكد هذا التجربة الرائدة لجامعة 

وهدذا يتطلدب التوسدع في  (37)لي رعايدة الدذات والتنميدة إيتمثل في عملية التأهيل والدتي تنقسدم بددورها 

                                           
ربدة رائددة لجامعدة أسديوط: في رعايدة ذوي الحاجدات الخاصدة، المدؤتمر السدنوي الثالدث عليه محمد حمداد الحسديني، تج -37

 .175-167صد. 1998يوليو،  19-18بعنوان "التربية لذوي الحاجات الخاصة " كلية التربية، جامعة المنوفية، 
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كمددددا يؤكددددد ذلددددك تقريددددر التنميددددة   (38) نشدددداء مدددددراس التربيددددة الفكريددددة كمددددا ذهبددددت نتددددائج الدراسدددداتإ
  -يلي :ويتضح من تحليل استجاباتهم ما  (39)البشرية
 .ات اجتماعية سلبية تجاه المعاقينوجود اتجاه -أ 
تيدان بأيدة النظرة إلي المعداق بوصدفة عبئداً اجتماعيداً لا مدردود مدن ورائده لعجدز المعداق عدن الإ  -ب 

 .سلوكيات تفيد المجتمع
الأسددداس في تحسدددين وضدددعية المعددداقين في المجتمدددع في العددداملين يعتمدددد علدددي تغدددير الاتجاهدددات  -ج 

وذلدك مدن خدلال بدرامج توعيدة أفدراد المجتمدع بكافدة قضدايا الإعاقدة  ،اعيدةوالمعتقدات الاجتم
 .والمعوقين

إحددددداث تغيددددديرات هيكليدددددة جوهريددددة في النظدددددام التعلددددديم العدددددام مددددن حيدددددث أطدددددره التشدددددريعية  -د 
وإجراءاتدددده ليسددددتوعب المعدددداقين ففددددي إطدددداره بتددددوفير ختتلددددف الفددددرص التعليميددددة المتاحددددة لغددددير 

 .(40)المعاقين
 وى الاحتياجات الخاصةذ المهتمون بقضايا

ن نظددرة المجتمددع تقددوم علددى تجنددبهم وعدددم تقددبلهم خاصددة في أفي  هددم متمثلددةً ؤ وقددد جدداءت آرا
ن المجتمددع مسددئول أكمددا يددرون   .يددذكى ذلددك سددلوك أسددرهم بمحالددة عددزلهم .حددالات الإعاقددة الشددديدة

لدددك تغدددير المندددا  مسدددئولية كاملدددة ومباشدددرة عدددن رعايدددة وتعلددديم وتأهيدددل ذوى الاحتياجدددات الخاصدددة. وذ
ن يعطدددى أنسددان يمكددن إن المعددوق أالاجتمدداعي بمددا يحقددق لهددم الاندددماج داخددل المجتمددع والتركيددز علددى 

ولديددة قدددرات ولدده قيمدده، والعمددل علددى تصددحيح المفدداهيم الخاصددة بهددم لان هددذا يمنعدده بددل يحرمدده مددن 
ن، كمددا جدداءت آرائهددم وبالتددالي تددؤثر علددى خبراتدده وعلاقتدده بالآخددري العدديش في بيئددة اجتماعيددة ترفضدده

ن تعتددبر أنهدا واجددب إنسداني وأخلاقدي قبدل أن قضداياهم يجدب التعامددل معهدا علدى أمتبنيده لمشدكلاتهم و 

                                           
العالميدة ودراسدة تحليليدة  النصر، حنان أحمد رضوان، تطوير مدارس التربيدة الفكريدة في ضدوء الخدبرةأو سميحة محمد  -38

-99د. صد2003المركز العرا للتعليم والتنمية، ينداير  -38ميدانية، مجلة مستقبل التربية العربية، المجلد التاسع، العدد 
196. 

 .196-99. ص ص 2003المركز العرا للتعليم والتنمية، يناير  -39
 .37. ص 1999-98ليبيا  -تقرير التنمية البشرية، معهد التخطيط القومي، طرابلس  -40



 

 ـ جامعة الزقازيقمجلة كلية الآداب 

 285   2016شتاء  – 76عدد 

قدرانهم الأسدوياء أ، بل وتهيئة البيئة المناسبة التي تسدهم في تدوافقهم وتكديفهم مدع ووطنياً  اجتماعياً  واجباً 
 .(41)شكالمعاملتهم بأي شكل من الأ ساءةإمن خلال جعل الظروف المحيطة بهم عادية وعدم 

 :ويتضح من تحليل استجاباتهم ما يلي
العمدددل علدددى تفعيدددل الاهتمدددام بالشدددخص ذاتددده ومدددا لديدددة مدددن قددددرات ومميدددزات خاصدددة يدددتم  -

 التركيز عليها وتنميتها 
 تدنى ختتلف أشكال المساندة الاجتماعية والنفسية للمعاقين وأسرهم وضوح   -
ت الرعايدة الصدحية للمعداقين مدن مراكدز لتقدديم الخددمات وتدوفير المطالبة بتدوفير كافده خددما -

 الأجهزة المساعدة على الحركة 
 .دعم مؤسسات التأهيل المهني العاملة في هذا المجال بمختلف أنواع الدعم -
تتخلق في ظل ظروف اجتماعية معيندة تحدد مدن تفعيدل مدا  الأولالإعاقة قضية اجتماعية في المقام  -

وبالتدددالي فدددان اسدددتغلال فدددائض  .ض الطاقدددة لددددي ذوي الاحتياجدددات الخاصدددةيمكدددن تسدددميته بفدددائ
الطاقددة هددذا متوقددف علددي وعددي وأدارك المجتمددع بمختلددف نظمدده ذات العلاقددة بالتفاعددل الاجتمدداعي 

 ومدددن هنددددا تأتي وجاهدددة المنددداداة بإنشدددداء مراكدددز علميددددة ،والخصدددائص النفسدددية والسددددلوكية للمعددداقين
 .ت المرتبطة بالإعاقة والمعوقينمتخصصة لدراسة كافة الموضوعا

دعددم أنشددطة وبددرامج الجمعيددات الأهليددة العاملددة في مجددال رعايددة وتأهيددل ذوي الاحتياجددات  -
 .الخاصة بمختلف أشكال الدعم المالي والفني

إنشاء نوادي اجتماعية ورياضية متخصصة توفر سدياقاً لممارسدة ذوى الاحتياجدات الخاصدة   -
 .يهيةكافة الأنشطة الرياضية والترف

إنشدداء مراكددز التدددريب والتأهددل المهددني لإكسدداب ذوى الاحتياجددات الخاصددة المهددارات الددتي  -
 تمكنهم من العمل المهني بمختلف صيغه لمساعدتهم علي الحياة المستقلة.

مددن  أتوجيدده الخطدداب الاجتمدداعي السددائد إلى تحسددين النظددرة للمعدداق باعتبددار جددزء لا يتجددز  -
 لأعلام المختلفة والمنابر الدينية. المجتمع وذلك من خلال وسائل ا

                                           
الجددزء )ة، قضددايا ومشددكلات الرعايددة الاجتماعيددة للفئددات الخاصددة و بدددر الدددين كمددال عبددده، محمددد السدديد حددلأ -41

 . 67 – 66. ص 1996، المكتب العلمي للكمبيوتر والنشر والتوزيع، الإسكندرية، الأول(
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 خاتمة
تددددني وضدددعية ذوي الاحتياجدددات الخاصدددة في المجتمدددع  لتحليدددل السدددابقنسدددتنتج مدددن خدددلال ا

الناتجددة أصددلًا عددن نظددره  . تلددك المشددكلاتومعدداناتهم مددن الكثددير مددن المشددكلات الاجتماعيددة والنفسددية
، أيضداً عددم حصدول المعداقين علدى الكثدير مدن ليهم وليست المترتبة على الإعاقة في حدد ذاتهداإالمجتمع 

لى عدددددم تددددوافر فددددرص العمددددل الكافيددددة لددددذوى إ الحقددددوق والخدددددمات مقارندددده بأقددددرانهم العدددداديين، إضددددافةً 
فدددراد وفى حالددده عمدددل هدددؤلاء الأ .الاحتياجدددات الخاصدددة مدددن فدددرص العمدددل حسدددب مدددا ورد في القدددانون

التأهيدل الاجتمداعي الدتي  ةع ما يرد في شهادوظائف لا تتناسب مأو عمال أم يعملون في نهَّ أيلاحظ 
تعطددى لهددم مددن مكاتددب العمددل والشددئون الاجتماعيددة ومؤسسددات التأهيددل الددتي تشددرف علددى تأهدديلهم، 
ناهيدددك عدددن العجدددز المدددادي وفقدددر الرعايدددة الصدددحية الدددتي تزيدددد مدددن معددداناة ذوى الاحتياجدددات الخاصدددة 

لمجتمعيددة المختلفددة ومدديلهم للعزلددة بسددبب ويددنعكس ذلددك علددى تدددنى مشدداركتهم في الأنشددطة ا .وأسددرهم
فهدي لازالدت نظدرة سدلبية وتعتدبر المعداق لا  .النفسي لديهم والنظدرة الدونيدة للمعداق اجتماعيداً  تدهورال

 حقيقي في عملية التنمية التي يتطلع أليها أفراد المجتمع. بناءٍ  ركيزةيمكن أن يكون 
 :وفي ضوء ذلك يحب معالجة مشكلات الإعاقة من خلال

أن هدذا التغيدير لابدد أن يبددأ و تجاه المعاقين باعتبدارهم كمداً مهمداً. ويبدد تغيير النظرة التقليدية -1
 من المجتمع والجهات الرسمية.

يجب تحديث مكانتهم العامدة والمؤسسداتية، فدلا يعقدل اعتبدارهم داخدل الوظدائف الملتحقدين   -2
 عمال بنجاح.بها في مرتبة أقل من غيرهم على الرغم من كونهم يؤدون الأ

تزويدددهم بكافددة الإمكانيددات الحديثددة)أدوات وتكنولوجيددا( الددتي تمكددنهم مددن تعددويض الفاقددد   -3
 الجهدي في بعض الأعمال.

إ حة فرص اجتماعية تجعلهم في دائرة المنافسة مع أقرانهم الأسوياء قوة بقوة ومكانة بمكاندة  -4
 دونما تفرقة.

لقددوانين قددد تحمددل ضددمنياً الحددط مددن شددأنهم مددن لا يجددب تأسدديس الإعاقددة قانونيدداً، بمعددل أن ا -5
خدددلال الإجدددراءات والآليدددات الدددتي تمكدددنهم مدددن المشددداركة في الحيددداة العامدددة. لهدددذا تعطدددى لهدددم 

 الحقوق التي قد تهدر بلا إحساسهم بالنقص.
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تحتدددداج بيئددددة الدراسددددة)مجتمع بددددني وليددددد( إلى نشددددر ثقافددددة الإنتدددداج والمشدددداركة الددددتي يقددددوم بهددددا   -6
 المعاقون.

الضروري إنشاء مؤسسات رعاية وتدريب للإشراف على شئون المعاقين بمدا يكفدل لهدم من   -7
 حياة كريمة.

إشددداعة ثقافدددة الإدمددداج بدددين كافدددة عناصدددر المجتمدددع، وهدددذه تحتددداج إلى إعدددادة النظدددر في طبيعدددة  -8
 لة.أو والموروثات المتد العلاقات والأفكار السائدة
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 المراجع
التوزيددددع، و بويددددة لددددذوي الاحتياجددددات الخاصددددة، دار الفجددددر للنشددددر أحددددلام رجددددب عبددددد الغفددددار، الرعايددددة التر  -1

2003. 
أحمدددد عبدددد العزيدددز البقلدددى، قضدددية تمكدددين المهمشدددين، سلسدددة قضدددايا التخطددديط والتنميدددة، معهدددد التخطددديط  -2

 .2003والقومي، يولي
 م. 2015أرشيف أدارة صندوق التضامن الاجتماعي بني وليد  -3
 عية وخدمات المعوقين، دار المعرفة الجامعية الإسكندرية.إقبال إبراهيم ختلوف، الرعاية الاجتما -4
إيمان فؤاد الكاشف، عبد الصدبور منصدور محمدد، دراسدة تقويميدة لتجربدة دمدج الأطفدال ذوي الاحتياجدات  -5

الخاصة مع الأطفال العاديين بالمدارس العادية في محافظة الشرقية، مركز الإرشاد النفسي، جامعة عدين 
  الخددددددددددددددددددددددددددددددامس: الإرشدددددددددددددددددددددددددددددداد النفسددددددددددددددددددددددددددددددي والتنميددددددددددددددددددددددددددددددة شمددددددددددددددددددددددددددددددس، المددددددددددددددددددددددددددددددؤتمر الدددددددددددددددددددددددددددددددولي

 .1998البشرية، 
ة، قضددايا ومشددكلات الرعايددة الاجتماعيددة للفئددات الخاصددة و بدددر الدددين كمددال عبددده، محمددد السدديد حددلأ -6

 .1996، المكتب العلمي للكمبيوتر والنشر والتوزيع، الإسكندرية، (الأولالجزء )
تمعدات المحليدة، سلسدة إرشدادات في التربيدة الخاصدة رقدم تدول، دليدل لخددمات التأهيدل في المجأو بريان جول  -7

 .1991(، اليونسكو، 8)
 .1999-98تقرير التنمية البشرية، معهد التخطيط القومي، ليبيا،  -8
 معهد التخطيط القومي، مصر. 2003تقرير التنمية البشرية  -9

 .1982يونيه سنة  26،(مكرر) 25العدد  الجريدة الرسمية -10
 .1975سنة و يولي 3(، 27 الجريدة الرسمية)العدد -11
 .1994رمضان محمد القذافي، سيكولوجية الإعاقة، الجامعة المفتوحة، الجمهورية العربية الليبية،  -12
ترجمددة أحمددد  ،كتدداب لكددل المعلمددين رورك، تعلدديم ذوي الاحتيدداطي الخاصددة،أو رونالددد كولاروسددو، كددولين  -13

 .2003 1نشر، ط الو آخرون، الجزء الثاني، مركز الأهرام للترجمة و الشامي 
سعاد بسيوني، التكامل التربوي للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصدة في ضدوء مبددأ التربيدة للجميدع، المدؤتمر  -14

الددددولي الثالدددث: الإرشددداد النفسدددي في عدددالم متغدددير، مركدددز الإرشددداد النفسدددي، جامعدددة عدددين شمدددس، المجلدددد 
 .1996، الأول

دراسدة و دارس التربيدة الفكريدة في ضدوء الخدبرة العالميدة النصر، حنان أحمد رضوان، تطدوير مدأو سميحة محمد  -15
المركدز العدرا للتعلديم والتنميدة،  -38تحليلية ميدانية، مجلة مستقبل التربية العربية، المجلد التاسع، العددد 

 .2003يناير
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المشددداكل النفسدددية والاجتماعيدددة للمعددداقين، مجلدددة  ،المعددداقون والانددددماج في المجتمدددع ،شدددحاتة هدددلال شدددريف -16
 .1995 ،18العدد  ،والعلوم التربية، اللجنة الوطنية القطرية للتربية والثقافية

وزارة  ،دراسدددة لمتطلبدددات إدمددداج المعدددوقين في التعلددديم العدددام في المجتمدددع العدددرا ،عبدددد العزيدددز السددديد الشدددخص -17
ات في تربيدددة خاصدددة أفضدددل، بحدددوث ودراسدددو نح)للتربيدددة الخاصدددة  الأولالمدددؤتمر القدددومي  ،التعلددديمو التربيدددة 

 .1995، الاستراتيجيات والنظم، القاهرة، الأوليالتربية الخاصة، المجموعة 
المدؤتمر السدنوي  ،عليه محمد حماد الحسديني، تجربدة رائددة لجامعدة أسديوط : في رعايدة ذوي الحاجدات الخاصدة -18

، ويددديول 19-18 ،جامعدددة المنوفيدددة ،الثالدددث بعندددوان " التربيدددة لدددذوي الحاجدددات الخاصدددة " كليدددة التربيدددة
1998. 

 .2001 ،بحوث ودراسات في سيكولوجية الإعاقة، مكتبة زهراء الشرق ،فيوليت فؤاد إبراهيم وآخرون -19
مركددز المعلومددات ودعددم اتخدداذ  ،وزارة الشددئون الاجتمدداعي ،1999/ 98 الكتدداب الإحصددائي السددنوي لعددام -20

 القرار، جمهورية مصر العربية.
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