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إعـداد

د. دعاء فكرى عبد الله (
مقدمة

حظيت قضية التحرش الجنسي في الآونة الأخيرة باهتمام العديد من الأوساط الإعلامية والأكاديمية والمجتمعية وعلى كافة مستوياتها الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، حتى أصبحت جزء من خطاب الحياة اليومية بين النساء في المجتمع المصري، وتشير دراسة أعدها المركز المصري لحقوق المرأة عام 2008 إلي أن ما يربو علي 80٪ من المصريات تعرضن لتجربه التحرش الجنسي، وان معظم الضحايا ممن يرتدين الحجاب(1).
وفى الماضي كانت المرأة تخشى أن تتحدث وتصرح بتعرضها لأي شكل من أشكال التحرش فقد كن يعتبرونه في إطار (العيب). ولكن مع تفاقم المشكلة وزيادتها وتعدد صورها وجدت أن السبيل أمامهن هو التحدث حول هذه المشكلة ومحاولة البحث عن حلول لها إذا أصبحت مشكلة حقيقية تعانى منها النساء في المجتمع المصري بصفة عامة وبشكل يومي سواء في الأماكن العامة كالأسواق والمواصلات العامة والشوارع أو الأماكن الخاصة مثل المؤسسات التعليمية وأماكن العمل والنوادي الرياضية والجامعات المصرية، والتي تحتاج إلى جهود مهن متعددة وأبحاث مختلفة في المجتمع المصري لمواجهة هذه الظاهرة ومن بين هذه المهن مهنة الإعلام  والتي تساهم في توعية أفراد المجتمع للتصدي لهذه الظاهرة. وينظر للتحرش الجنسي على أنه أحد أشكال التمييز بخلاف كونه أحد أخطر المشكلات الاجتماعية الحالية لكلا طرفي عملية التحرش القائم بها والواقعة عليه، وبطبيعة الحال تجد أن النساء هن الغالبية العظمى ممن تقع عليهن التحرش وهذا ما دفع الأمين العام للأمم المتحدة لشن حملة عالمية لمواجهة العنف ضد المرأة باعتباره انتهاكاً جسيماً لحقوق الإنسان عامة والنساء على وجه التحديد، كما تترتب عليه عواقب اجتماعية واقتصادية وخيمة، حيث يعوق المشاركة الكاملة للمرأة في مسيرة التنمية على جميع الأصعدة الاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية كما يشكل تهديداً خطيراً على تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دولياً(2). ومن ثم فالتحرش الجنسي مسلك أو تصرف مجرم أو محرم قانوناً سواء في أماكن العمل أو المؤسسات التعليمية المختلفة(3)، ونجد أن الصحف كإحدى أهم وسائل الإعلام, والتي من بينها الصحف الإلكترونية كواحدة من التكنولوجيا التي فرضتها شبكة الإنترنت تقوم بتزويد الجمهور بالمعلومات الصادقة والصحيحة عن القضايا والظواهر المختلفة بهدف تحقيق اكبر قدر من المعرفة والوعي والإدراك والإحاطة الشاملة لدى الجمهور المتلقي للمادة الإعلامية وبما يسهم في تنوير الرأي العام وتكوين الرأي الصائب لديه بصدد الوقائع والموضوعات القضايا والمشكلات المثارة والمطروحة.

كما تنفرد الصحف الإلكترونية بأنها تصدر في الوقت الحقيقي لتحريرها, وتعطى القارئ فرصة مطالعتها في أي وقت, وتتجاوز كل الحدود الزمنية والمكانية في مجال التغطية الصحفية, كما أنه تعد وسيلة منخفضة الكلفة مقارنة بالصحيفة المطبوعة(4). لذا يهتم هذا البحث بتحديد ماهية وأبعاد الدور الذي تلعبه المواقع الإلكترونية للصحافة المصرية على شبكة الإنترنت في مواجهة قضية التحرش الأكثر إلحاحاً وأهمية في المجتمع المصري.
وتعد وظيفة التوعية والإرشاد إحدى Awareness & Guidance إحدى الوظائف الأساسية للإعلام الجماهيري، والتي أصبحت في عصر الاندماج الوسائطى  Media Convergence سمة من سمات الإعلام الإلكتروني الذي تتلاقى فيه جماهير المستخدمين وتتوسع أدوارهم لتشمل وظائف المرسل والمستقبل معاً، وظهور ما يعرف بصحافة المواطنين Citizen Journalism(5). 

ولتوضيح أهمية بحث هذا الموضوع لابد من تحديد مفاهيم المصطلحات المستخدمة في عنوانه والتي تشمل:

1- مفهوم التحرش الجنسي.

2- مفهوم التوعية.

3- دور (الاعلام/الصحافة) الإلكترونية في التوعية لمواجهة التحرش الجنسي.

أولاً: مفهوم التحرش الجنسي

هو محاولة استثارة الأنثى جنسيا بدون رغبتها ويشمل اللمس أو الكلام أو المحادثات التليفونية أو المجاملات الغير بريئة، ويحدث التحرش عادة من الرجل في موقع القوة بالنسبة للأنثى مثل المدرس والتلميذة، الطبيب والمريضة، أو حتى رجل دين ومتعبدة. ولكن الحالات الأكثر والأغلب هي التي تحدث في مكان العمل(6). 

ويصنف البعض التحرش الجنسي إلى سبعة إشكال أساسية تتمثل في:(7)

1- لمس جسد الأنثى.                             5- التصفير.

2- المعاكسات الكلامية.                         6- النظرة الفاحصة لجسد الأنثى.

3- التلفظ بألفاظ ذات طابع جنسي.               7- الملاحقة والتتبع.

4- المعاكسات التليفونية.
ثانياً: مفهوم التوعية هو " الإدراك الحقيقي لماهية الأشياء وهو إدراك الفرد واستعداده بشكل عام للاستجابة نحو موضوع ما, وما يضفي عليه من معايير موجبة أو سالبة طبقاً لانجذابه أو نفورة"(8). 
 ثالثاً: دور (الاعلام/الصحافة) الإلكترونية في التوعية لمواجهة التحرش الجنسي 

المقصود دور الإعلام (الصحافة الإلكترونية) في مواجهة التحرش الجنسي عن طريق تشكيل وعى الناس ومنهم طالبات الجامعة، وتوجيه إدراكهم في اتجاهات معينة ورفع وعيهم بمخاطر هذه الظاهرة، وكيفية معالجتها والتعامل معها بشكل عادل.
مشكلة الدراسة 
يتعرض البحث لإشكالية الدور الذي يمكن أن تقوم به المواقع الإعلامية المصرية على شبكة الإنترنت تجاه ظاهرة التحرش الجنسي التي تهم المجتمع المصري في ظل الاتجاه المتزايد من الجمهور نحو استخدام شبكة الإنترنت كمصدر للمعلومات بشكل عام، ومدى نجاحها في استخدام أدوات الإعلام الجديد في تحقيق مفهوم التوعية لمواجهة التحرش الجنسي، باعتبار التحرش الجنسي شكلاً من أشكال العنف التي تعانى منها النساء و الفتيات ليس في مصر والمنطقة العربية فحسب وإنما في جميع دول العالم سواء المتقدمة منها والنامية. 

أهمية الدراسة

تتحدد أهمية الدراسة في النقاط التالية:


1- انتشار الوسائل الإلكترونية، وتعدد مواقع الصحف الالكترونية والتي تمد الجمهور بالمعلومات ومن بينه طالبات الجامعة.
2- الاهتمام المتزايد بسرعة الحصول على المعلومات حول قضايا المجتمع المصري الهامة.
3- انتشار القضايا الهامة والبارزة على الساحة اليوم  ومن أهمها التحرش الجنسي والتي تهم طالبات الجامعة، وكذا تعدد أيديولوجيات وسائل الاعلام التي تغطى هذه القضايا. 
4-  ما يمكن أن تمثله نتائج الدراسة من مؤشرات من حيث نقاط الضعف والقوة في معالجة الصحافة الإلكترونية المصرية لقضية التحرش الجنسي، ووجهة نظر طالبات الجامعة في هذه المعالجة ومدى الاستفادة منها في مواجهة التحرش، بما يعمل على تقييم المعالجة وتحليلها وتفسيرها للاستفادة منها وتطويرها في المستقبل.
أهداف الدراسة  

تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على معالجة الصحافة الإلكترونية لقضية التحرش الجنسي والدور الذي تقوم به في توعية طالبات الجامعة لمواجهة التحرش، وذلك من خلال أهداف الدراسة التحليلية والميدانية.

أولاً: أهداف الدراسة التحليلية:

1- التعرف على حجم اهتمام الصحافة الالكترونية بقضية التحرش الجنسي خلال فترة الدراسة.
2-  التعرف على أهم الفنون الصحفية التي وظفتها الصحف الالكترونية لتغطية قضية التحرش الجنسي.
3-  التعرف على مصادر المادة الصحفية المنشورة في الصحف الالكترونية.
4-  التعرف على الخدمات التفاعلية والوسائط المتعددة المستخدمة في الصحف الالكترونية.
5-  التعرف على طريقة عرض الموضوع على الصفحة في الصحف الالكترونية.
6-  التعرف على المستويات اللغوية المستخدمة في الكتابة بهذه الصحف.
7-  التعرف على القيم التي يؤكد عليها المضمون في الصحف الالكترونية.

ثانياً: أهداف الدراسة الميدانية:

1- التعرف على حجم تعرض المبحوثات عينة الدراسة للصحف الالكترونية عينة الدراسة.
2- التعرف على حجم تعرض المبحوثات عينة الدراسة للمضامين الخاصة بقضية التحرش الجنسي في الصحف الإلكترونية محل الدراسة.
3- التعرف تحديد نوعية المعلومات التي تسعى المبحوثان لالتماسها من الصحف الالكترونية حول قضية التحرش الجنسي.
4- الكشف عن أسباب التماس المبحوثان للمعلومات الخاصة عن التحرش الجنسي من الصحف الإلكترونية، وعلاقتها بالتأثيرات المختلفة الناتجة عن هذا الالتماس. 
الإطار النظري للدراسة

لم تعد هناك حاجة كبيرة لتأكيد الدور الفعال الذي يمكن لوسائل الإعلام أن تقوم به في مجال الوعي الاجتماعي وغيره للشخصية أو المجتمع بصفة عامه. ويمكن الاستنتاج بأن نظريات ودراسات تأثير وسائل الإعلام على الفرد والمجتمع تدور حول تأكيد هذا الدور من جوانب عديدة. وتجتزئ الباحثة من هذه النظريات والدراسات ما هو أقرب إلى موضوع الدراسة الحالية، محاولة بعد ذلك صياغة الفروض اعتماداً عليها. 

نظرية الإدراك والتعلم الاجتماعي من وسائل الإعلام(9): تستمد هذه النظرية جذورها من المدرسة السلوكية في علم النفس. وينسب إلى عالمي النفس الأمريكيين نيل ميلر Neal Miller وجون دولارد John Dollard   (1941) أنهما أول من اهتم بالتعلم من خلال الملاحظة في البيئة المحيطة بالفرد أو المجتمع الذي يعيش فيه. وهو الأساس الذي بني عليه "البرت بندورا      "Albert Banndura(10) (1965،1971،1994) نظريه الإدراك والتعلم الاجتماعي من وسائل الإعلام. وتعنى أن الأفراد يتعلمون من الخبرات والتجارب في البيئة المحيطة بهم  أو المجتمع، ومن بينها وسائل الإعلام، وهذا التعلم يؤثر في سلوك الأفراد وآرائهم وعادتهم واتجاهاتهم ومعتقداتهم وصفات شخصياتهم وغيرها، مع الأخذ في الاعتبار الكثير من العوامل الشخصية والاجتماعية والثقافية التي تتداخل مع هذا التأثير. والتعلم الاجتماعي من وسائل الإعلام يتم في واحد أو كل من مجالات التعلم بالملاحظة وبالثواب وبالعقاب. فالناس أو غلب الناس الأسوياء تقلد الجيد مما تلاحظه في وسائل الإعلام وتتجنب السيئ منه والذي يمكن أن تعاقب عليه. فالفرد إذاً يتعلم من وسائل الإعلام سلوكاً وأفكاراً وصفات مستخدماً كل العمليات المعرفية والنفسية التي يتم عن طريقها التعلم مثل الانتباه والتذكر والتكرار والحافز.

نظرية اعتماد الجمهور على وسائل الإعلام(11): تعنى هذه النظرية وتفترض أنه كلما أشبع الفرد حاجاته من وسائل الإعلام أصبحت هذه الوسائل تشكل دوراً مهماً في حياته، زمن ثم يكون لها تأثير كبير عليه. ومن منظور المجتمع الكبير، كلما أصبح مزيد من الناس يعتمدون على وسائل الإعلام، فإن مؤسساتها يعاد تشكيلها، وتأثيرها العام يزداد، ودورها في المجتمع يصبح محورياً. وهكذا توجد علاقة مباشرة بين كم الاعتماد العام على وسائل الإعلام وبين درجة تأثير هذه الوسائل وأهميتها في فترة معينة. وقدم الباحثان الأمريكيان "ميلفن ديفلير"(Melvin Defleur ) و"ساندرا بال- روكيتش" (Sandra Ball-Rokeach) عام 1975م افتراضات هذه النظرية على النحو التالي:
أولاً: يكمن أساس تأثير وسائل الإعلام في العلاقة بين النظام الاجتماعي الأكبر، ودور وسائل الإعلام في هذا النظام، وعلاقات الجمهور بوسائل الإعلام. وتحدث التأثيرات ليس بسبب وسائل الإعلام والمصادر القوية التي تفرض هذه التأثيرات (فقط)، ولكن أيضاً بسبب أن وسائل الإعلام تعمل بطريقة معينة في إطار نظام اجتماعي معين لتلبية حاجات ورغبات معينة لجمهور معين.

ثانياً: إن درجة اعتماد الجمهور على معلومات وسائل الإعلام هي المتغير الرئيسي في فهم متى ا تغير رسائل الإعلام معتقدات الجمهور، وشعوره، وسلوكه.

ثالثاً: في المجتمع الصناعي الأمريكي وغيره يصبح الفرد أكثر اعتماداً على وسائل الإعلام. وذلك: (أ) لفهم العالم الاجتماعي أو المجتمع. (ب) ولكي يكون لتصرفاتنا معنى وتأثير في المجتمع. (ج) وللخيال والهروب.

رابعاً: كلما تعظم حاجاتنا ( من وسائل الإعلام) كلما كان اعتمادنا عليها أكبر وكلما عظم تأثيرها ورسائلها علينا. ولا يتساوى كل الأفراد في التأثر بوسائل الإعلام. فأولئك الذين تعظم حاجاتهم (من وسائل الإعلام) يعظم اعتمادهم عليها يكونون أكثر تأثيراً بها.

وترتبط نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام بالجمهور النشط كما يراها ديفلير وبال- روكتش وأفضل طريقة للتفكير في هذا النشاط هي على أساس مقياس يتدرج من غير مستهلكين ( أو لا يتعرضون) لوسائل الإعلام أو غير نشطين تماماً إلى مستهلكين نشطين جداً. فقد ربط الباحثين نشاط الجمهور بالاعتماد على وسائل الإعلام. وأضافا أن مستوى أو درجة اعتماد الفرد (أو المجتمع) يكون نتيجة لما يلي: (1) عدد ومحورية (أهمية) وظائف توصيل المعلومات التي تؤديها وسيلة الإعلام، (2) درجة التغيير والصراع الموجودة في المجتمع(12) والأزمات التي يمر بها.

لقد  نقح ديفلير وبال- روكيتش نظريتهما الاعتماد على وسائل الإعلام ووسعتاها أكثر من مرة(عام 1989 على سبيل المثال)، لكي تشمل قضايا مثل "تغيير النظام"، (الإعلام والاجتماعي)، ولكن نظريتهما لم تختلف كثيراً عن افتراضهما الأساسي أن لوسائل الإعلام تأثيرات قوية على الأفراد والمجتمع بالطبع في أوقات الأزمات أو غيرها(13)، تتلخص في تأثيرات معرفية (إدراكية) وتعنى التغيير في المعلومات، وتأثيرات  وجدانية(عاطفية) خاصة بالنواحي العاطفية لدى الجمهور، وتأثيرات سلوكية وتعنى التغير في السلوك نتيجة للتغير في المعلومات والشعور(14).

وتفترض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام وجود نظم اجتماعية وثقافية وسياسية واقتصادية تؤدى مل منها دورها في التأثير والتأثر المتبادل، ما يمكن أن يطلق عليه العلاقات المتداخلة المتبادلة بين هذه الوسائل والجمهور والمجتمع ونظمه، فرغبة الفرد في التعرض لوسائل الإعلام سواء سواءً للحصول على المعلومات أم لغيرها هي المتغير الأساسي الذي يفسر التأثيرات المعرفية والعاطفية والسلوكية لوسائل الإعلام، وبذلك تقترب هذه النظرية وتتكامل مع نظريات الإدراك والتعلم الاجتماعي ودوافع واستخدامات وسائل الإعلام والاشباعات التي تحققها.

ويتضح من افتراضيات هذه النظريات أن الناس تتعامل أو تتعرض لوسائل الإعلام دائماً لتلبية حاجاتهم منها، وليس وقت الأزمات فقط، وإن كان الاعتماد على وسائل الإعلام يزداد في أوقات الأزمات بشكل ملحوظ، وبديهي طلباً للمعلومات والآراء حول الأزمة أو القضية. كما أن وسائل الإعلام يمكن أن تؤدى دوراً مهما في تكوين الشخصية القومية وإكسابها صفات معينة وتغيير صفات أخرى قائمة. وقد تكون هذه الصفات جيدة أو سيئة. وهو ما تحاوله الدراسة الحالية بالتطبيق على دور الصحافة الالكترونية المصرية في توعية طالبات الجامعة بالأساليب المناسبة لمواجهة ظاهرة التحرش الجنسي، ويقترب هذا الدور من دور وسائل الإعلام في تنشئة الأفراد بصفة عامه وتعليمهم وتثقيفهم. فأحد الاستنتاجات المترتبة على نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام هي أن الأفراد الأكثر اعتماداً على وسائل الإعلام، يكونون أيضاً أكثر استعداداً للتأثر بالإعلام على نظم معتقداتهم، وعواطفهم، وسلوكهم، وصفات شخصياتهم. فعلى سبيل المثال يصبحون أكثر قابلية لتأثير حملات الإعلام(15).

وبتطبيق افتراضات هذه النظرية على الدراسة الحالية يمكن القول بأن المصريين ومنهم (طالبات الجامعة) يعتمدون على وسائل الإعلام في تلبية حاجاتهم للأخبار والمعلومات وغيرها مثل التسلية، وتعلم أشياء ومهارات جديدة، كما أن وسائل الإعلام في مصر تؤدى دوراً مهماً في حياة الأفراد والمجتمع، وتسهم في إكسابهم صفات جديدة جيدة أو سيئة، للشخصية المصرية كما تسهم في تخليهم عن صفات حالية، جيدة أو سيئة أيضاً.
كما اتخذت الباحثة من نموذج التماس المعلومات information Seeking، إطارا نظريا لدراستها، حيث يفترض نموذج التماس المعلومات وجود حوافز أو جهات تؤدى إلى سعى الفرد للحصول على معلومات لمواجهة مشكلة ما، أو مقارنتها بما لديه من قيم ومعارف سابقة بهدف القدرة على التعامل مع المواقف الجديدة(16).

وباستقراء الدراسات والأبحاث المتاحة في إطار نموذج التماس المعلومات تبين أنها تناولت مفهوم الالتماس باعتباره جزءا أساسيا من السلوك الإنساني والقائم بالاتصال ووسائل الاتصال الجماهيري كمصدر لالتماس المعلومات، ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسات الخاصة بالنموذج، ما يلي:

1-  أن سلوك التماس المعلومات هو سلوك قابل للقياس عمليا كما أشارت   دراسة Sandstorm Pamela(17).

2-  تختلف أهداف التماس المعلومات من شخص إلى آخر، وتتحدد غالباً في المعرفة والتسلية.
3-  تتعدد النشاطات المصاحبة لسلوك الالتماس وفقا لطبيعة المعلومات التي يحتاجها الأفراد كما أشارت دراسة Chang Shan Ju(18).
4-  أثبتت الدراسات أن التماس المعلومات من مصدر معين على(19):

    أ- سهولة الوصول إلى مصدر المعلومات.

    ب- درجة الثقة في مصدر المعلومات.

   ج- سهولة التعامل مع مصدر المعلومات.

أما بالنسبة لمدخل الاستخدامات والإشباعات، فهو يتكامل مع نموذج التماس المعلومات فهو وصف سلوك الاتصال، حيث يأتي استخدام وسائل الإعلام نتيجة لتفاعل الاهتمام والحاجات لدى الأفراد، ثم إدراك محتوى الإعلام، واتخاذ قرار الاستخدام(20).

وفى إطار دراستنا تم تحديد عدد من العبارات الخاصة بقياس مدى استخدام المبحوثات للمعلومات الصحيحة لتجنب التحرش الجنسي، والإشاعات الناتجة عن هذا الاستخدام(21).

وتعتبر دوافع تعرض الجمهور لوسائل الاعلام، والإشباعات المتحققة منها من  الفروض الأساسية التي يقوم عليها المدخل، حيث يفترض أن دوافع التعرض لوسائل الإعلام تنتج أساسا عن الحاجات الأساسية والاجتماعية لأفراد الجمهور، وتؤدى إلى توقعات يمكن إشباعها من خلال استخدام وسائل الإعلام، وتنقسم دوافع التعرض إلى نوعين هما(22):

1- دوافع نفعية: ويقصد بها اختيار الجمهور لنوع معين من المضمون ولوسيلة اتصالية معينة لإشباع حاجات من المعلومات والمعرفة.
2- دوافع طقوسية أو اتصالية: وتهدف إلى تمضية الوقت والتنفيس والاسترخاء والهروب من الروتين اليومي والمشكلات كما تشير إلى تعود الفرد على قراءة مواد معينة.
أما الإشباعات المتوقعة من وسائل الإعلام، فتنقسم إلى نوعين(23):
1- إشباعات توجيهية: وتتضمن الحصول على المعلومات، وتأكيد الذات وهى ترتبط بكثافة التعرض والاهتمام بما تقدمه وسائل الإعلام.
إشباع شبه توجيهية: وتتحقق من خلال تخفيف الإحساس بالتوتر والدفاع عن الذات. 

الدراسات السابقة
أ- الدراسات العربية:

1- دراسة رشا محمد حسن (2008): "غيوم في سماء مصر، التحرش الجنسي من المعاكسات الكلامية حتى الاغتصاب، دراسة سوسيولوجية "(24): استهدفت التوصل إلى تفسير حول ظاهرة التحرش الجنسي ، طبقت الدراسة على عينة مكونة من 2500 مفردة من النساء المصريات والأجنبيات، توصلت الدراسة إلى أن النساء الأكثر عرضة للتحرش الجنسي وهم من الفئة من 19 – 25 سنة وكذلك المظهر العام للنساء هو سبب أساسي من دوافع التحرش.

2- دراسة مديحه احمد عبادة وخالد كاظم أبو دوح (2007): " الأبعاد الاجتماعية للتحرش الجنسي في الحياة اليومية "(25): هدفت الدراسة إلى  التعرف على طبيعة أفعال التحرش الجنسي العام والتحرش الجنسي بالمحارم من الأبعاد الاجتماعية المرتبطة بهذه الأفعال داخل السياقات المتباينة للحياة اليومية الخاصة بالمرأة والوصول لأهم إشكال التحرش الجنسي الموجودة داخل سياقات التفاعل الاجتماعي القائم بين الأنثى والبيئة الاجتماعية المحيطة بها، كشفت نتائج الدراسة عن حقيقة أن التحرش الجنسي  وأشكاله المختلفة ظاهرة موجودة بين عينة الدراسة، أن جميع النساء عرضة لأفعال التحرش بمعنى أن هذه الأفعال لم تعد موجهة نحو شريحة معينة من النساء.
3- دراسة عبد الجواد سعيد محمد (2006): " المعالجة الصحفية لقضية التحرش الجنسي دراسة تحليلية وميدانية في إطار نظرية تحليل الأطر"(26): هدفت الدراسة إلى  التعرف على كيفية معالجة الصحف المصرية لقضية التحرش الجنسي في إطار نظرية تحليل الأطر الإعلامية, وطبقت الدراسة التحليلية على عينة من الصحف ( القومية والحزبية والخاصة), والدراسة الميدانية على 100 مفردة من الصفوة, توصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها: أن الصحف الخاصة قد جاءت في الترتيب الأول من    حيث تناولها لأطر المعالجة الصحفية لقضية التحرش الجنسي يليها الصحف الحزبية ثم الصحف القومية, غياب الوازع الديني كسبب رئيس لارتكاب مثل الممارسات من وجهة نظر المبحوثين وذلك بنسبة 100٪.
4- دراسة طريف فرج وعادل هريدى (2004): "التحرش الجنسي بالمرأة العاملة دراسة نفسية استكشافية على عينة من العاملات المصريات"(27): هدفت الدراسة إلى التعرف على تصورات النساء العاملات المصريات حول ماهية سلوك التحرش الجنسي وأثاره وكيفية الوقاية منه, وطبقت الدراسة على عينة من 100 مفردة من العاملات في أجهزة الحكومة والقطاع العام, توصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها أن أفضل أساليب مواجهة التحرش تتمثل في بناء إستراتيجية متعددة الأبعاد تبدأ بالمتحرش الذي يجب توعيته بدلالات سلوك المرأة الزميلة حتى لا يسيء فهمه أما الضحية فيجب تشجيعا على المواجهة الحاسمة لبوادر التحرش.
5- دراسة سليمان صالح (1994): "الصحافة والجريمة: دراسة تغطية الصحافة المصرية لحادث فتاة العتبة"(28): استهدفت الدراسة التعرف على طبيعة المعالجة الصحفية للحادث ودورها في حماية الآداب والأخلاقيات العامة, واستخدمت الدراسة أداة تحليل المضمون لعينة من الصحف القومية والحزبية, توصلت الدراسة لعدة نتائج من أهمها أن الصحافة المصرية لم تستطيع أن تقدم معرفة كافية وأكيدة لجمهورها حول هذا الحادث ويرجع السبب في ذلك لعدم قيام الصحافة بإيجاد توازن بين حريتها في نشر المعلومات وبين حق القرار في المعرفة وحق المجتمع في إدارة العدالة.                
  ب - الدراسات الأجنبية:

1- دراسة Mickson H. Kayuni (2009): "التحرش الجنسي في التعليم العالي"(29): استهدفت الدراسة التعرف أشكال التحرش ومدى تعرض الطالبات لها, وتوصلت الدراسة إلى أن ما يقرب من 62٪ من الطالبات عينة الدراسة تعرضوا للتحرش الجنسي بينما شهدت معظم الطالبات أشكال من التحرش الجنسي الغير متصل مثل المضايقات – النكات الجنسية – والإيماءات الجنسية.
2- دراسة Shannon A. Glenn, Sandra Byers (2009): "الآثار النفسية السلبية المترتبة على تعرض المرأة للتحرش الجنسي"(30): استهدفت الدراسة معرفة الآثار النفسية السلبية المترتبة على حدوث التحرش الجنسي للمرأة، توصلت الدراسة إلى وجود أثار نفسية سلبية للمرأة نتيجة تعرضها للتحرش الجنسي ومنها حدوث صدمة واكتئاب وعدم احترام الذات وعدم الارتياح النفسي للجنسي وغيرها من الآثار النفسية.
3- دراسة Ganga vitay asiri (2008): "تقارير التحرش الجنسي: أهمية الثقافة التنظيمية والثقة"(31): هدفت الدراسة إلى التعرف على سلوك من تعرضن لتحرش جنسي من السيدات العاملات, وتوصلت هذه الدراسة إلى خوف السيدات العاملات من التبليغ الرسمي عن حالات التحرش الجنسي خوفا من الانتقام من المتحرش, مما يؤدى لتعرضها لأثار نفسية سيئة مثل الاكتئاب والتوتر والغضب والأعراض الجسدية مثل فقدان الوزن.
4- دراسة Potts L. Tonda  (2001): " مديري المدارس الابتدائية والتحرش الجنسي في المدارس"(32): استهدفت هذه الدراسة التعرف على وجهات نظر مديري المدارس العامة في التحرش الجنسي للطلاب،  وأثبتت الدراسة أن لدى عينة الدراسة استياء بالغ حيال الضحايا لكنهم لا يملكون أي إجراءات محددة لمواجهة المشكلة.
5- دراسة Hay & Elig (1999): "التحرش الجنسي – الأسباب الأساليب"(33): 

استهدفت هذه الدراسة التعرف على أسباب شيوع التحرش ومظاهره وأنواعه من خلال استخدام منهج المسح على عينة من 28296 جندياً وضابطاً في الجيش الأمريكي, حيث بلغ عدد الإناث 22372 امرأة مقابل 5924 رجلا, توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها: أن 78% من النساء تعرضن لبعض سلوكيات التحرش ومعظمها ذات طابع لفظي, وقد بلغت حالات الاغتصاب بين النساء والمبحوثات 6٪.

التعليق على الدراسات السابقة  

من خلال الدراسات السابقة التي عرضنها والتي تتصل بموضوع دراستنا يمكن رصد مجموعة من الملاحظات كما يلي:

1-  إن الاطلاع على تلك الدراسات الخاصة بالتحرش الجنسي من شأنه أن يزودنا بالعديد من البيانات حول طبيعة جوانبها المختلفة من حيث مظاهرها, ومعدلات حدوثها, وأسبابها.

2- أن هذه الدراسات تشكل أساسا لإمكانية المقارنة بين طبيعة الظاهرة في الغرب مقابل طبيعتها في ثقافتنا وبذلك نتمكن من الوقوف على جوانب الاتفاق فنوظف ما يتعلق بتلك الجوانب من نتائج في إدارة القضية في مجتمعنا فضلاً عن جوانب الاختلاف, والتي تكشف لنا عن مظاهر تفرد وخصوصية ظاهرة التحرش الجنسي بالإناث في مجتمعنا, وهو ما يحسن بالضرورة فهمنا لتلك القضية.
3- ضعف الرقابة لردع من الجهات المسئولة والأسئلة الاستفزازية وتحمل المرأة المسئولية كاملة.
4- أظهرت العديد من الدراسات أن تعدد إشكال التحرش الجنسي التي تتعرض لها الأنثى تتمثل في الاحتكاك واللمس والنكات الجنسية.
5- أكدت الدراسات السابقة على أن عدم تبليغ الأنثى المتحرش بها واطمئنان المتحرش بها بأنه لم يتم معاقبته يجعل يقدم على التحرش الجنسي.
6-  التحرش الجنسي مشكلة اجتماعية وظاهرة خطيرة تحتاج إلى تكاتف المهن والعلماء من مختلف التخصصات للدراسة والعلاج والوقاية.

تساؤلات وفروض الدراسة:

أولاً: تساؤلات خاصة بالدراسة التحليلية:

1- ما الفنون الصحفية التي وظفتها الصحف الإلكترونية في عرض مشكلةالتحرش الجنسي؟

2- ما أبرز أشكال التحرش المعروضة من خلال الصحف الإلكترونية؟

3- ما الأماكن التي يحدث فيها التحرش الجنسي والمعروضة من خلال الصحف الإلكترونية؟

4- ما العوامل المؤدية للتحرش والمعروضة في الصحف الإلكترونية؟

5- ما مصادر المادة الصحفية المنشورة في الصحف الإلكترونية؟

6- ما وسائل الإيضاح في عرض الموضوعات المرتبطة بالتحرش الجنسي؟

7- ما الفئة العمرية للمتحرش والمنشورة في الصحف الإلكترونية؟

8- ما الاقتراحات المطروحة لمواجهة ظاهرة التحرش  والمنشورة في الصحف الإلكترونية؟

ثانياً: فروض خاصة بالدراسة الميدانية:

الفرض الأول: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين دوافع تعرض المبحوثات للصحف الالكترونية والإشباعات المتحققة.

الفرض الثاني: توجد علاقة دالة إحصائياً بين نوع الدراسة التي تنتمي إليها المبحوثات والدوافع والإشباعات المتحققة من التعرض للصحف الالكترونية.

الفرض الثالث: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية واعتمادهن عليها لالتماس المعلومات حول مواجهة التحرش الجنسي.

الفرض الرابع: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين أسباب التماس المبحوثات للمعلومات حول مواجهة التحرش الجنسي في الصحف الإلكترونية, والتأثيرات الناتجة عن هذا التعرض.

الفرض الخامس: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين أسباب التماس المعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي في الصحف الإلكترونية والتأثيرات الناتجة عن ذلك لدى المبحوثات.

الإجراءات المنهجية

يندرج هذا البحث من حيث القياس ضمن البحوث الكمية التي تعنى بالحسابات والاستدلالات المنطقية في مراحلها المختلفة, كما استخدمت الباحثة في هذه الدراسة التحليل الكيفي في الشق الخاص برصد وتحليل المعالجة الصحفية الإلكترونية لقضية التحرش الجنسي في الصحف الالكترونية المصرية (القومية- الحزبية- الخاصة).

كما تستعين الباحثة في هذه الدراسة بمنهج المسح الذي يسمح باختيار العلاقات ما بين متغيرات الدراسة, والتحقق من صحة الفروض, واستخلاص نتائج تفسيرية.وفى إطار منهج المسح, تستخدم الباحثة المسح التحليلي باعتباره يتيح عادة دراسة متغيرين أو أكثر لاختبار فروض البحث, وهذا البحث يتضمن شقين على النحو التالي:-

الأول: يتعلق بتحليل المعالجة الصحفية لقضية التحرش الجنسي للصحف الالكترونية محل الدراسة (قومية - حزبية- خاصة) خلال فترة زمنية معينة.

الثاني: يتعلق بقياس معارف المبحوثات واتجاهاتهن نحو قضية التحرش الجنسي, أي تبنى المبحوثات للأفكار التي طرحتها الصحف الالكترونية محل الدراسة لمواجهة قضية التحرش الجنسي خلال فترة زمنية معينة.

الأدوات الخاصة بجمع البيانات:

     تمثلت أدوات جمع البيانات فيما يلي:-

1. تحليل المضمون: وذلك لجمع البيانات المتعلقة بحجم اهتمام الصحف الالكترونية محل الدراسة بقضية التحرش الجنسي, تحليل الأفكار المطروحة من خلالها لمواجهة التحرش الجنسي.
2. الاستبيان: تضمن الاستبيان عدد من المحاور التي تتصل بموضوع الدراسة على النحو التالي:-
أ- خاصة بتعرض المبحوثات للصحف الالكترونية المصرية على اختلاف أنواعها وانتمائها كل على حده بما يجيب عن جزئية من تساؤلات البحث.

ب- تتعلق بمدى ثقة المبحوثات في المعلومات المقدمة حول قضية التحرش الجنسي, والتأثيرات الناتجة عن التعرض للمعلومات المقدمة حول المشكلة, والعلاقة بين التعرض للمعلومات التي تقدمها الصحف الالكترونية حول قضية التحرش الجنسي والمتغيرات الديموجرافية للمبحوثات, كذلك العلاقة بين دوافع التماس المبحوثات للمعلومات حول قضية التحرش الجنسي والتأثيرات الناتجة عن ذلك.

ج-بيانات شخصية عن المبحوثات وأعمارهن والكلية التي يدرسن فيها والجامعة.

مجتمع الدراسة

نظرا لان مجتمع الدراسة في هذا البحث يشمل الصحف الالكترونية المصرية القومية والحزبية والخاصة, فقد استقر رأى الباحثة بعد إجراء دراسة استطلاعية على الصحف المصرية الالكترونية والتي تتناول على صفحاتها قضية التحرش الجنسي على اختيار صحيفتي الأهرام والأخبار لتمثيل مجتمع الصحف الالكترونية القومية, فضلا عن اختيار صحيفتي المصري اليوم واليوم السابع لتمثيل مجتمع الصحف الالكترونية الخاصة, وصحيفتي الوفد والمدار لتمثل مجتمع الصحف الالكترونية الحزبية.

 (أ) اختيار العينة

أولاً: عينة الدراسة التحليلية:

وقد شملت مسح شامل لجميع الأعداد والتي بلغ الرقم 1104 عدداً من صحف الأهرام والأخبار والمصري اليوم واليوم السابع والوفد والمدار خلال الفترة الزمنية من 1/7/2012 وحتى 13/12/2012.

ثانياً: عينة الدراسة الميدانية:

يضم مجتمع البحث الطالبات الجامعيات المصريات, في كل من جامعة القاهرة وجامعة المنوفية، وقد بلغ حجم عينة البحث (200 مفردة), وبالنسبة لاختيار عينة البحث, فقد قامت الباحثة بتوزيع صحيفة الدراسة على (300 طالبة) في الجامعتين, وذلك بطريقة عمديه من خلال توجيه سؤال في بداية صحيفة الاستقصاء يبين حرص المبحوثات على متابعة الصحف الالكترونية المصرية, حيث تم توزيع (150 صحيفة استقصاء ) في كل جامعة, وقد تمكنت الباحثة من استرجاع 80٪ من جميع الاستقصاءات الموزعة، أي بواقع (240 صحيفة) منها (125 صحيفة استقصاء من جامعة القاهرة, و 115 صحيفة استقصاء من جامعة المنوفية), وبعد مراجعة الباحثة للاستقصاءات بعد استرجاعها, تم استبعاد 40 صحيفة لعدم إجابة المبحوثات على بعض أسئلتها, وبالتالي بلغت الحصيلة النهائية لمجتمع الدراسة 200 مفردة, موزعة كالتالي: (101 صحيفة استقصاء) بالنسبة للمبحوثات من جامعة القاهرة, و(99 صحيفة استقصاء) بالنسبة للمبحوثات من جامعة المنوفية.

بعد ذلك تم تطبيق صحيفة الاستقصاء في كل من جامعة القاهرة, وجامعة المنوفية حيث تم اختيار كلية الآداب كممثل للكليات النظرية في الجامعتين, وذلك داخل قاعة المحاضرات بالتنسيق مع أستاذ المقرر وذلك في الفرق الأربع بكل من كل جامعة.

 (ب) أسباب اختيار مجتمع البحث

3- إن الصحف الالكترونية المصرية عينة الدراسة هم أكثر صحف تناولا لموضوع التحرش الجنسي, وذلك نتيجة أجراء الباحثة دراسة استطلاعية على الصحف الالكترونية المصرية خلال شهر أغسطس 2012م، كما أنها ممثلة لأنواع الصحف (القومية- الحزبية- الخاصة). 

4- إن طالبات الجامعة تعتبر من الفئات ذوات الدرجة العلمية المتقدمة, والتي تستطعن من خلالها توظيف المعلومات اللائي تستقيها حول مشكلة التحرش الجنسي في توعية من حولها سواء من أفراد الأسرة أو الأصدقاء والأقارب بخطورة المشكلة وكيفية الحماية منها أي أن طالبة الجامعة تكون بمثابة قائدة رأى لمن حولها.

5- أشارت إحدى الدراسات عن حوادث التحرش الجنسي في مصر, أن 50٪ من المبحوثات في الفئة العمرية من 10 إلى 24 سنة تعرضن لأحد أشكال التحرش الجنسي سواء كان بالقول أو الفعل(34).

(ج) خصائص العينة
بالنسبة لتحليل المضمون كانت الصحف عينة الدراسة تشمل (القومية والحزبية والخاصة), فصحيفتي الأهرام والأخبار ممثلة للصحف القومية، الوفد والمدار ممثلة للصحف الحزبية, المصري اليوم واليوم السابع ممثلة للصحف الخاصة.

ونتج عن تطبيق صحيفة الاستقصاء أداة الدراسة الميدانية على العينة المختارة بالأسلوب سالف الذكر السمات التالية للمبحوثات: 

1- التخصص

تنوعت تخصصات المبحوثات، ويشير جدول رقم (1) إلى توزيع المبحوثات عينة الدراسة في كل جامعة من الجامعات المختارة للبحث حسب الكلية اللائي يدرسن بها, وفى خطوة تالية تم تقسيم المبحوثــات عينــة البحــث إلى التخصــص (نظــري أو عمــلي) وهــو أحـــد متغيرات الدراسة، وقد أسفر ذلك عن وقوع (87) من المبحوثات، بنسبة 43,5٪ ضمن التخصصات العملية، و(113) من المبحوثات، بنسبة 56,5٪ ضمن التخصصات النظرية. ( كما يشير الجدول رقم 2).

2- السن

بلغ المتوسط الحسابي لأعمار المبحوثات 18,9 سنة, وتركز 51,6٪ من المبحوثات داخل فئة السن (أقل من 20 سنة), 42٪ داخل فئة السن (21-22)، وتوزعت النسبة الباقية على المبجوثات (أكبر من 22 سنة) بحد أقصى 24 ستة. ( انظر الجدول رقم 3).

المجال الزمني للبحث

تم تحليل الصحف عينة الدراسة خلال شهري يناير وفبراير 2013م, تطبيق صحيفة الاستقصــاء علــى المبحوثــات خــلال شهــر مــارس 2013م, وتمت المعالجة الإحصائية للبيانات على الكمبيوتر باستخدام برنامج SPSS وكتابة التقرير خلال شهري ابريل ومايو 2013م.
جدول رقم (1)

يوضح توزيع عينة الدراسة

	العينة
	التكرار
	النسبة المئوية

	الجامعة
	القاهرة
	101
	50,5٪

	
	المنوفية 
	99
	49,5٪

	
	المجموع
	200
	100٪

	نوع الكلية
	عملي
	87
	43,5٪

	
	نظري
	113
	56,5٪

	
	المجموع
	200
	100٪

	الفرقة الدراسية
	الأولى 
	48
	24٪

	
	الثانية
	56
	28٪

	
	الثالثة
	53
	26,5٪

	
	الرابعة
	43
	21,5٪

	
	المجموع
	200
	100٪


جدول رقم (2)

يوضح توزيع عينة الدراسة

	الكلية
	الجامعة
	الإجمالي

	
	القاهرة
	المنوفية
	

	
	ك
	٪
	ك
	٪
	التكرارات
	النسبة المئوية

	العلوم
	47
	46,43
	40
	40,40
	87
	43,5

	الآداب
	54
	53,47
	59
	59,60
	113
	56,5

	الإجمالي
	101
	100
	99
	100
	200
	100٪


جدول رقم (3)

يوضح توزيع المبحوثات وفقاً للمستويات العمرية

	الفئة العمرية
	التكرارات
	النسبة المئوية
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	أقل من 20-20 سنة
	103
	51,5
	18,9


	5,103

	من 21 –  22 سنة
	84
	42
	
	

	أكبر من 22 سنة
	13
	6,5
	
	

	الإجمالي
	200
	100
	
	


إجراءات الثبات:
للتأكد من صدق الداخلي لنتائج دراسة الجمهور، استخدمت الباحثة معامل (ألفا كرومباخ).
فأظهرت النتائج أن قيمة ألفا تساوى(0,89) وتدل هذه القيمة على أن صحيفة الاستقصاء تتمتع بدرجة عالية من الثبات.

المعالجة الإحصائية للبيانات

تمت المعالجة الإحصائية لبيانات هذه الدراسة بواسطة استخدام برنامجSPSS   لاستخراج التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري واستخدام معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين المتغيرات الخاصة بالبحث.
نتائج الدراسة:
أولا: نتائج الدراسة التحليلية
     أولاً: الفنون الصحفية التي وظفتها الصحف الإلكترونية في عــرض مشكلة التحرش الجنسي.
جدول رقم(4)

يوضح الفنون الصحفية المستخدمة في الصحف الإلكترونية
	          التكرار والنسبة المئوية

الفنون الصحفية


	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب النهائي

	الخبر الصحفي
	70
	48,61
	1

	التقرير الصحفي
	39
	27,08
	2

	التحقيق الصحفي
	4
	2,78
	5

	الحديث الصحفي
	-
	-
	-

	المقال الصحفي
	26
	18,06
	3

	القصة الإخبارية 
	5
	3,47
	4

	الكاريكاتير
	-
	-
	-

	الإجمالي
	144
	100٪
	


يتضح من الجدول السابق أن الخبر الصحفي أحتل الترتيب الأول بنسبة 48,61٪ من بين الفنون الصحفية الأخرى التي تناولتها الصحف الإلكترونية عينة الدراسة, ثم جاء التقرير الصحفي في المرتبة الثانية بنسبة 27,08٪, يليه المقال الصحفي في المرتبة الثالثة بنسبة 18,06٪, ثم القصــة الإخباريــة في المرتبــة الرابعـــة بنسبة 3,47٪, وأخيراً التحقيق الصحفي بنسبة 2,78٪.

تستنتج الباحثة من ذلك أن من أهم أسباب اهتمام الصحف الإلكترونية بكل من الخبر الصحفي, والتقرير الصحفي, والمقال الصحفي في تغطيتها لمشكلة التحرش الجنسي نظراً لتوالى أحداث التحرش في تلك الفترة؛ حيث أن الخبر الصحفي والتقرير الصحفي من أنسب الفنون الصحفية لتغطية مثل هذه الأحداث التي انتشرت على الساحة في تلك الفترة, كما أن المقال الصحفي لا ينتشر إلا في بيئة يكثر فيها الأحداث الاجتماعية وتتصارع فيها الآراء والاتجاهات وينتشر فيها العمل الاجتماعي.
ثانيا: أبرز أشكال التحرش المعروضة من خلال الصحف الإلكترونية:
جدول رقم (5)

يوضح أشكال التحرش التي تناولتها الصحف الإلكترونية

	          التكرار والنسبة المئوية

أشكال التحرش
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب النهائي

	المعاكسات الكلامية  
	41
	28,47
	1

	النظرة الفاحصة لجسد الأنثى
	22
	15,28
	3

	المعاكسات التليفونية 
	18
	12,5
	4

	لمس جسد الأنثى
	32
	22,22
	2

	هتك عرض
	9
	6,25
	6

	اغتصاب 
	6
	4,17
	7

	المعاكسات عبر الإنترنت
	16
	11,11
	5

	المجموع
	144
	100٪
	


يتضح من الجدول السابق أن المعاكسات الكلامية جاءت في مقدمة أشكال التحرش الجنسي حيث بلغت نسبتها 28,47٪, ثم لمس جسد الأنثى في المرتبة الثانية بنسبة 22,22٪, وجاءت النظرة الفاحصة لجسد الأنثى في المرتبة الثالثة بنسبة 15,28٪, ثم المعاكسات التليفونية في المرتبة الرابعة بنسبة 12,5٪, وجاءت المعاكسات عبر الإنترنت في المرتبة الخامسة بنسبة 11,11٪, ثم هتك العرض في المرتبة السادسة بنسبة 6,25٪, ثم في المرتبة الأخيرة اغتصاب بنسبة 4,17٪. 

ثالثاً: الأماكن التي يحدث فيها التحرش الجنسي والمعروضة من خلال الصحف الإلكترونية

جدول رقم(6)

يوضح الأماكن التي يحدث فيها التحرش

	          التكرارات والنسبة

أماكن التحرش
	التكرار
	النسبة المئوية

	الترتيب

	في الشارع 
	34
	23,61
	1

	في العمل
	12
	8,33
	6

	في وسائل المواصلات
	22
	15,28
	3

	في الجامعة
	8
	5,56
	7

	في المدرسة
	13
	9,03
	5

	في السينما
	6
	4,17
	8

	في الأماكن المزدحمة
	20
	13,89
	4

	أماكن المناسبات والحفلات
	29
	20,14
	2

	المجموع
	144
	100٪
	


يتضح من بيانات الجدول السابق أن أكثر الأماكن التي يحدث فيها تحرش جنسي ومنشورة بالصحف الإلكترونية عينة الدراسة كما يلي:

جاء التحرش في الشارع في المرتبة الأولى بنسبة 23,61٪, ثم جاء أماكن المناسبات والحفلات في المرتبة الثانية بنسبة 20,14٪, يليه في وسائل المواصلات في المرتبة الثالثة بنسبة 15,28٪, وأخيراً أماكن ( في المدرسة, في العمل, في الجامعة, في السينما) بنسب (9,03٪,8,33٪, 5,56٪, 4,17٪) على التوالي.
رابعاً: العوامل المؤدية للتحرش والمعروضة في الصحف الإلكترونية :
جدول رقم (7)

العوامل المؤدية للتحرش ومنشورة بالصحف الالكترونية المصرية

	العوامل
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	عوامل إعلامية
	31
	18,67
	3

	عوامل أمنيه
	43
	25,90
	1

	عوامل اقتصادية
	35
	21,08
	2

	عوامل دينية 
	11
	6,63
	6

	عوامل أسرية
	20
	12,05
	5

	عوامل خاصة بالفتاة ذاتها
	26
	15,66
	4

	المجموع
	166
	100٪
	


يتضح من الجدول رقم (7) أن غياب الأمن كعامل مؤدى للتحرش الجنسي قد جاء استخدامه في الصحف الإلكترونية في الترتيب الأول بنسبة 25,90٪, يليه العوامل الاقتصادية بنسبة 21,08٪, ثم العوامل الإعلامية في المرتبة الثالثة بنسبة 18,67٪, وجاءت عوامل خاصة بالفتاة ذاتها في المرتبة الرابعة بنسبة 15,66٪, ثم عوامل أسرية في المرتبة الخامسة بنسبة 12,05٪, وأخيراً عوامل دينية بنسبة 6,63٪.

4/1 العوامل الأمنية

جدول رقم (8)

العوامل الأمنية المؤدية للتحرش الجنسي والمنشورة بالصحف الإلكترونية المصرية

	العوامل الأمنية 
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	- ندرة وجود دوريات مرورية
	3
	6,98
	5

	-- انتشار إدمان المخدرات 
	9
	20,93
	3

	- تأخر وصول الشرطة إلى الأماكن التي حدث فيها التحرش
	15
	34,88
	1

	- الإفراج عن المتحرشين وتسليمهم لأولياء أمورهم 
	11
	25,58
	2

	- تواجد الشرطة في الأماكن المزدحمة غير كاف
	5
	11,63
	4

	المجموع
	43
	100٪
	


توضح بيانات الجدول رقم (8) والذي يتضمن العوامل الأمنية المؤدية لحدوث تحرش جنسي كما تضمنتها معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لها, حيث جاء تأخر وصول الشرطة إلى الأماكن التي يحدث فيها التحرش في الترتيب الأول بنسبة 34,88٪, في حين جاء الإفراج عن المتحرشين وتسليمهم لأولياء أمورهم في الترتيب الثاني بنسبة 25,58٪, ثم انتشار إدمان المخدرات في الترتيب الثالث بنسبة 25,93٪, وجاء تواجد الشرطة في الأماكن المزدحمة غير كاف وعامل مؤدى لحدوث تحرش في الترتيب الرابع بنسبة 11,63٪, وأخيراً ندرة وجود دوريات مرورية بنسبة 6,98٪.

4/2 العوامل الاقتصادية المؤدية للتحرش

جدول رقم (9)

العوامل الاقتصادية المؤدية للتحرش الجنسي والمنشورة بالصحف الإلكترونية المصرية

	العوامل الاقتصادية
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	- المغالاة في المهر وجهاز العروسين 
	9
	25,71
	1

	- تأخر سن الزواج
	3
	8,57
	6

	- تدنى المستوى الاقتصادي بشكل عام 
	8
	22,86
	2

	- البطالة المنتشرة بين الشباب
	4
	11,43
	5

	- انشغال الأسرة بأعبائها الاقتصادية
	6
	17,14
	3

	- تكاليف الزواج الباهظة 
	5
	14,29
	4

	المجموع
	35
	100٪
	


توضح بيانات الجدول رقم (9) والذي يتضمن العوامل الاقتصادية المؤدية لحدوث تحرش جنسي كما تضمنتها معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لها, حيث جاء المغالاة في المهر وجهاز العروسين في الترتيب الأول بنسبة 25,71٪, ثم تدنى المستوى الاقتصادي بشكل عام في المرحلة الثانية بنسبة 22,86٪, في حين جاء انشغال الأسرة بأعبائها الاقتصادية في الترتيب الثالث بنسبة 17,14٪, ثم تكاليف الزواج الباهظة في الترتيب الرابع بنسبة 14,29٪, بينما جاءت البطالة المنتشرة بين الشباب في الترتيب الخامس بنسبة 11,43٪, وأخيراً تأخر سن الزواج بنسبة 8,57٪.

4/3 العوامل الإعلامية المؤدية للتحرش الجنسي

جدول رقم (10)

العوامل الإعلامية المؤدية للتحرش الجنسي والمنشورة بالصحف الإلكترونية المصرية

	العوامل الإعلامية
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	الفيديو كليب
	5
	16,13
	3

	- الأفلام السينمائية المثيرة جنسياً
	7
	22,58
	2

	- المقاطع الإباحية التي ترسل عن  طريق    المحمول
	4
	12,90
	4

	- تصفح المواقع الإباحية
	9
	29,03
	1

	- البرامج الأجنبية الإباحية
	1
	3,23
	7

	- المكالمات التليفونية البذيئة
	2
	6,45
	6

	- مشاهدة المجلات الجنسية
	3
	9,68
	5

	المجموع
	31
	100٪
	


توضح بيانات الجدول رقم (10) والذي يتضمن العوامل الإعلامية المؤدية للتحرش الجنسي كما تضمنتها معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لها, حيث جاء تصفح المواقع الإباحية في الترتيب الأول بنسبة 29,03٪, ثم الأفلام السينمائية المثيرة جنسياً في الترتيب الثاني بنسبة 22,58٪, وجاء الفيديو كليب فى الترتيب الثالث بنسبة 16,13٪, ثم جاءت المقاطع الإباحية التي ترسل عن طريق المحمول في الترتيب الرابع بنسبة 12,90٪, يليها مشاهدة المجلات الجنسية في الترتيب الخامس بنسبة 9,68٪, ثم المكالمات التليفونية البذيئة في الترتيب السادس بنسبة 6,45٪, وأخيراً جاءت البرامج الإباحية بنسبة 3,23٪.
4/4 عوامل خاصة بالفتاة ذاتها المؤدية للظاهرة

جدول رقم (11)

العوامل الخاصة بالفتاة ذاتها المؤدية للتحرش الجنسي والمنشورة بالصحف الإلكترونية المصرية

	عوامل خاصة بالفتاة
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	ارتداء الفتاه للملابس الشفافة والكاشفة
	11
	42,31
	1

	السلوك المنحرف للفتاه
	5
	19,23
	3

	التعرض للاعتداء الجنسي في الصغر
	2
	7,69
	4

	تخلى الفتاه عن العادات والتقاليد
	8
	30,77
	2

	المجموع
	26
	100٪
	


توضح بيانات الجدول رقم (11) والذي يتضمن العوامل الخاصة بالفتاة ذاتها المؤدية لمشكلة التحرش الجنسي كما تضمنتها معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لها, حيث جاء ارتداء الفتاه للملابس الشفافة والكاشفة في الترتيب الأول بنسبة 42,31٪, يليها تخلى الفتاه عن العادات والتقاليد بنسبة 30,77٪, ثم جاء السلوك المنحرف للفتاه في الترتيب الثالث بنسبة 19,23٪, وأخيراً جاء التعرض للاعتداء الجنسي في الصغر بنسبة 7,69٪.

 4/5 عوامل أسرية مؤدية للتحرش

جدول رقم (12)

عوامل أسرية المؤدية للتحرش الجنسي والمنشورة بالصحف الإلكترونية المصرية

	                   التكرارات والنسبة

العوامل الأسرية
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	التفكك الأسرى
	6
	20
	2

	التنشئة الاجتماعية الخاطئة
	8
	40
	1

	تأخر سن الزواج
	3
	15
	3

	التهاون في تربية الأبناء
	1
	5
	5

	عدم التربية الجنسية للأبناء في الصغر
	2
	10
	4

	المجموع
	20
	100٪
	


توضح بيانات الجدول رقم (12) والذي يتضمن العوامل الأسرية المؤدية للتحرش الجنسي كما تضمنتها معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لها, حيث جاء التنشئة الاجتماعية الخاطئة في الترتيب الأول بنسبة 40٪, ثم التفكك الأسرى في الترتيب الثالث بنسبة 15٪, ثم عدم التربية الجنسية للأبناء في الصغر في الترتيب الرابع بنسبة 10٪, وأخيراً التهاون في تربية الأبناء بنسبة 5٪.

4 /6 عوامل دينية مؤدية للتحرش الجنسي

جدول رقم (13)

عوامل دينية المؤدية للتحرش الجنسي والمنشورة بالصحف الإلكترونية المصرية

	العوامل الدينية
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	- تراجع الخطاب الديني في دور العبادة عن التحدث في مثل هذه الظاهرة.
	1
	9,09
	3

	- عدم التزام الفتيات بالقيم الدينية في المظهر.
	1
	9,09
	3

	- ضعف الوازع الديني لدى الشباب. 
	5
	45,45
	1

	- عدم قيام المؤسسات التعليمية المختلفة بغرس القيم الدينية.
	4
	36,36
	2

	المجموع
	11
	100٪
	


توضح بيانات الجدول رقم (13) والذي يتضمن العوامل الدينية التي يمكن أن تؤدى إلى التحرش الجنسي كما تضمنتها معالجة الصحف الإلكترونية المصرية لها, حيث جاء ضعف الوازع الديني لدى الشباب في الترتيب الأول بنسبة 45,45٪, ثم عدم قيام المؤسسات التعليمية المختلفة بغرس القيم الدينية في الترتيب الثاني بنسبة 36,36٪, وجاء عدم التزام الفتيات بالقيم الدينية في المظهر, تراجع الخطاب الديني في دور العبادة عن التحدث في مثل هذه المشكلة بنسبة متساوية 9,09٪.
خامساً: مصادر المادة الصحفية المنشورة في الصحف الإلكترونية

جدول رقة(14)

مصادر المادة الصحفية المنشورة في الصحف الإلكترونية المصرية

	المصادر
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	 محرر صحفي 
	43
	29,86
	1

	صحف
	18
	12,5
	4

	فضائيات 
	13
	9,03
	5

	مواقع الكترونية
	21
	14,58
	3

	وكالات الانباء
	7
	4,86
	7

	كاتب رأي 
	25
	17,36
	2

	رسائل القراء (المتحرش بهم)
	9
	6,25
	6

	وزارة الداخلية
	6
	4,17
	8

	غير محدد
	2
	1,39
	9

	المجموع
	144
	100٪
	


يتضح من بيانات الجدول رقم (14) أن الصحف الإلكترونية عينة الدراسة تعتمد في المقام الأول على المحرر الصحفي كمصدر رئيسي لمشكلة التحرش الجنسي حيث بلغت نسبته 29,86٪ من إجمالي مصادر المادة الصحفية المنشورة في الصحف الإلكترونية عينة الدراسة, وجاء كاتب الرأي في الترتيب الثاني بنسبة 17,36٪, ثم مواقع إلكترونية في الترتيب الثالث بنسبة 14,58٪, ثم جاءت الصحف كمصدر تعتمد عليها الصحف الإلكترونية في الترتيب الرابع بنسبة 12,5٪, وجاءت الفضائيات في الترتيب الخامس بنسبة 9,03٪, ثم رسائل القراء (المتحرش بهم) في الترتيب السادس بنسبة 6,25٪, وأخيراً جاءت المصادر (وكالات الأنباء, ووزارة الداخلية, وغير محدد) بنسب قليلة كمصدر تعتمد عليها الصحف الإلكترونية بنسب (4,86٪, 4,67٪, 1,39٪) على التوالي.

سادساً:  وسائل الإيضاح في عرض الموضوعات المرتبطة بالتحرش الجنسي

جدول رقم(15)

وسائل الإيضاح المستخدمة في عرض القضايا الخاصة بالتحرش والمنشورة في الصحف الإلكترونية

	وسائل الإيضاح
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	صور شخصية 
	24
	16,67
	4

	صور موضوعية
	53
	36,81
	1

	صور تعبيرية
	12
	8,33
	5

	مقاطع فيديو
	30
	20,83
	2

	ملفات الصوت 
	-
	-
	-

	الشرائح الفلاشية
	-
	-
	-

	غير مصور
	25
	17,36
	3

	المجموع
	144
	100٪
	


يتضح من الجدول (15) أن أكثر وسائل الإيضاح التي استخدمتها الصحف الالكترونية عينة الدراسة في عرض مشكلة التحرش الجنسي هي الصور الموضوعية بنسبة 36,81٪, ثم جاءت مقاطع فيديو في الترتيب الثاني بنسبة 20,83٪, جاءت الموضوعات الغير مصورة في الترتيب الثالث بنسبة 17,36٪, ثم صور شخصية في الترتيب الرابع بنسبة 16,67٪, وأخيراً صور تعبيرية بنسبة 8,33٪, ولم يتم استخدام أياً من ملفات الصوت أو الشرائح الفلاشيه في عرض موضوعات التحرش الجنسي في الصحف الالكترونية عينة الدراسة.
سابعاً: الفئة العمرية للمتحرش والمنشورة فى الصحف الإلكترونية

جدول رقم (16)

يشير إلى سن المتحرش كما تعرضها في الصحف الالكترونية

	سن المتحرش
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	حدث
	22
	15,28
	4

	مراهق
	30
	20,83
	1

	شاب
	29
	20,14
	2

	راشدين
	19
	13,19
	5

	عجائز
	18
	12,5
	6

	لم يذكر
	26
	18,06
	3

	المجموع
	144
	100٪
	


يتضـــح من الجدول رقم (16) والذي يشير إلى سن المتحرش كما تعرضها الصحف الإلكترونيـــة المصرية, حيث جاء المراهق في الترتيب الأول بنسبة 20,83٪, يليه شاب بسبة 20,14٪, ثم لم يذكر سن المتحرش في الترتيب الثالث بسبة 18,06٪, في حين جاء حدث في الترتيب الرابع بنسبـــة 15,28٪, وأخيــرا جـــاء كل من راشدين وعجائز بنسبة 13,19٪, 12,5٪ على التوالي.
ثامناً: الاقتراحات المطروحة لمواجهة ظاهرة التحرش  والمنشورة في الصحف الإلكترونية:
جدول رقم (17)

الاقتراحات المطروحة  لمواجهة التحرش والمنشورة في الصحف الإلكترونية

	اقتراحات لمواجهة التحرش
	التكرار
	النسبة المئوية
	الترتيب

	1- اقتراحات موجهة للفتاة :

- حمل آلة للدفاع عن النفس.

- التوعية لفظياً بلا عنف.

- عمل موقع للنساء لتسجيل أماكن ونوع التحرش.

- تحرير محضر للمتحرش.
	9

7

18

31
	13,85

10,77

27,69

47,69
	2

	المجموع
	65
	100٪
	

	2- اقتراحات موجهة إلى المجتمع المدني:

- توعية الأسرة بعدم المغالاة في متطلبات الزواج

- مساعدة الدولة في القضاء على ظاهرة أطفال الشوارع. 

- عمل ندوات لتوعية الفتاه لمواجهة التحرش الجنسي.

- توعية الأسرة بتكثيف الرقابة على الأبناء. 
	16

19

12

10
	28,07

33,33

21,05

17,54
	3

	المجموع
	57
	100٪
	

	3- اقتراحات موجهة إلى أجهزة الدولة والمؤسسات الرسمية:

- تكثيف الأمن في الأماكن المزدحمة.

- القضاء على البطالة. 

- تغليظ عقوبة التحرش.

- القضاء على العشوائيات.

- تشديد الرقابة على الكليبات التي تثير الغرائز.

- تكثيف الوازع الديني.
	30

22

9

7

3

28
	30,30

22,22

9,09

7,07

3,03

28,28
	1

	المجموع
	99
	100٪
	


يتضح من الجدول رقم (17) والذي يشير إلى الاقتراحات المطروحة لمواجهة ظاهرة التحرش والمعروضة في الصحف الإلكترونية المصرية عينة الدراسة, أن أكثر الاقتراحات كانت موجهة إلى أجهزة الدولة والمؤسسات الرسمية, يليها اقتراحات موجهة للفتاه, ثم  اقتراحات موجهة إلى المجتمع المدني.

· بالنسبة إلى أهم الاقتراحات الموجهة إلى أجهزة الدولة والمؤسسات الرسمية, جاء اقتراح تكثيف الأمن في الأماكن المزدحمة في المرتبة الأولى بنسبة 30,30٪, يليه في الترتيب تكثيف الوازع الديني بنسبة 28,28٪, وأخيرا القضاء على العشوائيات وتشديد الرقابة على الكليبات التي تثير الغرائز بنسبة 9,09٪, 3,03٪ على التوالي.

· بالنسبة إلى أهم الاقتراحات الموجهة إلى الفتاة, جاء تحرير محضر للمتحرش في المرتبة الأولى بنسبة 47,69٪, ثم اقتراح عمل موقع للنساء لتسجيل أماكن ونوع التحرش في الترتيب الثاني بنسبة 27,69٪, وجاء اقتراح حمل آلة للدفاع عن النفس في الترتيب الثالث بنسبة 13,85٪, وأخيرا التوعية لفظيا بلا عنف بنسبة 10,77٪.
· بالنسبة إلى أهم الاقتراحات الموجهة إلى المجتمع المدني, جاء مساعدة الدولة في القضاء على ظاهرة أطفال الشوارع في الترتيب الأول بنسبة 33,33٪, ثم توعية الأسرة بعدم المغالاة في متطلبات الزواج في الترتيب الثاني بنسبة 28,07٪, وجاء اقتراح عمل ندوات في الترتيب الثالث بنسبة 21,05٪%, وأخيرا توعية الأسرة بتكثيف الرقابة على الأبناء بنسبة 17,54٪.
ثانياً: نتائج الدراسة الميدانية

  1- تعرض المبحوثات لوسائل الإعلام المصرية بصفة عامة

جدول رقم (18)

يوضح متابعة المبحوثات لوسائل الإعلام المصرية

	       وسائل الإعلام

المتابعة
	الصحف الورقية
	التليفزيون
	الإذاعة
	الصحف الالكترونية

	نعم
	15
	7,5٪
	164
	82٪
	23
	11,5٪
	200
	100٪

	لا
	185
	92,5٪
	36
	18٪
	177
	٪88,5
	-
	-

	الإجمال
	200
	100٪
	200
	٪100
	200
	100٪
	200
	100٪


يظهر من خلال تحليل البيانات الخاصة بمتابعة المبحوثات لوسائل الإعلام المصرية أن جميعهن يتابعونها بشكل عام، لكن توجد اختلافات في درجات المتابعة بين هذه الوسائل ذاتها، فبالنسبة للصحف الإلكترونية فقد بلغت نسبة متابعتها  100٪، وقد أرجعت المبحوثات ذلك لرخص الإنترنت وإمكانية تصفح أكثر من جريدة، وأيضاً تصفح الأعداد السابقة بواسطة أرشيف الجريدة، وإتاحة الجريدة الفرصة أمام المتصفح للتعليق على أي خبر منشور بها.

وبالنسبة للتليفزيون بلغت نسبة المشاهدة بين المبحوثات 82٪، ويعتبر ذلك أمراً عاديا بسبب ما يتمتع به التليفزيون من الخصائص العديدة التي تميزه عن وسائل الإعلام الأخرى، وبلغت نسبة الاستماع إلى الإذاعة  11,5٪, وذكرت المبحوثات أن هناك تشويش دائم في الإرسال وعلى فترات متقطعة, وبلغت نسبة قراءة الصحف الورقية 7,5٪ ويرجع ذلك إلى ما تمثله الصحيفة الورقية من عملية تعود لديهن ومتعة في متابعة الأخبار من خلال الصحيفة الورقية.

2- كيفية تعرض المبحوثات للصحف الالكترونية المصرية

أ- وسيلة متابعة الصحف المصرية الالكترونية

جدول رقم(19)

يوضح وسيلة متابعة المبحوثات للصحف الالكترونية المصرية

	الوسيلة
	التكرارات
	النسب المئوية

	جهاز كمبيوتر
	174
	87٪

	لاب توب
	15
	7,5٪

	التليفون المحمول
	21
	10,5٪

	الإجمالي 
	200
	100٪


باستقراء بيانات الجدول السابق, نجد 87٪ من المبحوثات تتابع الصحف الإلكترونية المصرية عن طريق جهاز الكمبيوتر، في حين أشار 10,5٪ أنهن تتابعن الصحف الإلكترونية المصرية عن طريق التليفون المحمول، وأشار 7,5٪ أنهن تتابعن الصحف الإلكترونية المصرية عن طريق لاب توب, والملاحظ لهذه المؤشرات نجد ارتفاع نسبة استخدام جهاز الكمبيوتر, وربما يرجع ذلك إلى رخص اشتراك وصلة الانترنت, كما أشارت المبحوثات خلال إجراء الدراسة الميدانية.

ب- كثافة التعرض لصحف الالكترونية المصرية

جدول رقم (20)

يوضح مدى متابعة المبحوثات للصحف الالكترونية المصرية على مدار الأسبوع

	المتابعة
	التكرارات
	النسبة المئوية

	- يوميا
	39
	19,5٪

	- من يوم إلى اثنين 
	46
	23٪

	- من ثلاثة إلى أربعة أيام
	27
	13,5٪

	- من خمسة غالى ستة أيام
	63
	31,5٪

	- حسب الظروف
	25
	12,5٪

	الإجمالي
	200
	100٪


ج- الوقت المستغرق في قراءة الصحف الالكترونية

جدول رقم(21)

يوضح الوقت المستغرق في قراءة الصحف الالكترونية المصرية

	الوقت
	الكليات النظرية
	الكليات العملية
	الإجمالي

	أقل من ساعة
	35
	30,97٪
	41
	47,13٪
	76
	38٪

	من ساعة- ساعتين
	67
	59,29٪
	45
	51,72٪
	112
	56٪

	من ثلاث ساعات – أربع ساعات
	8
	7,08٪
	1
	1,15٪
	9
	4,5٪

	أكثر من أربع ساعات
	3
	2,65٪
	-
	-
	3
	1,5٪

	الإجمالي
	113
	100٪
	87
	100٪
	200
	100٪


تشير بيانات الجدول رقم (20) إلى أن الفئة الأكثر حرصا على متابعة الصحف الإلكترونية في الأسبوع الواحد هي من خمسة إلى ستة أيام إذ بلغت نسبتها 31,5٪, ثم فئة المتابعة من يوم إلى يومين حيث بلغت 23٪، ثم فئة المتابعة يومياً 19,5٪, ثم المتابعة من ثلاثة إلى أربعة أيام 13,5٪, وأخيراً حسب الظروف 12,5٪, أما الوقت الذي تستغرقه المبحوثات في قراءة الصحف الإلكترونية, فتوضح بيانات الجدول رقم (21), أن فئة من ساعة واحدة إلى ساعتين تأتى في المقدمة بنسبة 56٪, تليها فئة من أقل من ساعة واحدة بنسبة 38٪, بينما جاءت نسبة فئة من ثلاث إلى أربع ساعات، وأكثر من أربع ساعات ضعيفة جداً، حيث بلغت 4,5٪, 1,5٪ على التوالي,  وعلى مستوى نوع الكلية التي تنتمي إليها المبحوثات نجد أن الكليات النظرية جاءت في الترتيب الأول من حيث الوقت المستغرق في القراءة  وذلك بإجمالي تكرارات 113 وبنسبة 56,5٪, يليها الكليات العملية بإجمالي تكرارات 87 وبنسبة 43,5٪.

3- تفضيلات المبحوثات للصحف الالكترونية المصرية

جدول رقم (22)

يوضح تفضيلات المبحوثات للصحف الالكترونية المصرية

	       الصحف

المتابعة
	الصحف الالكترونية القومية
	الصحف الالكترونية الحزبية
	الصحف الالكترونية الخاصة

	نعم
	181
	90,5٪
	48
	24٪
	91
	45,5٪

	لا
	19
	9,5٪
	152
	76٪
	109
	54,5٪

	الإجمالي
	200
	100٪
	200
	100٪
	200
	100٪


تشير بيانات الجدول السابق إلى أن 90,5٪ من المبحوثات يتابعن الصحف الإلكترونية القومية، أما الصحف الإلكترونية الخاصة فقد بلغت نسبة متابعتها بين المبحوثات 45,5٪، بينما يتابع الصحف الإلكترونية الحزبية 24٪ من المبحوثات, وتأتى الصحف الإلكترونية القومية في مقدمة الصحف اللاتي يتابعها المبحوثات  نظراً لأن الكثيرات منهن يعتبرونها تعبر عن وجهة النظر الرسمية للنظام الذي تبنى أكثر من الجهات الأخرى الاهتمام بمشكلة التحرش الجنسي, أما الصحف الخاصة والحزبية, فترى المبحوثات إنها في الغالب تركز على قضايا ومشكلات خاصة بالسياسة, والفقر, والبطالة, وتناولها لمشكلة التحرش الجنسي أقل جداً وفقاً لوجهة نظرهن.

4- المضامين الصحفية المفضلة لدى المبحوثات

جدول رقم (23)

يوضح تفضيلات المبحوثات لنوع المضمون الصحفي

	المضمون الصحفي
	التكرارات
	النسبة المئوية

	الفني 
	47
	23,5

	موضوعات المرأة
	38
	19

	الطبي 
	34
	17

	الحوادث
	27
	13,5

	الدينية
	24
	12

	الثقافية
	17
	8,5

	السياسي
	13
	6,5

	الإجمالي
	200
	100٪


أما عن تفضيلات المبحوثات للموضوعات الصحفية فتشير بيانات الجدول رقم (23) إلى تقدم الموضوعات الفنية إذ بلغت نسبة الاهتمام بها 23,5٪ يليها الموضوعات الخاصة بالمرأة وأعمال المنزل 19٪، ثم الموضوعات الطبية 17٪, ثم الحوادث 13,5٪, يليها الموضوعات الدينية والثقافية بنسبة 12٪, 8,5٪ على التوالي, وأخيراُ الموضوعات السياسية بنسبة 6,5٪.

وتشير تلك النتائج إلى تقدم الموضوعات ذات المضامين الخفيفة والمثيرة للانتباه في اهتمام المبحوثات على الموضوعات ذات المضامين الجادة بما يتفق وطبيعة الشباب بصفة عامة والإناث بصفة خاصة.

5- دوافع تعرض المبحوثات للمعلومات المنشورة في الصحف الإلكترونية المصرية حول مشكلة التحرش الجنسي والإشباعات المتحققة

جدول رقم (24)

يوضح دوافع تعرض المبحوثات للمعلومات المنشورة عن مشكلة التحرش الجنسي

	
	درجة الموافقة
دوافع التعرض
	أوافق
	أوافق إلى حد ما
	لا أوافق
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	
	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪
	
	

	دوافع نفعية
	1- المعرفة الصحيحة   لأسباب المشكلة.
	103
	51,5
	54
	27
	43
	21,5
	2,73
	0,43

	
	2- التعرف على أشكال التحرش.
	93
	46,5
	73
	36,5
	34
	17
	2,13
	0,59

	
	3- التعرف على كيفية مواجهة التحرش.
	117
	58,5
	68
	34
	15
	7,5
	2,51
	0,53

	
	4- التعرف على كيفية تجنب حدوث تحرش لها.
	105
	52,5
	75
	37,5
	20
	10
	2,28
	0,72

	دوافع اتصالية
	1- قراءة المشاكل الاجتماعية عملية تعود بالنسبة لي.
	45
	22,5
	87
	43,5
	68
	34
	1,67
	0,81

	
	2- قراءة المشاكل الاجتماعية تعتبر أحد أنواع الثقافة العامة.
	85
	42,5
	65
	32,5
	50
	25
	2,24
	0,78

	
	3- أقرأ كل ما ينشرعن التحرش الجنسي نظرا لزيادة مخاوف التعرض لتحرش.
	95
	47,5
	45
	22,5
	60
	30
	2,35
	0,77


إجمالي العينة(ن) = 200

يتضح من بيانات الجدول رقم (24) أن الحاجات النفعية تمثل عاملاً مهما لدفع المبحوثات إلى متابعة ما ينشر عن مشكلة التحرش الجنسي في الصحف الإلكترونية المصرية المختلفة, وقد جاء دافع كيفية مواجهة التحرش في مقدمة هذه الحاجات وذلك بنسبة 58,5٪, يليه التعرف على كيفية تجنب حدوث تحرش لها بنسبة 52,5٪, ثم جاء في الترتيب الثالث المعرفة الصحيحة لأسباب المشكلة بنسبة 51,5٪, وفى الترتيب الرابع كيفية التعرف على أشكال التحرش بنسبة 46,5٪, ثم جاءت الموافقة على بقية الدوافع متوسطة ومنخفضة.

    أما بالنسبة للدوافع الاتصالية فقد أظهرت النتائج زيادة المخاوف والتوتر من التعرض للتحرش الجنسي كدافع رئيسي لقراءة الموضوعات الخاصة بمشكلة التحرش الجنسي وذلك بنسبة 47,5٪, ثم تأتى بعد ذلك عملية قراءة الموضوعات الاجتماعية كأحد أنواع الثقافة الاجتماعية بصفة خاصة, والثقافة بصفة عامة في الترتيب الثاني بنسبة 42,5٪, وأخيراً التعود على قراءة الموضوعات الاجتماعية كعادة من عادات القراءة بنسبة 22,5٪.

جدول رقم (25)

الإشباعات المتحققة من استخدام المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية
	
	درجة الموافقة

الإشباعات المتحققة
	أوافق
	أوافق إلى حد ما
	لا أوافق
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	
	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪
	
	

	إشباعات 

توجيهية
	1- أكسبتني معلومات جديدة عن مشكلة التحرش,
	121
	60,5
	63
	31,5
	16
	8
	2,53
	0,64

	
	2- جعلتني أكثر حرصا بالبعد عن الأماكن التي يحدث بها تحرش.
	115
	57,5
	63
	31,5
	12
	6
	2,45
	0,62

	
	3- جعلتني أكثر حرصا على متابعة مواقع النساء التي تتناول المشكلة.
	106
	53
	72
	36
	22
	11
	2,37
	0,71

	
	4-ساعدتني في التعرف على كيفية حماية نفسي من التحرش.
	110
	55
	78
	39
	12
	6
	2,49
	0,61

	إشباعات شبه توجيهية
	1- جعلتني أكثر اطمئنانا وأكثر ثقة عن ذي قبل.
	85
	42,5
	52
	26
	63
	31,5
	1,58
	0,75

	
	2- جعلتني أكثر تعاطفا مع ضحايا التحرش الجنسي.
	103
	51,5
	68
	34
	26
	14,5
	2,27
	0,59

	
	3- جعلتني أكثر اهتماما بتوجية النصح للأخريات.
	88
	44
	48
	24
	64
	32
	1,78
	0,60


توضح بيانات الجدول رقم (25) الإشباعات المتحققة الناتجة عن دوافع تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية في التماسهن للمعلومات الصحيحة حول مشكلة التحرش الجنسي, وذلك على النحو التالي: 

أ- بالنسبة للإشباعات التوجيهية

جاءت فئة اكتساب معلومات جدية في الترتيب الأول بنسبة 60,5٪, يليها فئة الاقتناع والحرص على البعد قدر الإمكان عن الأماكن التي يحدث بها تحرش بنسبة 57,5٪, ثم فئة الاهتمام بالمتابعة لمواقع النساء التلى تتناول المشكلة بنسبة 55٪، ثم تأتى فئة ساعدتني في التعرف على كيفية حماية نفسي من التحرش بنسبة 53٪.

ب- بالنسبة للإشباعات شبه التوجيهية

جاءت فئة جعلتهن أكثر اطمئنانا وأكثر ثقةً من أن تتعرض للتحرش في الترتيب الأول بنسبة 51,5٪, ثم جعلتني أكثر اهتماماً بالمناقشة وتبادل الآراء والنصح مع الآخرين بنسبة 44٪, وأخيراً جعلتني أكثر تعاطفاً مع ضحايا التحرش الجنسي بنسبة 42,5٪.

ب- العلاقة بين متغيرات الدراسة

1- العلاقة بين دوافع تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية لالتماس المعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي والإشباعات المتحققة

جدول رقم(26)

يوضح العلاقة بين الدوافع والإشباعات المتحققة

	         الإشباعات

الدوافع
	إشباعات توجيهية
	إشباعات شبه توجيهية

	
	قيمة معامل بيرسون
	مستوى المعنوية
	قيمة معامل بيرسون
	مستوى المعنوية

	دوافع نفعية
	0,46
	0,00
	0,37
	0,00

	دوافع اتصالية
	0,58
	0,00
	0,75
	0,00


تشير بيانات الجدول السابق إلى وجود علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين الدوافع النفعية, لتعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية حول مشكلة التحرش الجنسي, والإشباعات التوجيهية, والإشباعات شبه التوجيهية, حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون 0,46, بمستوى معنوية 0,00 في الأولى، و 0,37, بمستوى معنوية 0,00   في الثانية وهى علاقة ارتباط متوسطة وإيجابية.

وأيضاً ثبت وجود علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين الدوافع الاتصالية والإشباعات التوجيهية, والإشباعات شبه التوجيهية, حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون 0,58, بمستوى معنوية 0,00 الأول, و 0,75, بمستوى معنوية 0,00 في الثانية, وهى علاقة ارتباط قوية وإيجابية.

2- العلاقة بين نوع الدراسة والدوافع والإشباعات المتحققة من التماس المعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي.

جدول رقم (27)

يوضح العلاقة بين نوع الكلية التي تنتمي إليها المبحوثات والدوافع والإشباعات المحققة من تعرضهن للمعلومات لمواجهة مشكلة التحرش الجنسي

	الدافع

الإشباعات
	الكليات النظرية (ن) = 113
	الكليات العملية (ن) = 87

	
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	قيمة اختبار T.Test "ت"
	درجة الحرية
	مستوى المعنوية
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	قيمة اختبار T.Test "ت"
	درجة الحرية
	مستوى المعنوية

	دوافع نفعية
	19,26
	3,207
	3,475
	172
	0,000
	17,38
	2,108
	3,475
	172
	10,62

	دوافع اتصالية
	13,21
	2,567
	5,780
	152,352
	0,000
	12,62
	2,345
	5,780
	152,352
	10,53

	إشباعات توجيهية
	11,36
	2,372
	3,062
	142,161
	0,000
	4,113
	1,261
	3,062
	142,161
	8,14

	إشباعات شبه توجيهية
	11,15
	2,500
	3,638
	172
	0,000
	3,755
	2,348
	3,638
	172
	2,201


يتضح من بيانات الجدول السابق أن العلاقة بين نوع الكلية التي تنتمي إليها المبحوثات والدوافع والإشباعات المتحققة من تعرضهن للمعلومات الاجتماعية المنشورة بالصحف الإلكترونية حول مشكلة التحرش الجنسي, ما يلي:

1- بالنسبة للدوافع

1- الدوافع النفعية: بلغت قيمة المتوسط الحسابي للكليات النظرية 19,26 والانحراف المعياري 3,207, كما بلغت قيمة المتوسط الحسابي للكليات العملية 17,38, والانحراف المعياري 2,108, كما بلغت قيمة اختبار (ت) 3,475 عند درجة حرية 172, ومستوى معنوية 0,000 بالنسبة للكليات النظرية, ومستوى معنوية 10,62 بالنسبة للكليات العملية, وهذه القيمة تدل على وجود علاقة دالة إحصائياً بين المبحوثات من الكليات النظرية, والمبحوثات من الكليات العملية وبين الدوافع النفعية لصالح طالبات الكليات النظرية.

2-  الدوافع الاتصالية: بلغت قيمة المتوسط الحسابي للكليات النظرية 13,21, والانحراف المعياري 2,567, كما بلغت قيمة المتوسط الحسابي للكليات العملية 12,62, والانحراف المعياري 2,345, كما بلغت قيمة اختبار (ت) 5,780 عند درجة حرية 152,352, ومستوى معنوية 0,000 بالنسبة للكليات النظرية, ومستوى معنوية 10,53 للكليات العملية, مما يدل على وجود علاقة دالة إحصائياً بين المبحوثات من الكليات النظرية, والمبحوثات من الكليات العملية وبين الدوافع الاتصالية لصالح طالبات الكليات النظرية.
2- بالنسبة للإشباعات

أ- الإشباعات التوجيهية: ثبت وجود علاقة دالة إحصائياً بين المبحوثات من طالبات الكليات النظرية وطالبات الكليات العملية وبين الإشباعات التوجيهية المتحققة لصالح المبحوثات من الكليات النظرية حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي للمبحوثات من الكليات النظرية 11,36, والانحراف المعياري 2,372, وبلغت قيمة المتوسط الحسابي للمبحوثات من الكليات العملية 4,113, والانحراف المعياري  ومستوى معنوية 0,000 للمبحوثات من الكليات النظرية, ومستوى معنوية 7,14 للمبحوثات من الكليات العملية.

ب- اللإشباعات شبه التوجيهية: ثبت أيضاً وجود علاقة دالة إحصائياً بين المبحوثات من الكليات النظرية والمبحوثات من الكليات العملية وبين الإشباعات شبه التوجيهية المتحققة لصالح المبحوثات من الكليات النظرية, حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابي للمبحوثات من الكليات النظرية 11,15, والانحراف المعياري 2,500, وبلغت قيمة المتوسط الحسابي للمبحوثات من الكليات العملية 3,755, والانحراف المعياري 2,348, وبلغت قيمة اختبار (ت) 3,638 عند درجة 172, ومستوى معنوية 0,000.

3- العلاقة بين التعرض للصحف الالكترونية والتأثيرات الناتجة عنه

جدول رقم (28)

الآثار الناتجة عن تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية لالتماس المعلومات عن مشكلة التحرش الجنسي

	
	التأثيرات الموافقة
	دائماً
	أحياناً
	نادراً
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	الوزن المئوي

	معرفية
	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪
	
	
	

	
	التعرف على توجيهات وإرشادات أساتذة علم الاجتماع حول كبقية التعامل مع المشكلة عند حدوثها
	122
	61
	60
	30
	18
	9
	2,13
	0,607
	71,00

	
	التعرف على مسببات ومواجهة المشكلة
	109
	54,4
	85
	42,5
	6
	3
	2,01
	0,761
	67,00

	وجدانية
	التعاطف مع من تعرضن للتحرش وتقديم الدعم لهن
	92
	46
	88
	44
	20
	10
	1,91
	0,770
	63,67

	
	اتخاذ موقف وتدعيم جهود وزارتي الداخلية والإعلام في مكافحة التحرش 
	78
	39
	83
	41,5
	39
	19,5
	1,97
	0,668
	65,67

	سلوكية
	الاهتمام بالمظهر الخارجي
	135
	67,5
	63
	31,5
	2
	1
	2,25
	0,724
	75,00

	
	تبادل النقاش مع الأخريات حول كيفية الوقاية ومواجهة المشكلة
	115
	57,5
	72
	36
	13
	6,5
	1,98
	0,831
	63,00

	
	الحرص على الالتزام في ملابسهن وعد م الخروج في وقت متأخر
	128
	64
	58
	29
	14
	7
	2,05
	0,788
	68,33


 المتوسط الحسابيx  100 إجمالي العينة (ن)= 200, الوزن المئوي=3

يتضح من بيانات الجدول السابق أن 71 ٪ من المبحوثات تأثرن معرفياً من خلال تعرضهن للصحف الإلكترونية في متابعة ما ينشر عن آراء ووجهات نظر أساتذة علم الاجتماع حول كيفية التعامل مع المتحرش عند تعرضهن للتحرش الجنسي, و 67٪ أن منهن تأثرن معرفياً في معرفة الجديد حول مسببات المشكلة وكيفية مواجهتها كما تأثر 63,67٪ من المبحوثات وجدانياً بالتعاطف مع من تعرضن للتحرش وتقديم الدعم لهن, وتأثر 65,67٪ منهن في اتخاذ موقف وتدعيم جهود وزارتي الداخلية والإعلام في مكافحة مسببات التحرش,  وأن 75٪ منهن تأثرن سلوكيا عن طريق اهتمامهن بالمظهر الخارجي، كما تأثر 63٪ منهن في توجيه النصح وتبادل النقاش مع الأخريات حول كيفية مواجهة التحرش والوقاية منه, وأن 68,33٪ منهن أصبحن يحرصن على الالتزام في ملابسهن وعدم الخروج في وقت متأخر.

ومما سبق يتضح أن وجود اختلاف في نسب التأثيرات المعرف والوجدانية والسلوكية, ولكن في المحصلة النهائية حدث تأثير واضح من تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية في التماس المعلومات الاجتماعية حول مشكلة التحرش الجنسي في التأثيرات المعرفية, والوجدانية, والسلوكية بشكل كبير, مما يؤكد على أهمية الصحف الإلكترونية كمصدر هام للمعلومات حول المشاكل الاجتماعية.

مستويات التأثير الناتجة عن تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية لالتماس المعلومات الاجتماعية حول مشكلة التحرش الجنسي

جدول رقم (29)

يوضح توزيع المبحوثات طبقا لمستويات التأثير الناتجة عن تعرضهن

	التأثيرات

المستوى
	معرفية
	وجدانية
	سلوكية


	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪

	منخفض (2-3)
	28
	14
	89
	44,5
	95
	47,5

	متوسط (4)
	53
	26,5
	48
	24
	37
	18,5

	مرتفع (5-6)
	119
	59,5
	63
	31,5
	68
	34

	الإجمالي
	200
	100
	200
	100
	200
	100


تم قياس مستويات التأثيرات الناتجة عن تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية في التماسهن للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي بتحديد درجة من 6 درجات, وتم قياسها كالآتي من (2-3) منخفض, من(4) متوسط, من (5-6) مرتفع.

وتشير بيانات الجدول السابق إلى أن التأثيرات المعرفية قد تحققت بمستوى مرتفع لدى 59,5٪ من المبحوثات نتيجة تعرضهن للصحف الإلكترونية المصرية في التماس المعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي, وتحققت بمستوى متوسط لدى 26,5٪, بينما تحققت بمستوى منخفض لدى 14٪ منهن.

كمــا أن التأثيــرات الوجدانيــة قــد تحققــت بمستــوى مرتفع لدى 31,5 من المبحوثـــات, وتحققت بمستوى متوسط لدى 24٪ منهن, وتحققت بمستوى منخفض لدى 44,5٪ منهن. 

أما التأثيرات السلوكية فقد تحققت بمستوى مرتفع لدى 34٪ منهن, وتحققت بمستوى متوسط لدى 18,5٪ وتحققت بمستوى منخفض لدى 47,5٪ من المبحوثات.

4- العلاقة بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية والتماسهن للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي منها

جدول رقم (30)

يوضح العلاقة بين التعرض للصحف الإلكترونية والتماس المعلومات منها

	التعرض

الالتماس
	التعرض للصحف الالكترونية

	التماس المعلومات من الصحف الالكترونية ن = 200
	معامل ارتباط بيرسون
	مستوى المعنوية

	
	0,74
	0,00


يتبين من الجدول السابق أنه وباستخدام معامل الارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباط قوية بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية واعتمادهن عليها فى الحصول على معلومات خاصة بمشكلة التحرش الجنسي, حيث بلغت قيمة معامل الارتباط 0,74 مما يؤكد قوة العلاقة حيث تكون العلاقة قوية إذا زادت عن 0,70.

5- العلاقة بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية في الحصول على معلومات حول مشكلة التحرش الجنسي, والتأثيرات الناتجة عن هذا التعرض

جدول رقم (31)

يوضح العلاقة بين التعرض للصحف الإلكترونية والتأثيرات الناتجة عنه

	التأثيرات
	المعرفية
	الوجدانية
	السلوكية

	
	معامل بيرسون
	مستوى المعنوية
	معامل بيرسون
	مستوى المعنوية
	معامل بيرسون
	مستوى المعنوية

	التعرض للصحف الإلكترونية ن = 200
	0,35
	0,00
	0,33
	0,00
	0,31
	0,00


يتضح من الجدول السابق انه باستخدام معامل ارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباط متوسطة بين نعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية في الحصول على معلومات حول مشكلة التحرش الجنسي, والتأثيرات المعرفية الناتجة عن هذا التعرض حيث بلغت قيمتها 0,35, وكذلك بالنسبة للتأثير الوجداني والذي بلغت قيمة معامل ارتباطه 0,33, والتأثيرات السلوكية 0,31 وبمستوى معنوية في التأثيرات الثلاثة 0,00 مما يدل على وجود علاقة بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية والتأثيرات الناتجة عن هذا التعرض. 
أسباب التماس المبحوثات للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي:
جدول رقم (32)

يوضح أسباب التماس المبحوثات للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي

	أسباب الالتماس

درجة الالتماس
	كبيرة
	إلى حد ما
	لا توجد

	
	ك
	٪
	ك
	٪
	ك
	٪

	1- إشباع حاجات أساسية:

أ- التعرف على الأسباب التي تؤدى إلى التحرش
	104
	52
	68
	34
	28
	14

	ب- التعرف على أثر تأخر سن الزواج في مشكلة التحرش
	98
	49
	57
	28,5
	45
	22,5

	ج- التعرف على العلاقة بين بعض السلوكيات والتعرض للتحرش
	101
	50,5
	48
	24
	51
	25,5

	2- توظيف معلومات لخدمة أهداف محددة:
أ- المعرفة الاجتماعية بمشكلة التحرش الجنسي تجعلني أكثر حرصاً على حماية نفسي
	87
	53,5
	54
	27
	59
	29,5

	ب- المعلومات المنشورة في الصحف الإلكترونية حول المشكلة تفتح مجالا للنقاش مع الأخريات
	76
	38
	69
	34,5
	55
	27,5

	3- سمات شخصية:

أ- بسبب طبيعة اهتماماتي
	83
	41,5
	71
	35,5
	46
	23

	ب- بسبب طبيعتي كأنثى
	117
	58,5
	57
	28,5
	26
	13

	4- الحاجة للتنويع:

أ- لأني أعتقد أن المعلومات الاجتماعية حول أي مشكلة جزء من الثقافة العامة
	95
	47,5
	76
	38
	29
	14,5

	ب- بسبب رغبتي في جمع معلومات متنوعة حول هذه المشكلة
	109
	54,5
	81
	40,5
	10
	5


يتضح من بيانات الجدول السابق تعدد العوامل المؤثرة في التماس المبحوثات للمعلومات  عن التحرش الجنسي التي تنشرها الصحف الإلكترونية المصرية كمصدر للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي, وتراوحت درجة موافقة المبحوثات عليها ما بين درجة كبيرة, وإلى حد ما, ولا كما أمكن تقسيمها إلى عدة محاور في مقدمتها إشباع حاجات أساسية, وتمثلت في التعرف على الأسباب التي تؤدى إلى التحرش أكد ذلك 52٪ من المبحوثات بدرجة كبيرة, و 34٪ إلى حد ما, ثم التعرف على العلاقة بين تأخر سن الزواج في مشكلة التحرش, وبلغت نسبتها 49٪, 28,5٪ إلى حد ما, ثم بلغت نسبة التعرف على العلاقة بين بعض السلوكيات والتعرض للتحرش 50,5٪ بدرجة كبيرة, و 4 ٪ إلى حد ما.

وتمثل المحور الثاني في توظيف التماس المبحوثات للمعلومات في خدمة أهداف محددة, حيث أكد 43,5٪ من المبحوثات أن المعرفة الاجتماعية بمشكلة التحرش الجنسي تجعلهن أكثر حرصا على حماية أنفسهن, بدرجة كبيرة, و 27٪ إلى حد ما, وأشار 38٪ من المبحوثات إلى أن المعلومات المنشورة في الصحف الإلكترونية حول مشكلة التحرش الجنسي تفتح مجالا للنقاش مع الأخريات, و 34,5٪ إلى حد ما. 

أما المحور الثالث فتمثل في سمات الشخصية, التي قد تدفع المتلقي لالتماس المعلومات من مصادر معينة، حيث أكد 41,5 من المبحوثات أن ذلك مرجعه نوعية اهتماماتهن و 35,59٪ إلى حد ما, وأكد 58,5٪ من المبحوثات إلى أن اهتمامهن بالتماس المعلومات المنشورة حول مشكلة التحرش الجنسي يعـود إلـى طبيعة الأنثى واهتمامها بالمحافظة على نفسها و 28,5٪ إلى حد ما. 

وأخيرا تمثل المحور الرابع في الحاجة للتنويع, وحصل هذا المحور على أعلى تكرارات لفئة "بدرجة كبيرة" حيث أكدت 54,5 ٪ من المبحوثات على أن المعلومات الاجتماعية تمثل جزء هاماً من الثقافة العامة, و 40,5٪ إلى حد ما وأشارت 37,5٪ منهن لرغبتهن في جمع معلومات متنوعة حول مشكلة التحرش الجنسي, و 38٪ إلى حد ما.
6- العلاقة بين أسباب التماس المعلومات ومستوى المعرفة بمشكلة التحرش الجنسي والتأثيرات الناتجة بين المبحوثات

جدول رقم (33)

يوضح العلاقة بين أسباب الالتماس ومستوى المعرفة بمشكلة التحرش الجنسي

	المتغيرات
	إشباع حاجات أساسية
	خدمة أهداف محددة
	سمات شخصية
	الحاجة للتنويع

	
	قيمة بيرسون
	مستوى المعنوية
	قيمة بيرسون
	مستوى المعنوية
	قيمة بيرسون
	مستوى المعنوية
	قيمة بيرسون
	مستوى المعنوية

	مستوى المعرفة

بالمشكلة
	0,153
	0,018
	0,182
	0,011
	0,203
	0,002
	0,141
	0,017

	التأثيرات المعرفية
	0,222
	0,001
	0,136
	0,007
	0,192
	0,001
	0,213
	0,002

	التأثيرات الوجدانية
	0,131
	0,013
	0,230
	0,001
	0,188
	0,015
	0,287
	0,001

	التأثيرات السلوكية
	0,182
	0,009
	0,205
	0,003
	0,166
	0,014
	0,154
	0,004


يتضح من بيانات الجدول السابق وجود علاقة ارتباطيه دالة بين شدة دوافع التماس المبحوثات للمعلومات عن مشكلة التحرش الجنسي وبين مستوى المعرفة العامة بمشكلة التحرش الجنسي, وذلك بالنسبة لكل فئات دوافع التماس المعلومات لمواجهة التحرش الجنسي, حيث بلغ مستوى المعنوية 0,018 بالنسبة لإشباع الحاجات الأساسية, و 0,011 بالنسبة لخدمة أهداف محددة, 0,002 بالنسبة للسمات الشخصية, و 0,017 بالنسبة للحاجة للتنويع في جمع المعلومات, وتبين كذلك وجود علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين التأثيرات المعرفية الوجدانية والسلوكية، وشدة دوافع التماس المبحوثات للمعلومات عن مشكلة التحرش الجنسي من الصحف الإلكترونية, بمعنى أنه كلما زادت التماس المعلومات عن التحرش الجنسي من الصحف الإلكترونية, زادت التأثيرات حدوثاً, وذلك بالنسبة لكل الفئات الخاصة بدوافع الالتماس كما يتضح من بيانات الجدول السابق.

اختبار صحة فروض الدراسة

1- الفرض الأول: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين دوافع تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية المصرية والإشباعات المتحققة.

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط متوسطة وإيجابية بين الدوافع النفعية وكل من الإشباعات التوجيهية وشبه التوجيهية حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون 0,46, 0,37 بمستوى معنوية 0,00, كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباط قوية وإيجابية بين الدوافع الاتصالية وكل من الإشباعات التوجيهية, وشبه التوجيهية حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون 0,58, 0,75 بمستوى معنوية 0,00 وبذلك ثبتت صحة هذا الفرض.

2- الفرض الثاني: توجد علاقة دالة إحصائياً بين نوع الكلية التي تنتمي إليها المبحوثات والدوافع والإشباعات المتحققة.

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين نوع الكلية التي تنتمي إليها المبحوثات والدوافع والإشباعات المتحققة من تعرضهن للصحف الإلكترونية المصرية كمصدر لالتماس المعلومات الصحيحة حول مشكلة التحرش الجنسي, وكانت هذه العلاقة لصالح الطالبات من الكليات النظرية، ويرجع ذلك إلى طبيعة الدراسة والاهتمامات الخاصة للمبحوثات من الكليات النظرية واللائي يدرسن مختلف العلوم الإنسانية والاجتماعية حيث لا تتطلب طبيعة دراستهن التواجد لأوقات طويلة في كلياتهن بعكس المبحوثات من طالبات الكليات العملية اللائي تفرض عليهن طبيعة دراستهن التواجد في معامل الكليات لأوقات طويلة قد لا تتيح لهن الوقت الكافي للتعرض لهذه الوسائل, أو التعرض لها بدرجة أقل من تعرض طالبات الكليات النظرية لها, وبذلك ثبتت صحة هذا الفرض.

3- الفرض الثالث: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية واعتمادهن عليها لالتماس المعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي.

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط قوية ودالة إحصائياً بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية واعتمادهن عليها كمصدر لالتماس المعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون 0,74 عند مستوى معنوية 0,00, وبذلك ثبتت صحة هذا الفرض.

4- الفرض الرابع: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائيا بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية كمصدر للمعلومات والتأثيرات الناتجة عن هذا التعرض. 

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط متوسطة بين تعرض المبحوثات للصحف الإلكترونية كمصدر للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي, وبين التأثيرات المعرفية والوجدانية والسلوكية, حيث بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون للتأثيرات الثلاثة على التوالي 0,35, 0,33, 0,31 عند مستوى معنوية 0,00, وبذلك ثبتت صحة هذا الفرض.

5- الفرض الخامس: توجد علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين أسباب التماس المبحوثات للمعلومات من الصحف الإلكترونية حول مشكلة التحرش الجنسي وبين التأثيرات الناتجة.

    أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين التأثيرات الناتجة عن اعتماد المبحوثات على الصحف الإلكترونية, وأسباب التماسهن للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي منها وهى علاقة طردية إيجابية, وبذلك ثبتت صحة هذا الفرض.

الخلاصة والنتائج العامة للدراسة

      أستهدف البحث التعرف على دور الصحافة الإلكترونية المصرية في إمداد طالبات الجامعة بالمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي- دراسة تحليلية على عينة من الصحف الإلكترونية المصرية و ميدانية في إطار نظرية التماس المعلومات, ومدخل الاستخدامات والاشباعات, كما استهدف البحث اختبار مجموعة فروض تتعلق بالعلاقة بين الصحافة الإلكترونية كمتغير رئيسي, وبعض المتغيرات الأخرى كاستخدام المبحوثات للوسيلة, والتخصص الدراسي, وأسباب الالتماس للمعلومات, والتأثيرات الناتجة عن التعرض للوسيلة الإعلامية.

   وتم تطبيق صحيفة الاستقصاء أداة البحث, على عينة قوامها 200 مفردة من طالبات جامعة القاهرة, وجامعة المنوفية, وتم اختيار كلية الآداب كممثل للكليات النظرية, وكلية العلوم كممثل للكليات العملية في الجامعتين, وقد انتهى البحث إلى مجموعة من النتائج للدراسة التحليلية والميدانية من أهمها:

1- جاءت المعاكسات الكلامية في مقدمة أشكال التحرش الجنسي والتي تناولتها الصحف الإلكترونية بنسبة 28,47 ٪, يليها لمس جسد الأنثى ثم النظرة الفاحصة لجسد الأنثى ثم المعاكسات التليفونية ثم هتك العرض, وأخيراً اغتصاب بنسبة 4,17٪ .
ويتفق هذا مع دراسة علمية(35) كشفت أن 90 ٪ من المصريات يتعرضن لأحد أشكال التحرش الجنسي سواء بالكلمات الخارجة أو الاحتكاك الجسدي المباشر أو بالنظرات.
2- جاء التحرش في الشارع في المرتبة الأولى بنسبة 23,61 ٪ يليه أماكن المناسبات والحفلات ثم المواصلات, ثم جاء أماكن (المدرسة, العمل, الجامعة,السينما) في مراتب متأخرة.
هذه النتيجة تتفق إلى حد ما مع نتيجة دراسات ميدانية أجراها المركز القومي للبحوث الجنائية والاجتماعية(36)في ست محافظات على عينة مكونة من (2500) فتاة وسيدة، حيث كشفت هذه الدراسات أن (1049) منهن تعرضن للتحرش في الشارع, وهذه النسبة تمثل 37,4 ٪ من العينة المذكورة.
3- احتل غياب الأمن أهم العوامل المؤدية للتحرش الجنسي والواردة في المادة الصحفية المنشورة في الصحف الإلكترونية تليها عوامل اقتصادية ثم عوامل إعلامية ثم عوامل خاصة بالفتاة ذاتها ثم عوامل أسرية, وأخيراً العوامل الدينية بنسبة 6,63 ٪.
4- جاءت أكثر وسائل الإيضاح التي استخدمتها الصحف الإلكترونية في عرض مشكلة التحرش الجنسي الصور الموضوعية بنسبة  36,81٪, يليها مقاطع فيديو ثم جاءت الموضوعات الغير مصورة ثم صور شخصية, وأخيراً صور تعبيرية بنسبة 8,33٪.
5- أظهرت المادة المنشورة بالصحف الإلكترونية التي تتناول موضوعات التحرش أن سن المتحرش جاء في فئة مراهق في الترتيب الأول بنسبة 20,83٪, يليه الشباب ثم حدث, وأخيراً جاء راشدين وعجائز بنسبة 15%, 12,5% على التوالي.
6-  جاءت أهم الاقتراحات لمواجهة مشكلة التحرش والمنشورة بالمادة التحريرية للصحف الإلكترونية كانت موجهة إلى أجهزة الدولة والمؤسسات الرسمية (تكثيف الأمن في الأماكن المزدحمة), يليها اقتراحات موجهة للفتاه (تحرير محضر للمتحرش ), ثم  اقتراحات موجهة إلى المجتمع المدني (مساعدة الدولة في القضاء على ظاهرة أطفال الشوارع ).

7- تحظى الصحف الإلكترونية القومية المصرية بنسبة متابعة عالية من جانب المبحوثات حيث نسبة متابعتها 91,5٪, تليها الصحف الإلكترونية الحزبية بنسبة 47,5٪, ثم الصحف الخاصة بنسبة 24٪.
8- جاءت المضامين الصحفية الفنية في مقدمة الموضوعات التي يتابعها المبحوثات, وذلك بنسبة 21,5٪, يليها موضوعات المرأة بنسبة 19٪، ثم الموضوعات الطبية 17٪, ثم الحوادث 13,5٪, يليها الموضوعات الدينية والثقافية بنسبة 12٪, 8,5٪ على التوالي, وأخيراُ الموضوعات السياسية بنسبة 6,5٪.
9-   تمثلت أهم دوافع تعرض المبحوثات  كمصدر للمعلومات الاجتماعية حول مشكلة التحرش الجنسي  في التعرف على كيفية مواجهة التحرش بنسبة 58,5٪، يليها التعرف على كيفية تجنب حدوث تحرش لهن بنسبة 52,5٪، ثم المعرفة الصحيحة بالمشكلة بنسبة 51,5٪, ثم نتيجة المخاوف والتوتر من التعرض للتحرش الجنسي بنسبة 47,5٪، ثم التعرف على طرق مواجهة التحرش بنسبة 46,5٪, ثم زيادة المعارف العامة حول المشاكل الاجتماعية بنسبة 42,5٪، وأخيراً  القراءة الخاصة بالموضوعات الاجتماعية كعادة بنسبة 22,5٪.
10- أشارت نتائج الدراسة، بالنسبة للإشباعات المتحققة من التماس الاجتماعية حول مشكلة التحرش الجنسي من الصحف الإلكترونية إلى تصدر فئة اكتساب معلومات جديدة حول مشكلة التحرش الجنسي بنسبة 60,5٪, يليها الاقتناع والحرص على البعد قدر الإمكان عن الأماكن التي يحدث بها تحرش بنسبة 57,5٪, وذلك بالنسبة للإشباعات التوجيهية، وبالنسبة للإشباعات شبه التوجيهية جاءت فئة  تحقق الاطمئنان وتخفيف التوتر الناتج عن الخوف من التعرض للتحرش في الترتيب الأول بنسبة 51,5٪, يليها الالتزام والاقتناع بأهمية توجيه النصح  للأخريات في مجال الوقاية من التحرش وذلك بنسبة 44٪.  
11- أشارت نتائج الدراسة إلى تأثر المبحوثات معرفياً ووجدانياً وسلوكياً نتيجة قراءتهن للصحف الإلكترونية كمصدر للمعلومات الاجتماعية حول مشكلة التحرش الجنسي، وإن كانت نسب التأثر مختلفة في أنواع التأثيرات الثلاثة، ولكن يؤكد ذلك على أهمية الصحف الإلكترونية كمصدر هام للمعلومات حول مشكلة التحرش الجنسي بالنسبة للمبحوثات من طالبات الجامعة، فقد بلغت التأثيرات المعرفية 59,5٪، يليها في الترتيب الثاني التأثيرات السلوكية بنسبة 34٪, ثم التأثيرات الوجدانية بنسبة 31,5٪.
12- أشارت نتائج الدراسة الخاصة بأسباب التماس المعلومات الاجتماعية حول مشكلة التحرش الجنسي إلى اهتمام المبحوثات بكل ما يتعلق بكل ما يتعلق بالمرأة في المقدمة بنسبة 58,5٪، يليها رغبة يليها رغبة المبحوثات في جمع معلومات متنوعة حول المشكلة بنسبة 54,5٪، ثم التعرف على دور العامل الشخصي في التعرض للتحرش بنسبة 52٪، ثم التعرف على أثر الحالة الاقتصادية المتدنية في التعرض للتحرش بنسبة 50,5٪، ثم العلاقة بين تأخر سن الزواج والتعرض للتحرش بنسبة 49٪، ثم اعتبار التماس المعلومات حول أي مشكلة جزء من الثقافة الاجتماعية بنسبة 47,5٪،  ثم زيادة المعرفة الاجتماعية بمشكلة التحرش الجنسي يدفعني إلى تجنب الأماكن المزدحمة بنسبة 43،5٪, ثم أن ذلك يرجع لطبيعة اهتماماتي بنسبة 41,5٪. وأخيراً المعلومات التي تنشرها الصحف الإلكترونية حول مشكلة التحرش الجنسي تتيح لي مجالا للنقاش مع الأخريات بنسبة 38٪. 
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