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ملخص الدراسة
 يعد مفهوم المضامين التي ينتجها المستخدم من أحدث المفاهيم المرتبطة بصحافة الإعلام الجديد , ومع انتشار وتزايد أهمية ومكانة وسائل الإعلام الجديدة ، بدأ هذا المفهوم يحظى باهتمام بعض الباحثين ، باعتباره يعكس تحولاً جذريًا في المفاهيم الصحفية التقليدية ، وطبيعة العلاقة بين المشاركين والمستهدفين من العمل الصحفي.

وتتواجد المضامين في المواقع الالكترونية في عدة أشكال منها : مقاطع الفيديو وقصاصات الصور والقصص الإخبارية والتنبيهات الإخبارية والملفات والصور والأفلام التي يتم تبادلها فيما بينهم ، والتعقيب على المقالات والصور والأفلام والمدونات والمواقع العامة التي تقوم على مشاركات جماعية والويكيز ، والتوتير ، والفيسبوك ,والمصادر ذات المساهمات المفتوحة مثل الويكبيديا، واليوتيوب، وحجرات الدردشة والنقاش وجماعات الأخبار ، والاستطلاعات والمسوح وغيرها .

وتعددت المداخل النظرية التي طرحت في مجال صناعة الإنتاج والمضمون الإعلامي الإليكتروني ،والتي يمكن الاستفادة منها في تحليل واقعية المضامين بالمواقع الالكترونية التي ينتجها المستخدمين ,ومنها مدخل صحافة المواطن , وصحافة المشاركة , وصحافة المصادر المعتمدة على الجماهير , والصحافة التعاونية , وحراسة البوابة الإلكترونية , وبناء الأجندة الإلكترونية , والمداخل النظرية المعنية بمفهوم المضامين التي ينتجها المستخدم , والمداخل النظرية المعنية بواقعية المضامين الالكترونية ,والذي استند عليه الباحث من خلال نظرية الغرس الثقافي .
· ويمكن إجمال المشكلة البحثية في التساؤل التالي : كيف يدرك الشباب في المجتمع السعودي واقعية المضامين الإعلامية من خلال تعرضهم لمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ؟ 

في ضوء المشكلة يتمثل الهدف الرئيس من الدراسة ,في التعرف علي علاقة التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراك الشباب لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع  المقدم في هذه المواقع , وتعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي تستهدف دراسة ظاهرة معينة وهي التعرف على العلاقة بين واقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي , بادراك الشباب لواقعهم الاجتماعي , مع تطبيق فروض نظرية الغرس الثقافي من خلال الدراسة , وتتكون عينة الدراسة من 378 مفردة من منسوبي جامعة الملك سعود من الجنسين ,تم اختيارها بأسلوب العينة العمدية
تمثلت أهم النتائج في : -

· تراجع الوسائل الإعلام التقليدية مقابل تقدم المواقع الالكترونية طبقا لاهتمامات الشباب السعودي ,وذلك في الاعتماد عليها في التعرض للمضامين الإعلامية .

· توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين إدراك الشباب لواقعهم الاجتماعي بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع .
مدى إدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي

دراسة ميدانية      
د. نايف بن محمد آل ثنيان آل سعود       

 المقدمة : 

 يعد الإعلام بوسائله المختلفة هو القاسم  المشترك في حياتنا ، فقد تعودنا أن نتعرض له بشكل يومي ، وكأنه مكون أساس  لا يمكن  الاستغناء عنه ، هذا  وقد انتشرت وسائل الإعلام في السنوات الأخيرة ، انتشارا  كبيرا  في كل المجتمعات العربية والأجنبية ، وتزايد  متوسط  الوقت  الذي يقضيه  الفرد  مع هذه الوسائل . (عاطف عدلي العبد ، 2001 م : ص 103)

 مع انتشار التقنيات الحديثة للاتصال ، وتزايد تطبيقاتها في مجال الإعلام ، وخاصة على الإنترنت ، بدأت تظهر أنواع جديدة من الصحافة ، كما بدأت تتغير معالم صناعة المضامين الإعلامية ، سواء من حيث طبيعة المساهمين فيها أو أشكالها ، أو الوسائل التي يتم الاعتماد عليها في توصيل هذه المضامين. وفي هذا السياق الجديد ، بدأ الجمهور المستخدم يلعب دورًا محوريًا في العمل الإعلامي ، حيث لم يعد متلقيًا فقط ، بل منتجًا ومشاركًا في ذات الوقت .

وبالرغم من ذلك فقد وجهت العديد من الاتهامات لوسائل الإعلام الجماهيرية باعتبارها ساعدت علي نشر وترويج الثقافة المبتذلة ، بدلا من الثقافة الجادة ، وأنها تقدم مواد إعلامية  تافهة وسطحية ، تعتمد علي الإثارة والتشويق  بدلا من العمق والجدية ، الأمر الذي أصاب الحياة الثقافية بالتدني والانحطاط ،ولكن يحسب لها أنها أتاحت الفرصة للمواطن العادي بالتواصل مع الآخرين وممارسة حقه في الإعلام ونيل حقا من الثقافة . (سامي الشريف ,2004 م : ص 34)

 من هنا يمكن القول  أن وسائل  الاتصال وجدت لنفسها  مكانا  ثابتا  لدي  الأفراد  من خلال تحقيق  ما يسمي   بمبدأ  التخصص ، والذي يمكن كل فرد من إشباع حاجاته المختلفة بالبحث عما يرضي رغباته وذوقه الخاص . (Mohamed Wafai ,2000 :p.17)
ويعد مفهوم المضامين التي ينتجها المستخدم من أحدث المفاهيم المرتبطة بصحافة الإعلام الجديد , وهو مفهوم يعد تطورًا لمفاهيم سابقة شغلت الدراسات الصحفية في السنوات القليلة الماضية مثل مفهوم التفاعلية  ، وصحافة المواطن ، وصحافة المشاركة ,ومع انتشار وتزايد أهمية ومكانة وسائل الإعلام الجديدة ، بدأ هذا المفهوم يحظى باهتمام بعض الباحثين ، باعتباره يعكس تحولاً جذريًا في المفاهيم الصحفية التقليدية ، وطبيعة العلاقة بين المشاركين والمستهدفين من العمل الصحفي.
وأحدثت ثورة تكنولوجيا المعلومات - التي تفجرت في العقدين الأخيرين من القرن الميلادي الماضي - تحولات ضخمة على مستوى البحث العلمي ؛ بما وفرته من سهولة في استخدام الحاسب الآلي للباحثين في العلوم ، وبما أتاحته من مصادر متجددة للمعلومات ، وبرامج لإدارة البيانات والمعلومات وتحليلها ، فأصبحت بذلك بمثابة مكتبة لكل باحث في أي تخصص.
وكسبت هذه الوسيلة الاتصالية الجديدة جمهورا عريضا من مختلف فئات الجماهير. وأصبحت منافسا قويا لوسائل الإعلام التقليدية. 
وتتواجد المضامين التي ينتجها مستخدمي وسائل الإعلام الجديدة على المواقع الإعلامية وغيرها في عدة أشكال منها : مقاطع الفيديو وقصاصات الصور والقصص الإخبارية والتنبيهات الإخبارية والملفات والصور والأفلام التي يتم تبادلها فيما بينهم ، والتعقيب على المقالات والصور والأفلام والمدونات والبودكاست والمواقع العامة التي تقوم على مشاركات جماعية والويكيز ، والتوتير ، والفيسبوك ,والمصادر ذات المساهمات المفتوحة مثل الويكبيديا، واليوتيوب، وحجرات الدردشة والنقاش وجماعات الأخبار ، والاستطلاعات والمسوح وغيرها .

 ويشكل الإعلام  في واقعنا  المعاصر ، عصب الحياة لما له من مدي واسع في  الانتشار وتجاوزه لجميع الحدود والمسافات ،ومن ثم  تبدو  الحضارة المعاصرة وكأنها حضارة إعلام ، فالإعلام يؤثر في مختلف مجالات الحياة  السياسية والاقتصادية  والاجتماعية  والثقافية  والفنية ، ولعل  هذا يفسر تحول العالم إلي شبكة متشعبة من الفضائيات التي تخترق  كل مستويات  المجتمع ، وذلك لما لها  من قدرة كبيرة علي نشر الثقافات وترويج أنماط حياتية معينة وغرس  قيم  اجتماعية متنوعة  في المجتمعات .  

 وبالرغم من هذا الإقبال الشديد علي مضامين المواقع الالكترونية ، معتبرين أنها مصدرهم للتسلية والإثارة  والمعرفة ، فقد تعالت أصوات لتندد بهذه النوعية من المواقع ،خوفا منهم أن تكون جزءا من خطة هدفها التغلغل داخل المجتمعات العربية ، وتحطيم القيم والأخلاقيات وتشويه عقول الشباب ،واعتبرها البعض أداة من أدوات الغزو الثقافي والفكري وتزييف الهوية ، في المقابل أعتبرها البعض الآخر أداة لنقل قيم وعادات اجتماعية جديدة  بين الدول  وبعضها . 

 فهذه الإشكالية حول الآثار المترتبة عن هذه النوعية من المواقع علي المشاهد العربي  وخاصة فئة الشباب ،دفع الباحث إلي محاولة التعرف علي مدي إدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعية المضامين الإعلامية في مواقع التواصل الاجتماعي .
الإطار النظري  للدراسة : 

المداخل النظرية لدراسة واقعية المضامين الإعلامية الإليكترونية

تعددت المداخل النظرية التي طرحت في مجال صناعة الإنتاج والمضمون الإعلامي الإليكتروني ،والتي يمكن الاستفادة منها في تحليل واقعية المضامين بالمواقع الالكترونية التي ينتجها المستخدمين ، ويمكن تناول هذه المداخل كالتالي :

(1) مدخل صحافة المواطن:

- وهو مدخل يعني بتحليل الدور البارز الذي يلعبه المواطن العادى والمستخدم لتكنولوجيا الاتصال والإنترنت في التواصل مع الآخرين ، وفي القيام بدور إعلامي من خلال جمع المعلومات والأحداث ونشرها بوسائل متنوعة من بينها : المدونات والمواقع ,وقد تزايد الحديث عن هذه النوعية من الصحافة في ظل تراجع توزيع الصحف في العالم ،ونمو ظاهرة الصحافة المجانية ، وتراجع العائدات الإعلانية للصحافة المطبوعة بجميع أصنافها ،وفي ظل التفتت والتزاحم الذي تشهده السوق الإعلامية بفعل تسابق القنوات التليفزيونية على استقطاب الجمهور ،في وقت تتراجع فيه العائدات الإعلانية  لوسائل الإعلام  , وفي وقت زاد فيه  الاعتماد على الحوسبة والتشبيك في الاتصالات الدائرة بين الأفراد والمؤسسات ،كما زاد الاعتماد على الإنترنت كمصدر للأخبار والترفيه ، وخاصة مع تمتعها بقدرات تفاعلية فائقة ، وبقدرة هائلة على إضفاء طابع شخصى على عملية استخدامها . 

- ومن بين المصطلحات المستخدمة في هذا الصدد مصطلح صحافة المواطن Citizen journalism، وصحافة المشاركة Participatory Journalism، والإعلام التشبيكي Networked Journalism، والصحافة ذات المصدر المفتوحOpen Source Journalism، والإعلام التعاوني Collaborative Journalism، والإعلام العمومي ، والإعلام المتدفق ، والإعلام القائم بذاته Stand-alone.
 (2) صحافة المشاركة :

- بالرغم من ظهور مصطلح صحافة المشاركة منذ عدة سنوات ، إلا أن الباحثين لم يتوصلوا لتحديد دقيق لأبعاده ، وإن كانوا يعنون به العمليات الإدارية والتحريرية والتقنية التي تسمح بالاستفادة من مساهمات القراء ونشرها في المطبوعات الاعلامية. وهو مفهوم جديد يعبر عن التوجه المتزايد من قبل الجمهور للمشاركة في صناعة المضامين الإعلامية ، كما يعبر عن وجود ميول متنامية لدى المؤسسات الإعلامية إزاء إفساح مجال المشاركة أمام الجمهور للمساهمة في تزويدها بالخبر والمعلومة والرأي وغيرها. 

- وقد ظهرت الدارسات الأولى المتعلقة بصحافة المشاركة في عام 2004 في بريطانيا ، ومن بينها الدراسة التي أجراها (Neil,2007 ) عن اتجاهات الصحفيين الاليكترونيين إزاء صحافة المشاركة ، والتي خلص فيها إلى قلة المواقع الصحفية التي تستضيف مدونات ، وتلك التي تسمح للمساهمين بالتعليق على ما ينشر بها من آراء ،وإلى استمرارها في القيام بالممارسات التقليدية لحراسة البوابة ، فـ 80% من المساهمات التي يقدمها القراء يتم تحريرها وتعديلها وفقًا لسياسات المؤسسات الإعلامية ، وإن أظهر الصحفيون اتجاهات متباينة إزاء رؤيتهم لصحافة المشاركة ، فبينما قالوا أن مضمونها  يفتقر لحرفية ومهنية التغطية الصحفية التقليدية ، فإنهم أبدوا بعض التقدير لأهمية المضامين التي ينتجها المستخدمين ، وإمكانية الاستفادة منها كمصدر للقصص الصحفية ، وتقديم تغطية متنوعة ومتعمقة للأحداث ، وكأسلوب يزيد من ولاء وانتماء الجمهور للمؤسسة ، وإن أكدوا على ضرورة التزامها بالتقاليد والممارسات الصحفية المعروفة.

 (3) صحافة المصادر المعتمدة على الجماهير : 
- وهي شكل من التغطية الجماعية ، تتم فيه التغطية بمساهمة عدد من المستخدمين ، وبمعاونة وإدارة محرر مركزي ، وباستخدام بعض البرامج التى تسمح لهؤلاء المستخدمين بإدراج صورهم ولقطات الفيديو الخاصة بهم وتعليقاتهم بشكل آلي وفوري ,وتختلف هذه التغطية عن التغطية التقليدية في أن المعلومات التي يتم تجميعها تتم من خلال وسيط آلى مثل الموقع الاليكتروني (Niles ,2007) , وهي تعتمد على استخدام آلة رد متصلة بتليفون ، حيث تطلب المؤسسة من القراء اقتراح فكرة قصص أو إرسال صور عن الأحداث في مجتمعاتهم , وتتضمن هذه النوعية من الصحافة تطبيقات اليكترونية تساعد في عملية الجمع والتحليل والنشر لتقارير القراء في نفس الوقت . 

- وبينما لم تنجح صحافة المواطن كثيرًا في تغيير طبيعة العمل الصحفي ، فإن هذا النوع الجديد من الصحافة يتوقع أن يسفر عن بعض التغيرات ، فهذه النوعية من الصحافة لا تتطلب نوعية معينة من المواطنين لكى يكونوا صحفيين ولا تشترط تفرغهم للعمل الصحفي ، فكل ما يقوم به المستخدمون هو لعب أدوارهم التقليدية كشهود عيان على الأحداث اليومية وتزويد هذه المواقع بما يستجد من أحداث ، مع مرور ما يرسلونه عبر القنوات الصحفية التقليدية.

 (4) الصحافة التعاونية :
- يسعى مفهوم الصحافة التعاونية إلى صياغة علاقة جديدة بين الجمهور ووسائل الإعلام ، وتغيير المفهوم التقليدي للجمهور ( (Gillmor, 2004،  في ظل تصور يرى أن مساهمة الجمهور في صناعة المضامين الإعلامية لا تقلل من إمكانية احتفاظ المؤسسات الإعلامية بسلطتها التقليدية ، وأنه لا بد من طرح تصورات تسمح بالاستفادة من مساهمات المستخدمين في العملية الصحفية) ((Bowman and Willis, 2003، والاستجابة للتغيرات التي جلبتها التكنولوجيا الحديثة والتي تسمح للمستهلكين بلعب أدوار جديدة كمنتحين للمضامين ، في وقت يتقوض فيه الشعار التقليدي للصحافة " نحن نكتب ، وأنت تقرأ "( Deuze,2003) , ويستند منظور الصحافة التعاونية على التفرقة بين المضامين المقدمة من قبل الجمهور في إطار صحافة المشاركة في مقابل الصحافة التعاونية ،في ظل تصور يرى ضرورة منح الجمهور فرصة للمساهمة والمشاركة في إنتاج صحافة مهنية ، باعتبار أن مستقبل الصحافة يرتبط بمدى استخدامها  للمضامين التي يقدمها الجمهور .
- ومن الموضوعات المطروحة في هذا الصدد ، ما طرحته (Blood, 2007) من تفرقة بينهما : فالصحافة التعاونية تقوم بتغطيتها الصحفية  عبر الإنترنت ، ومن خلال مجموعة متفرقة وغير منظمة من الجمهور أو من خلال جماعة منظمة بشكل مؤقت أو عفوي حول حدث معين على الإنترنت ، مثل ما يقوم به المشاركون في موقع Flickr، بينما ما يتم إنتاجه في المؤسسات الإخبارية المعروفة يقوم على عمل منظم من قبل مجموعة متعاونة ، وضمن فريق عمل له آلياته. وبينما يتم تنظيم المحتوى في الصحافة التعاونية ، من أسفل لأعلي ، فإنه في صحافة المشاركة يتم التحكم فيه من أعلى لأسفل ، وفي إطار مؤسسة إعلامية  لها آلياتها وطرقها في التحكم في قنوات مشاركة المستخدمين في صناعة المضمون ,وبينما تتوزع مهام القيام بالرقابة على المضمون بين المستخدمين في الصحافة التعاونية ، فإنها تتم في إطار صحافة المشاركة ضمن مؤسسات إعلامية لها قواعدها وهياكلها التحريرية. 
(5) حراسة البوابة الإلكترونية :
- اهتمت دراسات كثيرة بالاستفادة من الرؤى النظرية التي طرحت مفهوم حراسة البوابة ، وبيان أوجه التشابه والاختلاف في التعامل مع المضامين التي ينتجها المستخدمون على الإنترنت وفقًا لهذا المفهوم ,وقد خلصت معظم هذه الدراسات إلى وجود حالة من التردد في السماح للجمهور بالمساهمة في القيام بالمهام التقليدية لحراسة البوابة ،مع سعى معظم المؤسسات الإعلامية للحفاظ على ممارساتها التقليدية لحراسة البوابة في البيئة الإلكترونية ، حيث أعرب الصحفيون عن مخاوفهم من تأثير فتح البوابات الاليكترونية لمضامين المستخدمين على أخلاقيات المهنة وعلى ممارساتها التقليدية (Domingo 2008) (Paulussen and Ugille 2008) ، وإن أظهرت هذه الدراسات وجود ميول متنامية لدى الصحفيين نحو استخدام هذه المضامين بشكل ما أو أخر ، ولكن في ظل تساؤلات لا تزال مطروحة حول قيمتها وجدارتها الصحفية.
 (6)  بناء الأجندة الإلكترونية :
- وهو مدخل نظري تم تطويره في إطار دراسات وضع الأجندة ، وهي الدراسات التي توضح دور وسائل الإعلام في إبراز القضايا التي تهم الجمهور ,ويفترض مدخل بناء الأجندة وجود عدة قوى تشكل أجندة وسائل الإعلام ،وهو يهتم  بالطريقة التي تتفاعل فيها الصحافة مع المؤسسات الأخرى في المجتمع من أجل صناعة القضايا التي تهم الجمهور ,ومن بين المقاربات المطروحة في هذا الصدد ما طرحه كل من(Shoemaker and Reese, 1996) من مستويات في بناء الأجندة وهى : المستوي الفردي والروتيني ،والتنظيمي ،ومستوى ما وراء وسائل الإعلام ، والمستوي الأيديولوجي ,وفي إطار هذا المقاربة يمكن دراسة الجمهور باعتباره أحد القوى الخارجية أو ما أسماه بما وراء قوى وسائل الإعلام (Golan, 2006) ,ويركز هذا المدخل على عملية وضع الاجندة ومدى قدرة الجمهور على التأثير في ( بناء الأجندة) . 

- وبينما يتم اعتبار الجمهور أحد مصادر القوى المشكلة لبناء أجندة وسائل الإعلام الإلكترونية ، فإنه نادراً ما كان يتم اعتباره مصادرًا للتأثير الخارجي علي أجندة وسائل الإعلام التقليدية (Shoemaker and Reese,1996) ، حيث يتواصل الصحفيون مع جمهور لا يرونه أو يسمعونه ، ويتم الحوار بينهم في اتجاه واحد ، وفي إطار سياق عمل يتأثر بشكل كبير بمصادر الأخبار ، وبالمتخصصين ، وبالعلاقات العامة ، وبالصحفيين الآخرين أكثر من تأثره بالجمهور. ومن ناحية أخرى ، أظهرت عدة  دراسات أن الصحفيين العاملين في البيئة الاليكترونية أكثر ادراكًا ومعرفة باهتمامات الجمهور عن الصحفيين العاملين في البيئة التقليدية ، نظرًا لتواصلهم وتفاعلهم المستمر مع الجمهور (Boczkowski, 2004) (Cassidy, 2007) 

(7) المداخل النظرية المعنية بمفهوم المضامين التي ينتجها المستخدم :
تعتمد هذه المداخل على عدة موضوعات تم طرحها في إطار الدراسات التي اهتمت بتحليل الجوانب المتعلقة بمفهوم التفاعلية ،وأشارت عدة دراسات إلى قلة تواجده على المواقع الإخبارية ,ومنها تقسيم McMillan, 2006))  لأبعاد التفاعلية : من المستخدم للمستخدم ,ومن المستخدم لوثيقة ما ,ومن المستخدم لنظام ,ويقوم النموذج على أن التعليق على المواقع الإخبارية يسهل ليس فقط الاتصال بين المستخدمين (من مستخدم لأخر) ،ولكن يمكن أيضا المستخدمين من خلق مضامينهم الخاصة بهم ,ويعكس هذا التصور مستوى التحكم في اتجاهات الاتصال (اتجاه واحد في مقابل اتجاهين)، وحالة التفاعل مابين مستخدم وأخر ، وطبيعة المستخدم ( نشط أم سلبي)، وكذلك طبيعة التفاعلية في حالة التواصل ما بين المستخدم والوثيقة.

- وفي السنوات القليلة الماضية بدأت الدراسات تهتم بالمضامين التي ينتجها المستخدم ،من عدة أوجهه مثل المنظور الثقافي ،بمقارنة دور الجمهور كمتلق وكمشارك ، والمنظور الاقتصادي بمقارنة أدوار المستخدمين كمنتجين وكمستهلكين ،ومنظور علاقات العمل ، بمقارنة إنتاج المضامين من قبل الهواة والمحترفين ,كما طرحت مقاربات تعتمد على مدخل الاستخدامات والاشباعات في صورته الجديدة ،المتوافقة مع طبيعة الإعلام الجديد ، والتي تؤكد على تعمد متصفحى الإنترنت البحث عن محتوى محدد لإشباع حاجات محددة لديهم ، وهو تصور يخالف التصور السابق القائم على أن استهلاك الجمهور لمضامين الوسائل التقليدية يتم من باب الروتين والتعود ، وبدون وجود دوافع محددة (Zhou He, Zhu, 2002).
(8) المداخل النظرية المعنية بواقعية المضامين الالكترونية :

     حيث تستمد الدراسة الحالية إطارها النظرى من نظرية الغرس الثقافى والتى يقوم فرضها الرئيسى على أن هناك علاقة إيجابية بين التعرض النشط لساعات طويلة وإدراك واقعية المضامين الالكترونية ,بما يشابه أكثر النماذج تكراراً فى الوسيلة ,أى أنه كلما زاد الوقت الذى يقضيه الفرد مع الوسيلة كلما سيطرت على مصدر معلومات الفرد وتسليته ووعيه عن طريق تقديم نماذج وأنماط سلوك ، كان من المحتمل ان يتبنى هذا الفرد مفاهيم عن الواقع الاجتماعى تتطابق مع ما تقدمه الوسيلة عن الحياة والمجتمع خاصة ما يتكرر عرضه من خلال المواقع الالكترونية . (Y uki F ujoka, 1994:p.52)
‏ويهتم مدخل الغرس بالتأثير التراكمي طويل المدى لوسائل الإعلام ، حيث يشير الغرس ‎إلى تقارب ‏إدراك جمهور الوسيلة واقعية المضامين المقدمة ،وتشكيل طويل المدى لتلك ‎المدركات ‏والمعتقدات عن العالم نتيجة للتعرض لوسائل الإعلام ،‏وبالتالي فإن كثيفي المشاهدة سيدركون الواقع الحقيقي الذي ‎يعيشون فيه بصورة تتفق ‏مع الصور الذهنية المقدمة في العالم الالكتروني فيعمل على تغيير بعض ‏المعتقدات عند الأفراد كثيفي المشاهدة ، ويحدث ‎ ‎ذلك من خلال التعرض التراكمي ‏الطويل للوسيلة ، في حين سيحدث الإبقاء على هذه المعتقدات لدى ‎آخرين .‏ (هويدا رضا ,2001)

وقد أكد "ويمر ودومينيك" فى مفهومه بناء الواقع الاجتماعى بأن التعرض المتكرر للمضامين والصور والأفكار التى تقدمها وسائل الإعلام يؤثر على إدراك المشاهدين لهذه المضامين فى اتجاه إيجابى نحو الأفكار التى تقدمها وسائل الإعلام . (أماني عبد الرؤوف ,1992)
فالإنسان بصفة عامة يتأثر بالمعلومات والرسائل الإعلامية من خلال عملية مكونة من أربعة مراحل هى : التعرف - ثم التفسير - ثم الحفظ - ثم الاسترجاع .

فالفرد الذى يتعرض لمعلومة يسعى إلى التعرف عليها ، ثم يفسرها من خلال مقارنتها بما لديه من خبرة سابقة ، ثم يحفظها فى ذاكرته ، ويسترجعها حينما يحتاج إليها وهذه العملية تسمى عملية "اكتساب المعلومات ,وهى عملية مرتبطة بسلوك إنسانى أخر يسمى الانتباه الاختيارى أى أن الفرد هو الذى يختار طواعية التعرض لمعلومة ما دون غيرها ، وهذا السلوك تؤثر فيه عوامل كثيرة منها التكرار ، أى أن تعرض الإنسان المستمر أو لعدة مرات لرسالة إعلامية ، تجعله يختار الانتباه إليها وبالتالى معالجتها واكتسابها ومن ثم التأثر بها . 

ووسائل الإعلام باستغلالها لأثر العرض المتكرر للرسائل الإعلامية ذات المضامين المتشابهة تستطيع أن تؤثر كثيراً فى جمهورها وغرس قيم ومثل معينة مكان أخرى ،ويمكن أن يتم ذلك من خلال غرس تلك القيم والمثل فى ثنايا الرسائل الإعلامية بأشكال مختلفة ،ومع مرور الوقت وتكرار العرض يحدث الأثر المطلوب أو على الأقل جزء منه. (أرنست فيشر ,1998 :143)
ويحاول تحليل الغرس التأكد من أن هؤلاء الذين يقضون وقتاً أطول مع وسائل الاتصال هم الأكثر فى إدراك العالم الحقيقى بطرق تعكس الرسائل العامة والمتكررة مقارنة بهؤلاء الذين يشاهدون الوسيلة أقل مع تشابههم فى الخصائص الديموجرافية العامة .
 كما تفترض النظرية أن الأفراد ذوى الكثافة المنخفضة يميلون إلى التعرض لمصادر معرفة مختلفة ومتنوعة ، بينما ذوى الكثافة العالية يميلون أكثر إلى الاعتماد على وسيلة واحدة.

وهناك العديد من المتغيرات الوسيطة التى تلعب دوراً فى علاقة إدراك واقعية المضامين الخبرية في المواقع الالكترونية , وكل من المتغيرات الديموجرافية ، وحجم وكثافة التعرض ,وإدراك واقعية المضمون ، والتعرض النشط ، ودوافع التعرض , وقد أرتكز الافتراض الأساسي لنظرية الغرس الثقافي علي أن هؤلاء الذين يشاهدون الوسيلة لفترات طويلة ،يرون الواقع بطريقة بعيدة عن الصور المعروفة للعالم الاجتماعي .     (Denis Mcquail,1995 : p.365)
 مما سبق يمكننا القول أن الفرد يكون معاني ذاتية عن واقع المجتمعات البعيدة من خلال تعرضه لمضامين وسائل الإعلام التي تنقل له الواقع الاجتماعي الرمزي ، ومن خلال  الصور المتكونة  في أذهاننا والتي تكاد تكون متوافقة مع الواقع الرمزي ، ليتمكن  الفرد من إدراك واقعية المضامين من خلال الصور التي كونها  من تعرضه لوسائل الإعلام التقليدية والالكترونية على السواء .

  مراجعة بعض  الدراسات السابقة : 

 حرصا من الباحث علي التعمق في المشكلة البحثية ، فقد قام بإجراء مسح لبعض الدراسات المرتبطة بموضوع الدراسات والتي سيتم عرضها وفقا للمحاور التالية: 

 الأول : دراسات تناولت علاقة الغرس الثقافي بواقعية مضمون بوسائل الإعلام .

 الثاني : دراسات تناولت واقعية المضامين الإعلامية بالمواقع الالكترونية . 

أولاً : دراسات تناولت علاقة الغرس الثقافي بواقعية مضمون بوسائل الإعلام :

· دراسة James Potter(1992) حول إدراك المراهقين للواقع التليفزيوني يسعى البحث لدراسة المتغيرات التي طرأت علي المراهقين نتيجة إدراكهم  للواقع التليفزيوني من خلال  النافذة السحرية للواقع ، التوحد ، المنفعة ووضع ديموغرافية ، مقاييس نفسية ، ووجدت الدراسة أن مفهوم النافذة السحرية يرتبط أكثر بالمراهقين ذوي المستوي الاجتماعي الاقتصادي المرتفع ، بينما مفهوم التوحد  والمنفعة يرتبطان بكثافة  المشاهدة ، ووجدت أيضا  أن بعض المشاهدين  يشعرون أن هناك معلومات في التليفزيون يمكنهم استخدامها في حياتهم الخاصة ، ويضع المشاهدين أحكامهم عن الواقع من خلال مضمون التليفزيون , ووجدت الدراسة أن هناك اختلاف بين الثلاث أبعاد عند إدخال متغير السن  فوجد أن السن يرتبط سلبيا بمفهومي النافذة السحرية والتوحد ، بينما هنالك علاقة إيجابية  بين السن ومفهوم  المنفعة .
· وأشارت دراسة (حنان عزت أحمد ,1995 م) حول " تأثير المسلسلات الأمريكية  الاجتماعية علي  إدراك طلاب المدارس الثانوية للعلاقات الاجتماعية " إلي  عدم حدوث  أي تأثير علي المراهقين بكافة مستوياتهم الاجتماعية الاقتصادية من التعرض للمسلسلات الاجتماعية  الأمريكية ، وأن هذا يتفق مع الأبحاث  التي أثبتت أن  نموذج  الغرس نموذج أمريكي في الأصل ، وأنه حينما  يتم تطبيقه علي المجتمعات  الأخرى قد لا يحدث تأثير  للغرس . 
· وجاءت  دراسة (حسن عماد مكاوي , 1997 م )  حول  " أثر الإنماء التليفزيوني في إدراك الشباب للواقع " للتعرف على :  إلى أي حد يساهم التليفزيون في عكس الواقع الاجتماعي لمشاهده من الشباب ، وخلق دوافع جديدة في صنع  الوسيلة وأشارت نتائج الدراسة  إلي  : وجود علاقة ارتباط سلبية بين دوافع المشاهدة الطقوسية وإدراك الواقع كما يعكسه التليفزيون وفقا لمفهوم النافذة السحرية .  ووجود علاقة ارتباط إيجابي بين دوافع المشاهدة النفعية وإدراك الواقع من التليفزيون وفقا لمفهوم المنفعة. ووجود علاقة إيجابية بين استخدام مصادر وسائل الإعلام في الحصول علي المعلومات وإدراك الواقع كما يعكسه التليفزيون . 

· وفي دراسة (ليلي حسين السيد ،1997م)  حول " إدراك الجمهور المصري للمساواة بين المرأة والرجل  في الواقع الاجتماعي والواقع التليفزيوني" أشارت إلي عدم وجود علاقة بين النوع  وإدراك المساواة في الواقع الاجتماعي ، بينما توجد علاقة بين النوع وإدراك  المساواة في الواقع  الرمزي ، حيث تري المرأة أن صورة الرجل في التليفزيون أفضل من صورة المرأة  ، كما وجدت النتائج أن هناك علاقة ارتباط بين كثيفي المشاهدة للبرامج غير الخيالية وبين إدراك صورة الرجل في البرامج التليفزيونية بشكل أفضل من صورة المرأة ، كما وجد أنه لا توجد علاقة بين مشاهدة البرامج الخيالية وبين إدراك المساواة بين الجنسين .  
·  وأشارت دراسة (ياسر عبد اللطيف ، 1998م)  حول " التعرض للدراما التي يقدمها التليفزيون ومستوي التطلعات لدي الشباب المصري " وفقا لمفهوم الغرس أن تكرار التعرض التراكمي والمتكرر لنماذج ثابتة تشكل  الواقع الاجتماعي المعروض  في الدراما ، سواء كانت تقدم صورا مبالغ فيها للواقع الاجتماعي للدراما الأجنبية أو العربية ، ويهيئ الفرصة لخلق توقعات وتطلعات مرتفعة تنسجم مع الواقع الدرامي المعروض ، مع وجود مستوي اجتماعي اقتصادي مرتفع . 
· وجاءت دراسة (بارعة حمزة شقير ,1999م) ، حول تأثير التعرض للدراما  الأجنبية  في التليفزيون علي إدراك  الشباب اللبناني للواقع الاجتماعي ، أسفرت عن وجود علاقة بين التعرض للدراما الأجنبية ونوع الدوافع وإدراك  الواقع الاجتماعي ، وأثبتت عدم وجود فروق  بين الذين يشاهدون الدراما الأجنبية من الشباب بدافع المنفعة أو التعود في إدراك الواقع الاجتماعي  لهم . 
· وفي دراسة Donald ,l.& Mark, D, 2001) )، حول جرائم العنف والعدوان وطرق قياس تحليل الغرس "وجدت الدراسة أن هناك علاقة بين ساعات المشاهدة وارتفاع إدراك المشاهدين للمضمون التليفزيوني ، وأن هناك علاقة بين مشاهدة التليفزيون وإدراك العالم الواقعي ومعتقدات المشاهدين عن الجريمة. 
· وجاء في دراسة Patrick,P&Hans,B ,2001) ) حول " هل مشاهدة  البرامج الحوارية  تغرس  وجهات  نظر عن العالم  لدي المراهقين أن محتوي معين من  البرامج الحوارية قد يؤثر علي إجمالي إدراك المراهقين للواقع ، كما أن  هذه البرامج  توجه الأفراد  نحو قضايا معينة ، ولا يوجد تأثير للنوع  في عملية الغرس  ، وأن هناك علاقة بين حجم  التعرض  للبرامج  الحوارية وأهمية التأثيرات التي تدعم الفروض العامة للغرس وكلما  التعرض كلما زاد التأثير على إدراكهم ومعتقداتهم  
· وأشارت  دراسة (أميرة سمير طه ,2001 م ) حول " دور المسلسلات العربية  التليفزيونية في إدراك الشباب المصري للمشكلات الاجتماعية " إلي وجود علاقة بين العناصر الديموغرافية وكثافة مشاهدة الشباب  للمسلسلات  العربية ، ومستوي إدراكهم  للمشكلات الاجتماعية كما تعرض بالتليفزيون، وأثبتت الدراسة  أن الواقع الاجتماعي الدرامي لا يعكس الواقع الفعلي فيما يتعلق بالمستوي الاقتصادي للأسر المصرية . 
· وجاءت دراسة (Hyung,j& Dominick, 2001) حول " البرامج الحوارية اليومية وتأثيرات الغرس بين الطلبة الأمريكيين وغير الأمريكيين "تؤكد علي وجود علاقة بين  التعرض لمحتوي البرامج الحوارية وإدراك الواقع الاجتماعي ، وتدعم النتائج فروض تأثير الغرس ، وتوصلت إلي أن الطلبة من دول مختلفة لديهم اتجاهات وإدراك سلبية العلاقات الاجتماعية في أمريكا ، وأن مشاهدة التليفزيون تغرس إدراكا واتجاهات متنوعة في الجمهور . 
·  وأثبتت دراسة (مني حلمي رفاعي حسن ,2003 م ) حول  " التعرض للدراما المصرية في التليفزيون وإدراك  الشباب المصري  للعلاقة بين الجنسين  " أنه كلما زادت كثافة  التعرض  للدراما  التليفزيونية ، كلما زاد إدراك الفرد للعلاقة  بين الجنسين بشكل يتشابه مع ما تقدمه الدراما التليفزيونية ، وأن هناك علاقة بين العناصر الديموغرافية للشباب وإدراك العلاقة بين الجنسين بشكل يتشابه مع ما تقدمه الدراما التليفزيونية . 
· وجاءت دراسة (ماريان إيليا ذكي تادرس ,2006م)  حول " صورة الأسرة  الأمريكية  في الأفلام الاجتماعية الأمريكية التي يقدمها التليفزيون المصري وتأثيرها  علي إدراك الواقع الاجتماعي لها لدي الجمهور المصري " مؤكدة علي فروض الغرس حيث أثبتت علي وجود علاقة بين العناصر الديمواغرافية للأسرة المصرية وإدراك واقعية الأفلام الاجتماعية الأمريكية ،ووجود علاقة بين المتغيرات الديموغرافية وحجم المشاهدة والدوافع المختلفة للمشاهدة .  
ثانياً : دراسات تناولت واقعية المضامين الإعلامية بالمواقع الالكترونية .

هناك مجموعة من الدراسات ركزت علي الأسباب التي جعلت الشباب يقبل علي مضامين المواقع الالكترونية : وتمثل توجهًا جديدًا في البحث العلمي ، يقوم ليس فقط على معرفة مدى اهتمام المواقع الإعلامية بمضامين المستخدمين ولكنه يسعى للكشف عن العوامل التي تشكل هذه المضامين وفقًأ لمستويات تحليلية متنوعة ، ومن مناظير مختلفة ثقافية واقتصادية وأخرى مرتبطة بعلاقات العمل ،مع محاولة معرفة التأثير السياسي والاقتصادي لهذه المضامين ،وربط المضامين بالمستخدمين الفعليين .

· سعت بعض الدراسات ( Palussen, 2008) إلى التأكيد على تعرض هذه المضامين للعديد من المؤثرات ،ومن بين المحاولات ،محاولة(Thurman,2008) لتحليل  المؤثرات التي تشكل صحافة المشاركة باستخدام منظور بنائى اجتماعي ، حيث أجرى مقابلات مع بعض الصحفيين البلجيكيين ومسئولي أحد المواقع المحلية ، وخلص إلى أن هذه العوامل تتمثل في التنظيم الإداري للمؤسسات الإعلامية ، وطريقة إدارة العمل بالأقسام الاخبارية والمعتقدات المهنية للصحفيين ، فضلاً عن رغبات المحررين أنفسهم، وإن لم تشكل هذه الرغبات عاملاً ذا تأثير في الإبطاء من تبني هذه المؤسسات لمفهوم صحافة المشاركة ,وخلص إلى أن تبني المواقع الإخبارية للمضامين التي ينتجها المستخدمون مرتبطة بعوامل فنية وتنظيمية محلية وممارسات تحريرية ، كما يعد عامل التكلفة أحد هذه المؤثرات نظرًا لحاجة التعامل مع هذه المضامين إلى فريق متخصص لمراجعتها وتحريرها والتأكد من سلامتها اللغوية والصحفية والأخلاقية.
· وحللت دراسات أخرى المحتوى الإخباري لصحافة المواطن وأشكالها ، ولكنها لم تحدد بشكل قاطع طبيعة تأثير صحافة المواطن على الأقسام الإخبارية وعلى محتوياتها.كما اهتمت بعض الدراسات بتحليل عامل صفات واهتمامات المستخدمين كمؤثر في إنتاج هذه المضامين ، حيث أشارت إلى أن فعل المشاركة في حد ذاته لا يعبر عن عمل عقلاني ونقاش نقدي يقوم به المستخدمون ، وأنه في أحيان كثيرة يكون سطحياً أو تهكميًا. (Al-Saggaf, 2006) (Thurman, 2008) 
· وفي دراسة لغرف الأخبار الالكترونية وجد (Domingo, 2008) أنه بالرغم من أن الصحفيين يرون أن التفاعلية تعد ميزة أساسية في الإعلام الجديد ، فإن الممارسة الفعلية تكشف عن إعادتهم لإنتاج نفس النماذج المتبعة في وسائل الاعلام التقليدية ، والتي يعتبر فيها المستخدم جمهور سلبي ومستهلك للقصص .  
· وفي دراسة حول تصورات المسئولين عن أبرز المواقع البريطانية إزاء نوعية المضامين التي ينتجها المستخدمين وأسباب تبينها أو عدم تبنيها ضمن صفحات مواقعهم ، خلص (Hermida and Thurman, 2008)  إلى  زيادة اهتمامهم بإتاحة الفرصة لنشر هذه المضامين ، بيد أن ثمة مشكلات تواجههم إزاء التوسع في هذا الأمر من بينها : خوفهم على سمعة ومكانة مؤسساتهم الصحفية ، وحرصهم على عدم الوقوع في مشكلات قانونية جراء نشر بعض هذه المضامين ، مشيرين إلى أن الممارسة الصحفية المتبعة إزاء التعامل مع هذه المضامين تمر بمرحلة انتقالية تميل نحو مزيد من دمج هذه المضامين في صفحات المواقع ، ولكن مع الاحتفاظ بدورهم التقليدي في حراسة البوابة ، كما وجدت الدراسة تباينًا بين المؤسسات الاعلامية البريطانية إزاء درجة اهتمامها بهذه المضامين.
· وقد اهتمت بعض الدراسات بتحليل كيفية التكامل بين المضامين التي ينتجها المستخدمين والصحفيين ،واهتمت بعض الدراسات بتحليل مدونات الصحفيين (Thurman, 2008)، وإن اختلفت وجهات نظرها إزاءها ما بين القول بأنها لم تغير من مهام الصحفيين ، ومن قيامهم بوظيفة حراسة البوابة التقليدية ، وما بين القول بأنها غيرت شكل الصحافة (Lowrey, 2006) وحررتها من السيطرة التقليدية ((Matheson 2004 وانتهى بعضها إلى أن المدونين والصحفيين المواطنين يعتمدون بشدة على وسائل الإعلام التقليدية من أجل الحصول على المعلومات  .
· اهتمت دراسات أخرى بتحديد المدى الذين يرغب فيه المستخدمين في المشاركة في محتوى المواقع الاعلامية الاليكترونية ، وخلصت(Thurman ,2008)  إلى  قلة مستوى انخراط المستخدمين في المنتديات وفي التدوين ،وأن معظم المدونات لا يوجد بها محتوى إخباري أو تعليقات على قضايا عامة ، فهي تشبه اليوميات الشخصية.
· واهتمت دراسات أخرى بالكشف عن تأثير العوامل التكنولوجية على العمل التحريري (Boczkowski, 2004)، في ظل تصور يرى أن مجرد توافر التكنولوجيا سوف يساعد في إثراء الحــوار والمشاركة والتواصل بشكل أكثر مما تقوم به الوسائـــل الأخرى  ( (Singer, 2005 ، وأن للمواقع الإعلامية الإلكترونية قدرات مميزة في مجال تشجيع المشاركة وحفز المستخدمين على إنتاج مضامينهم ( (Deuze et al., 2007, (Thurman, 2008) ، بيد أن حصاد التجربة تشير إلى وجود عدم مساواة في الوصول والاستفادة من هذه الأدوات التكنولوجية ، وأن مجموعة محدودة من المستخدمين هم الذين يستخدمونها بالفعل ، ويستفيدون من المشاركة في الفضاء العام الإليكتروني الذي يتصف بأنه يقتصر على بعض الفئات ونخبوي وليس مثاليًا ولا ديمقراطيًا كما روجت التصورات السابقة.

· كما أشارت البحوث إلى عوامل أخرى مؤثرة على تجاوب المؤسسات الإعلامية مع المضامين التي ينتجها المستخدمين وانتهاجها منحى متردد ومحافظ وبطئ في التعامل معها ، ويرتبط بعض هذه العوامل بخشية هذه المؤسسات من العواقب القانونية التي قد تنجم عن نشر مضمون يخالف القوانين والتقاليد ،وبعضها يرتبط بالتكلفة المادية المصاحبة لنشر هذه المضامين ،بالإضافة للجهد المبذول في متابعة ما يرسله الجمهور للتحقق من قيمته الصحفية وجودة أسلوبه ،مما يزيد من كم العمل (Chung, 2007 ( ، فضلاً عن الخوف من تأثير السماح لمضامين المستخدمين بالنشر من أن تقوض من قدرة هذه المؤسسات على التحكم في عملها ،وكذلك الخوف من تأثيراتها على مصداقيتها. 
· خلصت بعض الدراسات إلى أن مشاركة الجمهور غالبًا ما تكون عبارة عن تغذية راجعة منهم لمنتجي المضامين من الإعلاميين ، وليست مشاركة حقيقية  في إنتاج المضمون ، فالكثير من منتجي وسائل الاعلام غير راغبين في تمكين المستخدمين من ممارسة دور الرقابة والتحكم في المضمون المنشور على صفحات المواقع ( Lasica, 2002) بينما تشير بعض البحوث إلى بطء تجاوب المواقع الإعلامية مع زيادة مساهمة المستخدمين في إنتاج المضامين ،فإن ذات البحوث تشير إلى وجود رغبة متزايدة من المستخدمين إزاء المساهمة في إنتاج مضامين ونشرها على هذه المواقع. (Matheson, 2004).  
الإطار المنهجي  للدراسة : 

( مشكلة الدراسة وأهميتها : 

  تكمن مشكلة الدراسة في استقصاء احتياجات الشباب منسوبي جامعة الملك سعود من المواقع الالكترونية المختلفة ,لما لها من سلبيات وإيجابيات ونتيجة  للطرح الكبير لتلك المواقع الالكترونية من اخبارية ,واجتماعية ,وبرامج محادثات ,بات التركيز عليها من قبل أغلب الشباب السعودي من الجنسين , حيث تستهدف قطاع الشباب الذي  يشكل 70%  من الجمهور العربي . 
والسؤال هنا الذي يطرح نفسه: 

 هل تعد المضامين اللإعلامية بالمواقع الالكترونية نموذجا لرؤية جديدة تعكس واقع فعلي , ونمط من المواقع غير المألوف شكلا ومضمونا ، للتفاعل مع فئة الشباب استجابة لميولهم وطموحاتهم  واحتياجاتهم ، أم انه مجرد محاكاة قد تظهر ,أو تخفي أزمة اجتماعية . 

 ومن هنا يمكن تحديد مشكلة الدراسة في محاولة الباحث لدراسة مدي إدراك الشباب منسوبي جامعة الملك سعود لواقعية المضامين الإعلامية من خلال تعرضهم لمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ، مع الأخذ في الاعتبار المتغيرات  الوسيطة مثل : كثافة التعرض ، دوافع التعرض ،التعرض النشط ، إدراك  واقعية المضمون ، الخصائص الديموغرافية للشباب ( النوع – السن – المستوى الاجتماعي  الاقتصادي ) - ويمكن صياغة مشكلة الدراسة  لمعرفة الدور الذي تقوم به المواقع الالكترونية في هذا المجال – في التساؤل الرئيسي : 

· كيف يدرك الشباب في المجتمع السعودي واقعية المضامين الإعلامية من خلال تعرضهم لمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ؟ 
( أهداف الدراسة : 
 في ضوء المشكلة  تتحدد الأهداف  فيما يلي : 

(1) التعرف على مدي واقعية المضامين الإعلامية التي تقدمها مواقع التواصل الاجتماعي لدى الشباب في المجتمع السعودي .

(2) التعرف علي كثافة وحجم تعرض الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي .

(3) التعرف علي نوعية مشاركة الشباب في مواقع التواصل الاجتماعي . 

(4) الكشف عن أسباب انجذاب الشباب إلي المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي . 

(5) التعرف علي العلاقة بين المتغيرات الديموغرافية (النوع – السن – المستوي الاجتماعي الاقتصادي ) للشباب ، وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي. 

(6) التعرف علي علاقة حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

(7) التعرف علي علاقة حجم تعرض طلاب جامعة الملك سعود للمضامين الخبرية بالمواقع الالكترونية ، وبين دوافع تعرضهم (الطقوسية - النفعية) لهذه المضامين .

(8) التعرف علي علاقة دوافع تعرض طلاب جامعة الملك سعود (الطقوسية – النفعية) للمضامين الخبرية بالمواقع الالكترونية ،وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ،بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

(9) الكشف عن علاقة المتغيرات الديمواغرافية (النوع – السن –المستوي الاجتماعي الاقتصادي) لطلاب جامعة الملك سعود ،وإدراكهم لواقعهم الاجتماعي بصورة مشابهة مع الواقع  المقدم بالمواقع الالكترونية . 

(10)  التعرف علي علاقة التعرض النشط للمضامين الخبرية بالمواقع الالكترونية ،وبين إدراك طلاب جامعة الملك سعود لواقعهم الاجتماعي ،بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

( تساؤلات الدراسة وفروضها : 

 أولا / تساؤلات  الدراسة : 

 تنطلق تساؤلات الدراسة من خلال الإطار النظري للدراسة ،ومن الإطلاع علي بعض الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع  الدراسة . 

(1) ما أهم المواقع الالكترونية التي يقبل الشباب علي متابعتها ؟

(2) ما كثافة وحجم التعرض من قبل الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ؟ 

(3) ما نوعية مشاركة الشباب في مواقع التواصل الاجتماعي ؟ 

(4) ما أسباب انجذاب طلاب الجامعة إلي المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ؟ 

(5) ما أفضل موقع الكتروني معبر عن الواقع الفعلي للشباب ؟ 

(6)  ما أسباب  الرضا أو عدم الرضا عن المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ؟

(7) ما مدي واقعية المضامين الإعلامية التي تقدمها  مواقع التواصل الاجتماعي ؟

ثانيا / فروض  الدراسة : 

   تنطلق فروض الدراسة من خلال فروض نظرية الغرس الثقافي في علاقتها بإدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعية مضامين المواقع الالكترونية بصورة مشابهة مع واقعهم الاجتماعي .

(1) هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الديموغرافية (النوع – السن – المستوي الاجتماعي الاقتصادي ) للشباب في المجتمع السعودي ، وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي . 

(2) هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

(3) هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين دوافع تعرضهم (الطقوسية - النفعية) لهذه المضامين .

(4) هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض طلاب جامعة الملك سعود (الطقوسية – النفعية) للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

(5) هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الديمواغرافية (النوع – السن – المستوي الاجتماعي الاقتصادي) للشباب في المجتمع السعودي ،وإدراكهم لواقعهم الاجتماعي بصورة مشابهة مع الواقع  المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي . 

(6)  هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع  المقدم في هذه المواقع . 

تعريف المفاهيم: 

(1) المضامين الإعلامية :  يقصد به معرفة الفرد بحقائق الأمور بصفة عامة سواء في مجتمعه الذي يعيش  فيه أو في المجتمعات الخارجية ، ويشير هذا المفهوم في الدراسة إلي مدي معرفة الشباب بأحدث المعلومات المقدمة من خلال مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة وطبقا للصورة المقدمة لهم في هذه المواقع . 

(2)  الشباب : يقصد بها في عينة هذه الدراسة الأفراد من الجنسين وذلك بالمرحلة العمرية التي تقع بين ( 20 : 40 ) سنة . 

(3) مواقع التواصل الاجتماعي : عبارة عن مجموعه من الموضوعات والملفات الموجودة على خادم الويب من خلال مساحات الكترونيه , وبذلك تصبح وسيلة لخدمة مصالح مستخدميها التى تتولى الاشراف عليها ,وتشمل مواقع التواصل الاجتماعي ( الفيسبوك ,تويتر ,مايسبيس ,انستجرام , الكيك ، اليوتيوب , لينكدين ,وغيرها ) .

(4) واقعية المضمون :  يشير هذا المفهوم إلي اعتقاد الشخص أن ما يقدم  من خلال مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة يعكس الواقع كما هو ,ولقياس مستوي إدراك واقعية المضمون تم تكوين  مقياس ذي ثلاثة أبعاد وهي : 

أ- النافذة  السحرية : يشير هذا البعد إلي الدرجة التي يعتقد عندها المتابع لمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة هو تمثيل  للحياة الحقيقية . 

ب- التعلم: وهو مدي شعور المتابع أن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة تقدم معلومات في العديد من الموضوعات .

ج- التوحد : يقصد بهذا البعد الدرجة التي يطور بها الشخص علاقته مع شخصيات مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة .

(5) الواقع الاجتماعي : 

 أي طبيعة الحياة والعلاقات الاجتماعية بين أفراد المجتمع كما يعيشها الأفراد وليس كما تقدمها مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة , وتنقسم إلي : 

 واقع اجتماعي ذاتي : وهو العالم الذي يراه الفرد من منظوره الخاص 

 واقع اجتماعي رمزي : وهو العالم الذي يتكون من محتوي وسائل الإعلام

(6) التعرض النشط  :  وتعني قيام الفرد بعمليات تحليل ونقد للمعلومات التي يستقبلها من مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ، وغالبا ما تكون هذه العمليات مصاحبة للتعرض . 
ولقياس مستوي التعرض النشط تم تكوين مقياس مكون من ثلاثة أبعاد وهي : 

أ- نية المشاهدة : ويقصد بهذا البعد  تنظيم الفرد لوقته  ليتمكن من التعرض لمضامين مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة . 

ب- الانتباه أثناء المشاهدة : يقصد به تركيز الفرد في كل ما يتلقاه في مواقع التواصل الاجتماعي . 

ج- الاستغراق : تشير إلي مدي انغماس الفرد في الأحداث والإلمام بأدق التفاصيل داخل  مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة . 

(7)  دوافع التعرض :  يقصد بها  الأسباب التي تدفع الشباب إلي متابعة مضامين مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ,وقد تم قياس الدوافع من خلال مجموعة عبارات صنفت في الدوافع الطقوسية والدوافع الهادفة . 

(  منهج الدراسة :  تعد هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي تستهدف دراسة ظاهرة معينة وهي علاقة واقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي لدى منسوبي جامعة الملك سعود ,وتعتمد هذه الدراسة علي استخدام منهج المسح بشقيه الوصفي للإجابة علي تساؤلات البحث ، والتحليلي لاختبار فروض الدراسة ، ويساعد منهج المسح في إمكانية استخدام الأرقام للتوصل إلي نتائج محددة ،  ليس فقط فيما يتعلق  بوجود أو عدم وجود متغير ما ، وإنما في درجة تأثيره علي المتغيرات الأخرى ،وكذلك إمكانية خضوع البيانات للتحليل الإحصائي .

(  عينة الدراسة : 
تم اختيار عينة عمديه قوامها 400 مفردة من موظفي وموظفات جامعة الملك سعود من الجنسين ، وممن يتراوح أعمارهم  من 20 : 40 عام ، والذين لديهم اهتمامات بمواقع التواصل الاجتماعي ، من خلال العينة متعددة المراحل , وتم توزيعها بالتساوي على الكليات الإنسانية (الآداب , التربية) , والكليات العلمية (العلوم , الحاسب والمعلومات) وذلك كما هو موضح بالجدول رقم (1) . 

(  إجراءات بناء أداة الدراسة :
مرت أداة الدراسة بعدة مراحل لبنائها على النحو التالي :
· مرحلة تصميم الأداة : وهي مرحلة صيغت فيها نقاط الأداة بناء على أهداف الدراسة وروعي فيها البساطة والسهولة والجاذبية . 

· مرحلة عرض الأداة على المحكمين : وفي هذه المرحلة يعطي الخبراء والمختصين أرائهم وملاحظاتهم حولها ، ومن ثمّ تصحيح تلك الملاحظات .
· مرحلة تصميم أداة الدراسة على شكل استبيان الكتروني : وفي هذه المرحلة قام الباحث بتصميم صفحة على شكل استبيان إلكتروني ذو تصميم مميز و مرتبط بقاعدة بيانات معدة لهذا الغرض .
· مرحلة اختبار الأداة  : وفي هذه المرحلة يتم تجريب الأداة على عينة صغيرة العدد  للتأكد من عملها بالشكل المطلوب .
· مرحلة نشر الأداة والتسويق لها : وهي مرحلة يتم فيها نشر الاستبيان الإلكتروني على المواقع الالكترونية لمنسوبي جامعة الملك سعود من الجنسين .
· مرحلة اعتماد نتائج الاستبيان  : ويتم فيها اعتماد آخر نتائج واردة لتأتي مرحلة تحليل النتائج ، وفي هذه المرحلة انتهى الباحث من اعتماد النتائج الواردة من عينة الدراسة , ليتم تحليل النتائج المسجلة في قواعد البيانات الالكترونية ومنها وتضمينها الدراسة .

وقد روعي في العينة أن تكون عينة عمديه تتحقق فيها شروط معينة لتلبي أغراض الدراسة،  فهي ليست عينة عامة كما أنها لا تمثل كافة موظفي وموظفات الجامعة ، وبذلك فإن العينة تعتبر محدودة لتلبي أغراض الدراسة حيث قد تم قصر العينة على من لديهم بريد الكتروني ، كما يوضح الجدول رقم (1) عدد الذين لديهم عناوين بريد إلكتروني نشطة ، وهم الذين تم إرسال الاستبانه فعلا إلى 400 عضوا ، تلقى الباحث إجابات من 378 موظف وموظفة ، وهو ما يمثل نسبة 94.5 % من مجموع الاستمارات المرسلة.

وقد تم تصميم أداة الاستبيان لجمع المعلومات ، كما تم التواصل مع عمادة التعاملات الإلكترونية والاتصالات ,والدخول إلى الوصلات الخاصة بأسماء منسوبي الجامعة من الجنسين وعناوينهم البريدية حيث تم إرسال الاستبيان إلى تلك العناوين ، وبعد مرور أسبوع تم إرسال رسالة تعقيبيه follow up   تحث أفراد العينة على الاستجابة وروعي إرفاق الاستبيان بها مرة أخرى ، تفاديا لأي احتمال لفقدانه أو مسحه عن طريق الخطأ .
جدول  رقم (1 )

                                                 توصيف  عينة الدراسة  


ن= 400
	موظفي وموظفات جامعة الملك سعود
	عينة البحث (ممن لديهم ايميل)
	الاستمارات المرسلة
	الاستمارات المستلمة
	نسبة الاستجابة مقارنة بالاستمارات المرسلة

	كلية الآداب
	100
	100
	98
	98 %

	كلية التربية
	100
	100
	97
	97 %

	كلية العلوم
	100
	100
	90
	90 %

	كلية الحاسب والمعلومات
	100
	100
	93
	93 %

	المجموع
	400
	400
	378
	94.5 %


 استخدم الباحث في إطار منهج  المسح ، استمارة استبيان تتضمن متغيرات الدراسة القابلة  للقياس وتشمل (29) سؤالا تعكس أهداف الدراسة وتساؤلاتها وفروضها، وتم تقسيم  الاستمارة  إلي مجموعة من الأسئلة تختص مضامين المواقع الالكترونية ، ومقياس للتعرض النشط ، ومقياس لدوافع التعرض ، ومقياس لإدراك واقعية المضمون ،ومقياس للمستوي الاجتماعي الاقتصادي لمنسوبي جامعة الملك سعود من الشباب عينة الدراسة . 
(  إجراءات الثبات والصدق : (*)
تم استخدام أسلوب الصدق الظاهري من خلال عرض الاستمارة علي مجموعة الأساتذة  المحكمين ، الذين  أقروا بأن الاستمارة  تقيس بالفعل ما يفترض قياسه ، وذلك بعد إجراء بعض التعديلات  التي أبداها  بعض المحكمين ، وبلغت النسبة العامة للاتفاق بين المحكمين ، حول مدي  تحقيق الاستمارة لأهداف الدراسة وتساؤلاتها  وفروضها 94.5% . 

- ولقياس ثبات البيانات ، استخدام الباحث أسلوب  إعادة  الاختبار علي عينة عشوائية  من 40 مفردة بواقع 10% من حجم العينة الأصلية ، وذلك عقب أسبوعين من تطبيق الاستمارة وبلغت قيمة معامل الثبات 93.5% وهي قيمة  عالية  وتشير إلي ثبات  المقياس ودقته . 

( أساليب  المعالجة  الإحصائية  للبيانات : 
 بعد مراجعة بيانات الاستمارة يدويا من قبل الباحث مراجعة دقيقة ، تم إدخال البيانات إلي الحاسب الآلي  وتم استخدام برنامج spss  لاستخدام  المعالجات  الإحصائية  الآتية : 
 استخراج  التكرارات ، والنسب المئوية  ، اختبار كا2 ، معامل  ارتباط سبيرمان ، معامل التوافق ، تحليل التباين (ANOVA) ONE WAY A NALYSIS OF VARIANCE ، اختبار  T Test .

نتائج  الدراسة

أولاً : النتائج العامة : ( تم تعديل حجم العينة بناءاً على ما تم استقباله الكترونياً إلى  378 من أصل 400 استمارة تم ارسالها ) .
1- أهم الوسائل التي تعتمد عليها في التعرض للمضامين الإعلامية حسب  درجة تفضيلك  لها :   (الاختيار متعدد )                                                       

جدول رقم (2)
                            أهم الوسائل الإعلامية التي يفضلها الشباب                    ن = 378

	الوسيلة الإعلامية
	التكرار
	النسبة المئوية

	· مواقع التواصل الاجتماعي       

· المواقع الإخبارية

· المنتديات

· الصحافة الالكترونية

· المدونات الالكترونية

· الصحافة المطبوعة

· القنوات الفضائية التليفزيونية 

· المواقع التليفزيونية الالكترونية

· المواقع الإذاعية الالكترونية
· الراديو 
	378
356

270

268

130

12

12

9

9

5
	100 %

94.2 %

71.4 %

70.9 %

34.4 %

3.2 %

3.2 %

2.4 %

2.4 %

1.3 %


تشير بيانات الجدول السابق إلي أن الشباب من منسوبي جامعة الملك سعود من الجنسين يفضلون مواقع التواصل الاجتماعي في المقام  الأول وبنسبة 100 % من إجمالي العينة ، يليها المواقع الاخبارية في المركز الثاني بنسبة 94.2% ، ثم المنتديات في المركز الثالث بنسبة 71.4% ، يليه الصحافة الالكترونية في الترتيب الرابع  بنسبة 70.9 % ، وجاء بعد ذلك في الترتيب المدونات الالكترونية ,ثم الصحافة المطبوعة ,يليها القنوات الفضائية التليفزيونية , ثم المواقع التليفزيونية الالكترونية , والمواقع الإذاعية الالكترونية ,وأخيرا الراديو في الترتيب الأخير ,طبقا لاهتمامات الشباب , بالاعتماد عليها في التعرض للمضامين الإعلامية .

- وتوضح هذه النتيجة تراجع الوسائل التقليدية مقابل تقدم المواقع الالكترونية طبقا لاهتمامات الشباب عينة الدراسة ,وذلك في الاعتماد عليها في التعرض للمضامين الإعلامية .

واختلفت الدراسة مع ((Matheson 2004 والذي جاء في دراسته بأن المدونين والصحفيين المواطنين يعتمدون بشدة على وسائل الإعلام التقليدية من أجل الحصول على المعلومات .  

2- مدى  متابعتك للمواقع التواصل الاجتماعي :

جدول رقم (3)

                                       مدي متابعة  مواقع التواصل الاجتماعي          
ن = 378

	المدى
	التكرار
	النسبة المئوية

	· بانتظام
· أحيانا
· لا أتابع
	303
75
0
	80.2 %

19.8 %

0 %


تشير بيانات الجدول السابق  إلي مدي حرص منسوبي الجامعة عينة الدراسة علي متابعة مواقع التواصل الاجتماعي ، حيث  جاءت تكرارات من يتابع هذه البرامج 378 مفردة وبنسبة 100 % من إجمالي العينة من بين متابع بانتظام بنسبة 80.2 % ، ومتابع أحيانا بنسبة 19.8 % ،من إجمالي  العينة. 

ويتضح من هذه النتيجة مدي إقبال منسوبي جامعة الملك سعود علي هذه النوعية من المواقع الالكترونية ، وتتفق هذه النتيجة مع العديد من الدراسات التي أثبتت أن الشباب يزداد إقباله علي مواقع التواصل الاجتماعي .
3- متوسط عدد ساعات متابعة مواقع التواصل الاجتماعي :

جدول رقم (4)

                                      كثافة  حجم التعرض  لمواقع التواصل الاجتماعي
                ن = 378

	حجم التعرض
	التكرار
	النسبة المئوية

	· أكثر من ثلاث ساعات

· أكثر من ساعة إلي أقل من ساعتين

· من ساعتين إلي ثلاث ساعات 

· ساعة واحدة فأقل
	220
93
38

27
	58.2 %

24.6%

10.1 %

7.1 %


    تشير بيانات  الجدول السابق إلي حجم التعرض للمواقع الالكترونية من قبل الطلاب عينة  الدراسة ،حيث جاء من يتابع هذه المواقع بمتوسط ساعات أكثر من ثلاث ساعات وبنسبة 58.2%، ونسبة من يتابع هذه المواقع أكثر من ساعة إلي أقل من ساعتين 24.6 % , وجاءت نسبة من يتابع من ساعتين إلي ثلاث ساعات 10.1% ، جاءت نسبة من يتابع ساعة واحدة 7.1% من عينة الدراسة. 

- ويري الباحث أن زيادة  حجم  تعرض منسوبي جامعة الملك سعود , يرجع إلي كثافة التعرض  من ناحية ، وطبيعة هذه البرامج  من ناحية  أخري والتي تتطلب المتابعة باستمرار ولوقت أطول لمعرفة مضامين هذه المواقع من معلومات وأخبار ,وأحداث متنوعة سواء كانت داخلية أو خارجية وهذا ما اتضح من خلال متابعة الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي لمتابعة أحداثه بشكل أعمق. 
4- نوعية مشاركة الشباب في المواقع الالكترونية : (الاختيار من متعدد)

جدول رقم (5)

            ن = 378                       المشاركة في المواقع الالكترونية                          إجمالي 1180             

	نوع المشاركة 
	التكرار
	النسبة المئوية

	· المشاركة والتعليق بمواقع التواصل الاجتماعي

· التعليق والتفاعل بالمواقع الاخبارية
· المشاركة بدون تعليق بمواقع التواصل الاجتماعي

· استخدام البريد الالكتروني

· الدخول إلى المنتديات والاشتراك بها                

· الاشتراك في المدونات الالكترونية                  

· الاشتراك بالرسائل النصية للحصول على المعلومات 

· متابعة بعض المواقع الإذاعية والتليفزيونية
	280

256
190

185

150

55
52

12
	23.7 %

21.7 %
16.1 %

15.7 %

12.7 %

4.7 %
4.4 %

1 %


 تشير بيانات الجدول السابق إلي نوعية مشاركة منسوبي جامعة الملك سعود في المواقع الالكترونية ، حيث جاءت من خلال التصويت  المشاركة والتعليق بمواقع التواصل الاجتماعي في المقام الأول بنسبة 23.7 % منهم ، يليها في المركز الثاني التعليق والتفاعل بالمواقع الاخبارية بنسبة 21.7 % ، ثم المشاركة بدون تعليق بمواقع التواصل الاجتماعي في المركز الثالث وبنسبة 16.1 % ، وفي المركز الرابع جاء استخدام البريد الالكتروني بنسبة 15.7 % من إجمالي عينة الدراسة , يليه وعلى التوالي الدخول إلى المنتديات والاشتراك بها ,ثم الاشتراك في المدونات الالكترونية , والاشتراك بالرسائل النصية للحصول على المعلومات ,وأخيراً متابعة بعض المواقع الإذاعية والتليفزيونية .

 يتضح مما سبق مدي تفاعل الشباب عينة الدراسة مع المواقع الالكترونية ,وذلك من خلال هذا التنوع في عملية المشاركة ، إلي جانب  توفر  الإمكانيات التكنولوجية الحديثة مع الشباب، الأمر الذي يوفر له تنوع عملية المشاركة من خلال أكثر من نوع في وقت واحد ، كما هو موضح من خلال الجدول السابق. 

وتتفق الدراسة هنا مع كل من (Al-Saggaf, 2006) (Thurman, 2008) , حيث أشاروا إلى أن فعل المشاركة في حد ذاته لا يعبر عن عمل عقلاني ونقاش نقدي يقوم به المستخدمون ، وأنه في أحيان كثيرة يكون سطحياً أو تهكميًا.
5- المضامين التي يتعرض لها الشباب بمواقع التواصل الاجتماعي : 

         (الاختيار من متعدد)                            جدول رقم (6)

                 ن = 378                       المضامين في مواقع التواصل الاجتماعي                          إجمالي 1990             

	نوع المشاركة 
	التكرار
	النسبة المئوية

	· الاخبارية
· السياسية
· الاجتماعية
· الرياضية
· الفنية
· الاقتصادية
· العلمية
	353

310

308

305

255

247

212
	17.7 %

15.6 %

15.5 %

15.3 %

12.8 %

12.4 %

10.7 %


      تشير بيانات الجدول السابق إلي المضامين التي يتعرض لها منسوبي جامعة الملك سعود في المواقع الالكترونية , حيث جاءت بالترتيب التالي :

جاءت المضامين الاخبارية في المقام الأول بنسبة 17.7 % , يليها في المركز الثاني المضامين السياسية بنسبة 15.6 % , ثم بالمركز الثالث المضامين الاجتماعية وبنسبة 15.5 % , وجاءت المضامين الرياضية بالمركز الرابع وبنسبة 15.3 % , ثم جاء على التوالي بعد ذلك المضامين الفنية , ثم المضامين الاقتصادية ,وأخيراً المضامين العلمية ,وذلك طبقاً لاختيارات عينة الدراسة .

   نلاحظ أن تفضيلات الشباب للمضامين الإخبارية بالمقام الأول وذلك لشمولها على المعلومات المختلفة من أخبار سياسية ,واقتصادية , ورياضية ,واجتماعية ,على المستوى المحلي والدولي , في مقابل تأخر تفضيلاتهم للمضامين العلمية ,والاكتفاء بتلقي العلم من خلال فترة الدراسة. 

6- أسباب انجذاب الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي :

             (الاختيار متعدد)                    جدول رقم (7)

ن = 378     أسباب انجذاب الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي      مج (970)

	الأسباب
	التكرار
	النسبة 

	· بها تفاعلية أكثر من وسائل الإعلام التقليدية الأخرى 

· لأنها تشبع فضولي في التعرف علي كيفية تصرف الآخرين في مواقف الحياة 

· أسرع في التعرف على المضامين الاخبارية 
· لأنها تقدم أخبار جديدة لا تتوفر بالوسائل التقليدية 
· لأنني وجدت فيها ما تفتقده  الوسائل التقليدية                      
· لأنها مسلية ومثيرة  ومشوقة 

· لأنها تقرب الثقافات المختلفة من بعضها 

· لأنها تقدم عادات وسلوكيات المجتمعات الأخرى

· تساعد  في اكتشاف أخر المستجدات 
	273

170

167

85

65

65

55

45

45
	28.1 %

17.5 %

17.3 %

8.8 %

6.7 %

6.7 %

5.7 % 

4.6 % 

4.6 %


      تشير بيانات الجدول السابق إلي أسباب انجذاب الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ففي المقام الأول لديهم أن بها تفاعلية أكثر من وسائل الإعلام التقليدية الأخرى ,وفي المقام الثاني ,أنها تشبع فضولهم في التعرف علي كيفية تصرف الآخرين في مواقف الحياة ، وفي المركز الثالث تعد أسرع في التعرف على المضامين الاخبارية ، وفي المركز الرابع انها تقدم أخبار جديدة لا تتوفر بالوسائل التقليدية ,يليها في الترتيب في رأي عينة الدراسة أنهم يجدوا فيها ما تفتقده الوسائل التقليدية ,ثم أنها مسلية ومثيرة ومشوقة ، وأنها تقرب الثقافات المختلفة من بعضها , بالإضافة أنها تقدم عادات وسلوكيات المجتمعات الأخرى ، وأخيراً تساعد في اكتشاف أخر المستجدات . 

 وتتفق هذه النتيجة مع (Domingo, 2008) حيث أثبت أنه بالرغم من أن المستخدمين يرون أن التفاعلية تعد ميزة أساسية في الإعلام الجديد ، وان الممارسة الفعلية تكشف عن إعادتهم لإنتاج نفس النماذج المتبعة في وسائل الاعلام التقليدية ، والتي يعتبر فيها المستخدم جمهور سلبي ومستهلك للقصص .
 7- أفضل موقع تواصل اجتماعي معبر عن الواقع الفعلي :

جدول رقم (8)               أفضل موقع تواصل اجتماعي معبر عن الواقع الفعلي

 ن =378

	البرنامج 
	التكرار
	النسبة المئوية

	· التويتر
·  الفيسبوك
· اليوتيوب
· الوتس آب 
· لينكدين 
· انستجرام 
· ماي سبيس 
· الكيك 
	131

81
70
50

15

12

12

7


	34.7 %

21.4 %

18.5 %

13,2 %

4  %

3.2 %

3.2 %

1.9 %


 تشير بيانات الجدول السابق إلي تفضيلات الشباب لأفضل موقع اجتماعي معبر عن الواقع الفعلي ,حيث جاء موقع تويتر في المركز الأول ، يليه في المركز الثاني الفيسبوك ,ثم اليوتيوب في المركز الثالث ، وفي المركز الرابع  الوتس آب ,يليه وفقاً لآراء عينة الدراسة , موقع لينكدين ,ثم انستجرام ,وماي سبيس ,وفي المركز الأخير الكيك . 

واتفقت الدراسة مع(Thurman ,2008)  إلى  قلة مستوى انخراط المستخدمين في المنتديات وفي التدوين ،وأن معظم المدونات لا يوجد بها محتوى إخباري أو تعليقات على قضايا عامة ، فهي تشبه اليوميات الشخصية .
8- مدى واقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة :

جدول رقم (9)

                  مدى واقعية مضامين مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة

  ن = 378

	المدى 
	التكرار
	النسبة المئوية

	واقعية إلى حد ما

غير واقعية 

واقعية 

لا أستطيع التحديد  
	160
133
65
20
	42.3 %

35.2 %

17.2 %

5.3 %


 تشير نتائج الجدول السابق إلى رأي عينة منسوبي جامعة الملك سعود حول مدى واقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ,ففي المركز الأول من يراها واقعية إلى حد ما بنسبة 42.3 % ,يليها من يراها غير واقعية بنسبة 35.2 % , ثم من يجدها واقعية في المركز الثالث بنسبة 17.2 % ,في مقابل 5.3 % منهم لم يستطع تحديد مدى واقعية المضامين الإعلامية للمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة .

 واتضح أن نسبة من يراها غير واقعية ,أعلى من نسبة من يراها واقعية , وهذا يدل على ضعف مصداقية مضامين مواقع التواصل الاجتماعي ,إذا ما قورنت بالوسائل التقليدية في وسائل الإعلام , ويري الباحث أن هذا الجدل في تحديد مدي واقعية هذه المواقع ,جاء نتيجة للتأثيرات السلبية علي الشباب العربي نتيجة متابعتهم لهذه النوعية من المضامين ,والتي جاءت أكبر من التأثيرات الايجابية عليهم .

9- مدى الرضا عن المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي : 

جدول رقم (10)



مدى الرضا عن المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي
  ن = 378

	المدى 
	التكرار
	النسبة المئوية

	· راضي عنها 

· غير راضي عنها 

· راضي إلي حد ما
	178
167

33
	47.1%

44.2%

8.7 %


  من الجدول  السابق  يتضح مدي رضا الشباب عينة الدراسة عن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي حيث جاء الرضا الكامل عنها في المركز الأول بنسبة 47.1 % ، يليه عدم الرضى في المركز الثاني بنسبة 44.2%  ، في مقابل 8.7% راضي إلى حد ما عن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي . 

 ويري الباحث أنه علي الرغم من أن نسبة الرضا جاءت مرتفعة متمثلة في 55.8 % في مقابل عدم الرضا من خلال 44.2 % من عينة الشباب ، إلا أن نسبة غير الراضين عن مواقع التواصل الاجتماعي جاءت علي الرغم من متابعتهم ومشاركتهم لهذه النوعية من المواقع ,وهذا يؤكد أن الشباب في حاجة إلي الجديد دائماً .

10- أسباب الرضا وعدم الرضا عن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي : 

جدول رقم (11)

أسباب الرضا وعدم الرضا عن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي

	أسباب الرضا ن = 211 
	ك
	%
	أسباب عدم الرضا  ن = 167 
	ك
	%

	تقدم موضوعات مثيرة وجذابة 

تقدم كل ما هو جديد 

سهولة المستوي اللغوي بها 

واقعية الأحداث 

أستغنى بها عن الوسائل التقليدي
تشبع فضولي تماما 
	176

164

142

142

136

131
	83.4%

77.7%

67.3%

67.3%

64.5%

62.1%
	تكثر بها الشائعات والأخبار الكاذبة

تعكس قيم اجتماعية وأخلاقية سلبية 

أغلب مضامين المواقع غير واقعية 

تقدم الغرب علي أنهم أفضل مننا

لا تناقش مشاكلنا 

تركز علي الاهتمام بالماديات 
	161
157
140
135
120
76
	96.4%

94%

83.8%

80.8%

71.9%

45.5%


     يتضح من الجدول السابق أسباب الرضا عن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي ,حيث جاءت في المركز الأول كما يراها 83.4 % من الشباب أنها تقدم موضوعات مثيرة وجذابة ، يليها أنها تقدم كل ما هو جديد كما يري 77.7 % من الشباب ، وأثني 67.3 % علي سهولة المستوى اللغوي بها ، وواقعية  الأحداث في المواقع ، ووجد 64.5 % منهم استغنائهم بها عن الوسائل التقليدية ، في حين يري 62.1 % أن أسباب الرضا جاءت من خلال إشباع فضولهم تماما وذلك من إجمالي عدد الشباب الراضين عن مضامين المواقع الالكترونية والمتمثلين في 211 مفردة . 

ويتضح أيضا من خلال الجدول أسباب عدم الرضا عن مواقع التواصل الاجتماعي ,حيث تمثلت في المقام الأول في رأي 96.4 % من الشباب بكثرة الشائعات والأخبار الكاذبة , ، ويري 94% من الشباب أنها تعكس قيم اجتماعية وأخلاقية سلبية ، ويري 83.8% من الشباب أن أغلب مضامين المواقع غير واقعية ، وأجمع 80.8 % منهم علي أن هذه المواقع تقدم المجتمع الغربي علي أنهم  أفضل من مجتمعنا ، واتفق 71.9% من الشباب علي أن مضامين المواقع لا تناقش مشاكلهم  من جهة ، وتركز علي الاهتمام بالماديات من جهة أخري بنسبة 45.5% ، وذلك من إجمالي عدد الشباب الغير راضي مضامين مواقع التواصل الاجتماعي والمتمثلين في 167 مفردة  

   ويري الباحث أن أسباب عدم رضا البعض عن مضامين مواقع التواصل الاجتماعي لم تمنعهم من متابعة هذه المواقع المختلفة . 

   هذا وتتفق الدراسة فيما خلصت إليه بعض الدراسات من أن مشاركة الجمهور غالبًا ما تكون عبارة عن تغذية راجعة منهم لمنتجي المضامين من الإعلاميين ، وليست مشاركة حقيقية  في إنتاج المضمون ،( Lasica, 2002) , فضلاً عن الخوف من تأثير السماح لمضامين المستخدمين بالنشر من أن تقوض من قدرة هذه المؤسسات على التحكم في عملها ،وكذلك الخوف من تأثيراتها على مصداقيتها. (Chung, 2007 (
ثانيا  اختبار صحة الفروض
 الفرض الأول : هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الديموغرافية (النوع – السن – المستوى الاجتماعي الاقتصادي) للشباب في المجتمع السعودي،وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي .

ينقسم هذا الفرض إلي مجموعة من الفروض الفرعية : 
 أولاً   : علاقة النوع (ذكر – أنثي) للشباب في المجتمع السعودي ، وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي. 
ثانياً  : علاقة السن (أكبر –أصغر) للشباب في المجتمع السعودي ،وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي.

ثالثاً  : علاقة المستوى الاجتماعي الاقتصادي (مرتفع – متوسط – منخفض) للشباب في المجتمع السعودي ،وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي.

أولا: العلاقة بين النوع وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي  

 لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار كا2 ،وتقسم حجم التعرض إلي ثلاث مستويات (منخفض – متوسط – مرتفع ) كما يلي :
جدول  رقم (14)

        علاقة  النوع  وحجم التعرض                           ن = 378

	   حجم التعرض

النوع 
	منخفض
	متوسط
	مرتفع
	كا2
	معامل التوافق
	الدلالة

	
	ك
	%
	ك
	%
	ك
	%
	
	
	

	ذكور

 إناث
	10

5
	2.6 %

1.3 %
	88

125
	23.3 %

33.1 %
	90

60
	23.8%

15.9%
	8.435 *
	0.143 *
	دالة 


 تشير بيانات الجدول السابق إلي وجود علاقة ذات دلالة إحصائية من النوع ( ذكور – إناث) للشباب السعودي ,وحجم تعرضهم  للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، حيث نجد أن قيمة كا2 = 8.435 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ومعامل  توافق 0.143

   وتتفق الدراسة مع دراسة (ليلي حسين السيد ،1997 م ) حيث أثبتت وجود علاقة بين النوع وكثافة المشاهدة وإدراك المساواة بين الرجل والمرأة ,ودراسة (أميرة سمير طه ،2001م) حيث  أشارت إلي  وجود علاقة بين النوع وكثافة  مشاهدة الشباب للمسلسلات العربية ، وأكدت ودراسة (ماريان تادرس،2006م) علي وجود علاقة بين المتغيرات  الديموغرافية  وحجم المشاهدة  للأفلام الأمريكية , واختلفت الدراسة مع (حنان عزت ،1995م) ،(بارعة شقير ،1999م) ، حيث خرجت دراستهم بعدم وجود علاقة بين النوع ( ذكور وإناث ) وحجم التعرض للوسائل المختلفة.

( Patrick,L Mark,d.2001) حيث أثبتت عدم وجود تأثير للنوع  في عملية الغرس .  

 ثانياً : العلاقة بين السن وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي 

 لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار كا2 ، وتقسيم حجم التعرض إلي ثلاث مستويات (منخفض – متوسط – مرتفع) كما يلي :
جدول رقم (15)   علاقة السن وحجم التعرض                        ن =378

	حجم المشاهدة 

النوع 
	منخفض
	متوسط
	مرتفع
	كا2
	معامل التوافق
	الدلالة

	
	ك
	%
	ك
	%
	ك
	%
	
	
	

	أصغر سنا 

أكبر سنا
	10

5
	2.6%

1.3%
	87

131
	23 %

34.7%
	90

55
	23.8%

14.6%
	12.527 *
	0.172 *
	دالة


  تشير بيانات الجدول السابق إلي وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين السن (أكبر – أصغر) لطلاب الجامعة ,وحجم تعرضهم للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، حيث نجد أن  قيمة كا2 = 12.527 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ومعامل  توافق 0.172

ثالثاً : العلاقة بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي ،وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي  

 لاختبار صحة هذا الفرض تم تقسيم المستوي الاجتماعي الاقتصادي إلى ثلاث مستويات (عالي ، متوسط ، منخفض) 

 وتم استخدام اختبار (ANOVA) ONE WAY A NALYSIS OF VARIANCE  

جدول رقم (16)                علاقة المستوى الاجتماعي الاقتصادي  وحجم التعرض   
ن = 378 

	المستوى  الاجتماعي  الاقتصادي
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	قيمة ف
	درجة الحرية
	مستوي المعنوية
	الدلالة

	منخفض 

متوسط 

مرتفع
	17

180

91
	1.75

1.87

1.94
	0.814

0.79

0.749
	1.367
	2

383
	0.256
	غير دالة


يتضح من البيانات الإحصائية للجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين فئات  المستوى الاجتماعي الاقتصادي لمنسوبي الجامعة ,وحجم تعرضهم للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، حيث  نجد أن قيمة ف = 1.367 وهي  غير دالة  إحصائيا عند مستوى  دلالة 0.05 ودرجة حرية 2 , وهذا يعني أن المستوى الاجتماعي الاقتصادي لمنسوبي الجامعة ,لا يؤثر علي حجم تعرضهم للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي .

- وتتفق  الدراسة مع دراسة (حنان عزت أحمد ،1995 م) حيث أثبتت عدم حدوث أي تأثير علي المراهقين بكافة مستوياتهم الاجتماعية الاقتصادية من التعرض للمسلسلات الاجتماعية الأمريكية ، ودراسة (ماريان إيليا ذكي تادرس ،2006م) التي أثبتت أن المستوى الاجتماعي الاقتصادي لا يؤثر في كثافة التعرض للأفلام الأمريكية التي يعرضها التليفزيون . 

- وتختلف الدراسة مع دراسة (بارعة شقير ،1999م) التي أثبتت وجود علاقة  بين التعرض للدراما الأجنبية والمستوى الاقتصادي الاجتماعي وإدراك الواقع الاجتماعي . كذلك اختلفت مع دراسة (أميرة سمير طه ،2001 م) التي وجدت أن مشاهدة الشباب للمسلسلات العربية ومستوى تقديرات المشكلات الاجتماعية يزداد في وجود مستوى اجتماعي اقتصادي مرتفع للشباب . 

- مما سبق يمكن القول  أن الفرض الأول ثبت صحته  فيما يتعلق : 

· بوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الديمواغرافية ( النوع – السن) لشباب في المجتمع السعودي ،وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي. 

 ولم يثبت صحته فيما يتعلق ( المستوى الاجتماعي الاقتصادي) للشباب ,أي :

· لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي للشباب في المجتمع السعودي ,وحجم التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي .
الفرض الثاني : هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ،بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع .

 لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام معامل الارتباط بيرسون لاختبار ما إذا كانت هناك علاقة بين حجم التعرض ,وإدراك الواقع الاجتماعي لمنسوبي الجامعة كما يلي : 

جدول رقم (17)

                                      علاقة حجم التعرض وإدراك  الواقع الاجتماعي                   ن = 387

	 إدراك الواقع
	حجم التعرض

	
	معامل بيرسون
	مستوي المعنوية
	الدلالة

	بعد النافذة السحرية 

بعد التوحد 

بعد التعلم 

إدراك الواقعية
	0.238*

0.305*

0.154*

0.281*
	0.000

0.000

0.002

0.000
	دالة

دالة

دالة

دالة


يتضح من البيانات الإحصائية للجدول السابق :

 أولاً : صحة الفرض فيما يتعلق ببعد النافذة السحرية حيث أن  : 

هناك علاقة دالة إحصائيا بين حجم تعرض الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ,وإدراك الواقعية وفقا لبعد النافذة السحرية ، وذلك عند مستوى معنوية 0.000، ومعامل  ارتباط بيرسون 0.238 ، والعلاقة ارتباطيه طرديه .
 ثانياً : صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التوحد حيث أن : 

هناك علاقة دالة إحصائيا  بين حجم تعرض الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ,وإدراك الواقعية وفقا  لبعد التوحد ، وذلك عند مستوى معنوية 0.000 ، ومعامل  ارتباط بيرسون 0.305 ، والعلاقة ارتباطيه طرديه . 

ثالثاً : صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التعلم حيث أن : 

 هناك علاقة دالة إحصائيا بين حجم تعرض الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي , وإدراك الواقعية وفقا لبعد التعلم ،وذلك عند مستوى معنوية  0.002 ، ومعامل ارتباط بيرسون 0.154، والعلاقة ارتباطيه طرديه .

مما سبق يتضح أن الفرض الثاني ثبت صحته فيما يتعلق : 

 بوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي ,للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ،بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع الالكترونية . 

- وتتفق هذه النتيجة مع (مني حلمي رفاعي ، 2003م ) حيث أثبتت وجود علاقة ارتباط بين إدراك المشاهد لواقعية العلاقة بين الجنسين وبين حجم مشاهدة  الشباب  للدراما . 

- بينما اختلفت  الدراسة مع ( حنان عزت أحمد ، 1995م ) التي نفت وجود علاقة بين حجم وكثافة التعرض والتأثر عما يقدم في المسلسلات الاجتماعية الأمريكية، وأيضا اختلفت  مع دراسة (JAMES POTTER,1992 ) حيث وجدت الدراسة أن مفهومي التوحد  والمنفعة يرتبطان  بكثافة  المشاهدة أكثر من بعد النافذة السحرية. 

الفرض الثالث : هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين دوافع تعرضهم (الطقوسية - النفعية) لهذه المضامين .

 لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لاختبار ما إذا كانت هناك علاقة بين حجم  التعرض ودوافع التعرض ( الطقوسية – النفعية) لهذه المضامين كما يلي: 

جدول رقم (18)

علاقة حجم التعرض ودوافع  التعرض

ن = 378

	دوافع التعرض
	حجم التعرض

	
	معامل بيرسون
	مستوي المعنوية
	الدلالة

	دوافع طقوسية
دوافع نفعية
	012*
021*
	0.032

0.000
	دالة

دالة


يتضح من البيانات الإحصائية للجدول السابق: 

أولاً :   وجود علاقة ارتباط بين حجم تعرض الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ,ودوافع تعرضهم الطقوسية ، وذلك عند مستوى معنوية 0.32 ، معامل ارتباط بيرسون 0.12، والعلاقة ارتباطيه طرديه . 

ثانياً :  وجود علاقة ارتباط بين حجم تعرض الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ,ودوافع تعرضهم النفعية ، وذلك عند مستوى معنوية 0.000 ،  معامل ارتباط  بيرسون 0.21 ، والعلاقة ارتباطيه طرديه . 

 مما سبق يتضح ثبوت صحة  الفرض  الثالث فيما يتعلق : 

· وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،ودوافع تعرضهم ( الطقوسية – النفعية ) لهذه المضامين .

- وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ( بارعة شقير ، 1999م ) حيث أكدت علي وجود علاقة بين كثافة  التعرض للدراما  الأجنبية ونوع الدوافع. 
الفرض الرابع : هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض الشباب في المجتمع السعودي (الطقوسية – النفعية) للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع .

لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون لاختبار ما إذا كانت هناك علاقة بين دوافع التعرض(الطقوسية – النفعية) للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وإدراك الشباب لواقعهم الاجتماعي كما يلي: 

أولاً :  علاقة  الدوافع الطقوسية وإدراك  الواقع الإجتماعي 

جدول  رقم (19)        علاقة الدوافع الطقوسية وإدراك الواقع الاجتماعي
ن = 378

	إدراك الواقع الاجتماعي
	الدوافع الطقوسية

	
	معامل بيرسون
	مستوى المعنوية
	الدلالة

	بعد النافذة السحرية 

بعد التوحد 

بعد التعلم 

إدراك الواقعية
	0.07

0.05

0.04

0.05
	0.889

0.298

0.403

0.383
	غير دالة

غير دالة

غير دالة

غير دالة


يتضح من البيانات الإحصائية للجدول السابق: 

1- عدم صحة الفرض فيما يتعلق ببعد النافذة السحرية  حيث أن : 

لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين الدوافع الطقوسية ،وبين إدراك الواقعية وفقا لبعد النافذة السحرية ،وذلك عند مستوى معنوية 0.889 ،ومعامل ارتباط بيرسون 0.07 والعلاقة ارتباطيه عكسية. 
2- عدم صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التوحد حيث أن: 
لا توجد علاقة دالة إحصائيا  بين الدوافع الطقوسية وبين إدراك الواقعية وفقا لبعد التوحد ، وذلك عند مستوى معنوية 0.298 ،ومعامل ارتباط بيرسون 0.05 والعلاقة ارتباطيه عكسية. 

3-  عدم صحة  الفرض  فيما يتعلق ببعد التعلم  حيث أن : 

لا توجد علاقة  دالة إحصائيا بين الدوافع الطقوسية  وبين إدراك الواقعية وفقا لبعد التعلم  ، وذلك عند مستوى معنوية 0.403 ،ومعامل ارتباط بيرسون 0.04 والعلاقة ارتباطيه عكسية. 

ثانياً : علاقة الدوافع النفعية وإدراك الواقع الاجتماعي 

جدول رقم (20)           علاقة الدوافع النفعية وإدراك  الواقع الاجتماعي 
ن = 378 

	إدراك الواقع الاجتماعي
	الدوافع النفعية

	
	معامل بيرسون
	مستوى المعنوية
	الدلالة

	بعد النافذة السحرية 

بعد التوحد 

بعد التعلم 

إدراك الواقعية
	0.50*

0.50*

0.60*

0.60*
	0.000

0.000

0.000

0.000
	دالة

دالة

دالة

دالة


يتضح من البيانات الإحصائية للجدول السابق  : 

1- صحة الفرض فيما يتعلق ببعد النافذة السحرية  حيث أن : 

توجد علاقة دالة إحصائيا بين الدوافع النفعية ، وبين إدراك الواقعية وفقا لبعد النافذة السحرية ، وذلك عند مستوى معنوية 0.000 ومعامل ارتباط بيرسون 0.50 والعلاقة ارتباطيه طرديه .

2- صحة الفرض  فيما يتعلق ببعد التوحد  حيث أن : 

 توجد  علاقة دالة إحصائيا بين الدوافع النفعية ، وإدراك  الواقعية وفقا  لبعد التوحد  ، وذلك عند مستوى معنوية 0.000 ، ومعامل ارتباط بيرسون 0.50 والعلاقة ارتباطيه طرديه .
3-  صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التعلم حيث أن : 

توجد علاقة دالة إحصائيا  بين الدوافع النفعية ،وإدراك الواقعية وفقا لبعد التعلم ، وذلك عند مستوى معنوية 0.000 ، ومعامل ارتباط بيرسون 0.60 والعلاقة  ارتباطيه طرديه .
** مما سبق يتضح :

 أولا : صحة الفرض فيما يتعلق بـ : - وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض الشباب في المجتمع السعودي النفعية للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المضامين . 
- وهذا ما يتفق مع دراسة (من حلمي رفاعي ، 2003) ،ودراسة (أميرة طه ،2001) حيث أكدت دراستهم علي وجود علاقة بين الدوافع النفعية وإدراك الواقعية. 

ثانيا: عدم صحة الفرض فيما يتعلق بـ: - عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض الشباب السعودي الطقوسية للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الإجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع  المقدم في هذه المضامين . 

- وهذا ما يتفق فيه مع  دراسة ( حسن عماد مكاوي ، 1997 م ) حيث أكد علي وجود علاقة ارتباط سلبية بين دوافع المشاهدة الطقوسية وإدراك الواقع كما يعكسه التليفزيون، ودراسة ( بارعة شقير ، 1999م) حيث أثبتت عدم وجود  فروق بين الذين يشاهدون الدراما  الأجنبية من الشباب بدافع المنفعة أو التعود في إدراك الواقع الاجتماعي لهم. 

- واختلفت الدراسة مع دراسة ( ماريان تادرس ، 2006م ) حيث أكدت  علي وجود علاقة بين المتغيرات  الديموغرافية  وحجم المشاهدة والدوافع  المختلفة للمشاهدة .  

الفرض الخامس :  هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الديمواغرافية (النوع – السن – المستوى الاجتماعي الاقتصادي) للشباب في المجتمع السعودي ،وإدراكهم لواقعهم الاجتماعي بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

ينقسم هذا الفرض إلي مجموعة من الفروض الفرعية: 

  أولاً  : علاقة النوع (ذكر – أنثي) ، وإدراك الواقع الاجتماعي عند الشباب . 

  ثانياً : علاقة السن (أكبر – أصغر) ،وإدراك الواقع الاجتماعي عند الشباب . 

  ثالثاً : علاقة المستوى الاجتماعي الاقتصادي (عالي – متوسط – منخفض) ،وإدراك الواقع الاجتماعي عند الشباب . 

أولاً :  العلاقة بين النوع وإدراك الواقع الاجتماعي : 

 لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبارT.TEST  لمعرفة الاختلافات بين متوسطات إدراك الواقع الاجتماعي بين كل من الذكور والإناث عينة الدراسة. 

جدول  رقم (21)                         العلاقة بين النوع وإدراك  الواقع الاجتماعي
        ن = 378 

	إدراك الواقع الاجتماعي
	النوع
	العدد
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	ت
	درجات الحرية
	مستوى المعنوية
	الدلالة

	بعد النافذة السحرية
	ذكور
	198
	6.6
	1.938
	- 3.394*
	383.213*
	0.001
	دالة

	
	إناث
	180
	5.95
	1.795
	
	
	
	

	بعد التوحد
	ذكور
	198
	10.78
	3.241
	-2.922 *
	384*
	0.004
	دالة

	
	إناث
	180
	9.84
	3.069
	
	
	
	

	بعد التعلم
	ذكور
	198
	9.52
	2.199
	-0.989
	384
	0.323
	غير دالة

	
	إناث
	180
	9.3
	2.080
	
	
	
	

	إدراك واقعية المضمون
	ذكور
	198
	26.87
	6.392
	-2.905 *
	382.059*
	0.004
	دالة

	
	إناث
	180
	25.07
	5.769
	
	
	
	


يتضح من البيانات الإحصائية في الجدول السابق : 

1-  صحة  الفرض فيما يتعلق ببعد النافذة السحرية حيث : 

وجود علاقة دالة إحصائيا بين النوع ( ذكور – إناث) ، وإدراك الواقع الاجتماعي وفقا  لبعد النافذة السحرية بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي . 

حيث نجد أن قيمة ت = - 3.394 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05

2- صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التوحد حيث: 
وجود علاقة دالة إحصائيا بين النوع ( ذكور – إناث ) ، وإدراك الواقع الاجتماعي وفقا لبعد التوحد بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

حيث نجد أن قيمة ت = -2.922 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 

3-  عدم صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التعلم حيث : 
 عدم وجود علاقة دالة إحصائيا  بين النوع ( ذكور – إناث ) وإدراك الواقع الاجتماعي وفقا لبعد التعلم بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

حيث  نجد أن قيمة ت= -0.989 وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05

· مما سبق يتضح أن هناك علاقة دالة إحصائيا بين النوع ( ذكور – إناث ) ، وإدراك  الواقع الاجتماعي لمنسوبي جامعة الملك سعود ,فيما يتعلق (ببعد النافذة السحرية ,وبعد التوحد) ,ولا توجد علاقة بين النوع وإدراك الواقع الاجتماعي لمنسوبي جامعة الملك سعود ,فيما يتعلق (ببعد التعلم)  وذلك بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

- وتتفق الدراسة مع كل من دراسة  (Hyung,j& Dominick, 2001)، دراسة (ماريان تادرس ، 2006م) حيث  أثبتوا وجود علاقة بين النوع كمتغير ديموغرافي وإدراك اتجاهات الجمهور من ناحية وإدراك واقعية الأفلام الأجنبية الأمريكية من جهة أخري . 

- وتختلف الدراسة مع كل من دراسة (حنان عزت أحمد ،1995م) ، ودراسة (ليلي حسين السيد، 1997م) ،(بارعة شقير ، 1999م) ، ودراسة Donald ,l.& Mark, D, 2001)) ، دراسة (مني حلمي رفاعي ، 2003م) حيث جاءت دراستهم تنفي وجود علاقة  بين النوع وإدراك الواقع الاجتماعي لدي مفردات العينة .
ثانيا : العلاقة بين السن وإدراك الواقع الاجتماعي : 

لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار

(ANOVA) ONE WAY ANALYSIS OF VARIANCE
ويوضح الجدول مؤشرات تحليل التباين 
جدول رقم (22)

                                                علاقة السن  وإدراك  الواقع الاجتماعي
         
ن = 378

	إدراك الواقع الاجتماعي 
	السن
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	قيمة ف
	درجات الحرية
	مستوى المعنوية
	الدلالة

	النافذة السحرية

بعد التوحد

بعد التعلم

إدراك الواقعية
	من 20 : 30

،

أكثر من 30 : 40
	2.08

2.02

2.41

2.21
	0.686*

0.839*

0.679*

0.687*
	2.593

7.513

3.912

3.549
	4

381
	0.036

0.000

0.004

0.007
	دالة

دالة

دالة

دالة


يتضح من البيانات الإحصائية في الجدول السابق : 

1- صحة الفرض فيما يتعلق ببعد النافذة السحرية حيث: 

وجود علاقة دالة إحصائيا بين السن (أكبر – أصغر) وإدراك الواقع الاجتماعي ,وفقاً لبعد النافذة السحرية ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم  بمواقع التواصل الاجتماعي . 

حيث نجد  قيمة ف = 2.593 ، وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ودرجة حرية 4 

2- صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التوحد حيث: 

وجود علاقة دالة إحصائيا بين السن(أكبر – أصغر) وإدراك الواقع الاجتماعي ,وفقا لبعد التوحد  ،  بصورة مشابهة  مع الواقع  المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

حيث نجد قيمة ف = 7.513 ، وهي دالة إحصائيا عند مستوى  دلالة 0.05 ودرجة  حرية4 

3- صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التعلم حيث: 

وجود علاقة دالة إحصائيا بين السن (أكبر – أصغر) وإدراك الواقع الاجتماعي ،وفقا لبعد التعلم  ، بصورة مشابهة  مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

حيث نجد قيمة ف=3.912 ، وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ودرجة حرية 4 

· مما سبق يتضح أن هناك علاقة دالة إحصائيا بين السن( أكبر – أصغر) وإدراك الواقع الاجتماعي للشباب في المجتمع السعودي ، وذلك بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بالمواقع الالكترونية .

ثالثاً : العلاقة بين المستوي الاجتماعي الاقتصادي وإدراك الواقع الاجتماعي: 

لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام  اختبار
(ANOVA)  ONE WAY A NALYSIS OF VARIANCE
  جدول رقم (23)      علاقة المستوى الاجتماعي الاقتصادي وإدراك الواقع الاجتماعي   ن = 387

	إدراك الواقع  الاجتماعي  
	المستوى الاجتماعي الاقتصادي
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	قيمة ف
	درجات الحرية
	مستوى المعنوية
	الدلالة

	 النافذة السحرية
	منخفض

متوسط

مرتفع
	2.14

2.06

2.03

2.08
	0.626

0.686

0.776

0.687
	0.757
	2

383
	0.470
	غير دالة

	بعد التوحد
	منخفض

متوسط

مرتفع
	2.04

2.07

1.86

1.02
	0.841

0.831

0.851

0.838
	1.479
	2

383
	0.229
	غير دالة

	بعد التعلم
	منخفض

متوسط

مرتفع
	2.49

2.40

2.36

2.41
	0.635

0.687

0.722

0.678
	1.101
	2

383
	0.344
	غير دالة

	إدراك الواقعية
	منخفض

متوسط

مرتفع
	2.27

2.21

2.05

2.21
	0.626

00685

0.764

0.685
	2.343
	2

383
	0.079
	غير دالة


يتضح من البيانات الإحصائية في الجدول السابق: 
1- عدم صحة الفرض فيما يتعلق  ببعد النافذة السحرية حيث : 

 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائيا بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي للشباب ، وإدراك الواقع  الاجتماعي وفقا لبعد النافذة السحرية ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .
حيث  قيمة ف = 0.757 ، وهي غير دالة عند مستوى دلالة 0.05 ، ودرجة حرية 2
2- عدم صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التوحد حيث: 

   لا توجد علاقة ذات دلالة بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي للشباب ، وإدراك الواقع الاجتماعي وفقاً لبعد التوحد ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

حيث نجد أن  قيمة ف = 1.479 وهي غير دالة عند مستوى دلالة 0.05 ، ودرجة حرية 2

3- عدم صحة الفرض فيما يتعلق ببعد التعلم حيث : 

لا توجد علاقة ذات دلالة بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي ، وإدراك الواقع الاجتماعي وفقا لبعد التعلم ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .

حيث نجد أن قيمة ف 1.101 ، وهي غير دالة عند مستوى دلالة 0.05 ، ودرجة حرية 2

· مما سبق يتضح عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي للشباب في المجتمع السعودي ،وإدراكهم للواقع الاجتماعي ،بصورة مشابهة مع الواقع المقدم بمواقع التواصل الاجتماعي .
 - وتتفق النتيجة مع دراسة (حنان عزت أحمد ،1995م) التي أثبتت عدم وجود علاقة بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي و التأثر بما يقدم. 

ودراسة (مني حلمي رفاعي ،2003م) التي وجدت أن هناك علاقة بين المستوى الاجتماعي الاقتصادي للشباب وبين إدراكهم  للعلاقة بين الجنسين بما يتشابهه مع الدراما التليفزيونية 

- وتختلف  الدراسة مع ( ياسر عبد اللطيف ، 1998م) حيث أكد علي أن خلق  التوقعات والتطلعات المرتفعة من الواقع الدرامي يرتبط بوجود مستوى اجتماعي اقتصادي عالمي. 

الفرض السادس : هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين إدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعهم الاجتماعي ،بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

لاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار كا2 ومعامل التوافق لمعرفة قوة العلاقة بين التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي عند الشباب ,وإدراكهم للواقع  الاجتماعي .

جدول رقم( 24)        العلاقة بين التعرض النشط  وإدراك الواقع الاجتماعي           ن = 378

	إدراك الواقع الاجتماعي

التعرض

النشط 
	منخفض
	متوسط
	مرتفع
	كا2
	معامل التوافق
	الدلالة

	
	ك
	%
	ك
	%
	ك
	%
	
	
	

	  نية التعرض     

       منخفض 

       متوسط 

       مرتفع 
	-

2

-
	-

0.53%

-
	24

35

4
	6.35 %

9.26 %

1.06%
	184

112

17
	48.7 %

29.6 %

4.5 %
	16.298 *
	0.194 *
	دالة

	 الانتباه 

      منخفض 

      متوسط 

      مرتفع 
	-

-

2
	-

-

0.53%
	16

32

16
	4.23 %

8.47 %

4.23 %
	94

165

53
	24.9 %

43.7 %

14 %
	15.846 *
	0.191 *
	دالة

	 الاستغراق 

     منخفض 

     متوسط 

     مرتفع 
	2

-

-
	0.53%

-

-
	24

37

3
	6.35%

9.79%

0.79%
	161

129

22
	42.6 %

34.1 %

5.8 %
	10.887 *
	0.159 *
	دالة


يتضح  من بيانات الجدول السابق : 

1- وجود علاقة دالة بين نية التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ,وإدراك الواقع الاجتماعي عند الشباب ،حيث جاءت كا2 =16.298 ,ومعامل التوافق 0.194 ،وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ،حيث جاء المستوى العالي للإدراك عند الشباب ،عند انخفاض نية التعرض للمضامين الإعلامية بتكرار 184 وبنسبة 48.7 % .

2- وجود علاقة دالة بين الانتباه أثناء التعرض للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وإدراك الواقع الاجتماعي عند الشباب ,حيث جاءت كا2 =15846 ، ومعامل توافق 0.191 ،وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ، حيث جاء المستوي العالي للإدراك عند الشباب عند الانتباه المتوسط للمضامين الإعلامية بتكرار 165 وبنسبة 43.7 %.

3-  وجود علاقة دالة بين الاستغراق في المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وإدراك الواقع الاجتماعي عند الشباب ،حيث جاءت كا2 = 10.887، ومعامل توافق 0.159، وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 0.05 ، حيث جاء المستوي العالي للإدراك عند الشباب عند انخفاض الاستغراق في المضامين الإعلامية بتكرار 161 وبنسبة 42.6 % 

· مما سبق  يتضح صحة الفرض فيما يتعلق : 

 بوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين إدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعهم الاجتماعي بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 

 ملخص أهم النتائج : 

1-  تراجع الوسائل الإعلام التقليدية مقابل تقدم المواقع الالكترونية طبقا لاهتمامات الشباب في المجتمع السعودي ,وذلك في الاعتماد عليها في التعرض للمضامين الإعلامية, حيث يفضلون مواقع التواصل الاجتماعي في المقام  الأول ، يليها المواقع الاخبارية في المركز الثاني ،ثم المنتديات في المركز الثالث ، يليه الصحافة الالكترونية في الترتيب الرابع  .
2-  يحرص 80.2% من الشباب السعودي عينة الدراسة ،علي متابعة مواقع التواصل الاجتماعي ، يليه 19.8% منهم يتابع أحياناً هذه المواقع . 
3-  جاءت أسباب انجذاب الشباب للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ,ففي المقام الأول لديهم أن بها تفاعلية أكثر من وسائل الإعلام التقليدية الأخرى ,وفي المقام الثاني ,أنها تشبع فضولهم في التعرف علي كيفية تصرف الآخرين في مواقف الحياة، وفي المركز الثالث تعد أسرع في التعرف على المضامين الإعلامية .  
4- جاءت واقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة ,عند الشباب متفاوتة , ففي المركز الأول من يراها واقعية إلى حد ما بنسبة 42.3 % ,يليها من يراها غير واقعية بنسبة 35.2 % , ثم من يجدها واقعية في المركز الثالث بنسبة 17.2 % ,في مقابل 5.3 % منهم لم يستطع تحديد مدى واقعية المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي المختلفة .
5- وجاء رضا الشباب في المجتمع السعودي عن المضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي في المركز الأول بنسبة 47.1 % ، يليه غير راضى في المركز الثاني بنسبة 44.2%  ، في مقابل 8.7 % راضي إلى حد ما عن هذه المضامين  .
6-  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرات الديمواغرافية (النوع – السن) للشباب في المجتمع السعودي ،وحجم تعرضهم للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي, ولا توجد علاقة بين المستوى الاجتماعي والاقتصادي لهم ،وحجم التعرض لهذه المضامين . 
7-  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم  لواقعهم الاجتماعي ، بصورة  مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع . 
8-  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب في المجتمع السعودي للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، ودوافع تعرضهم ( الطقوسية – النفعية ) لهذه المضامين. 
9-  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض الشباب في المجتمع السعودي النفعية للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المضامين .
10-  لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرض الشباب في المجتمع السعودي الطقوسية للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ، وبين إدراكهم لواقعهم الاجتماعي ، بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المضامين .
11-  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التعرض النشط للمضامين الإعلامية بمواقع التواصل الاجتماعي ،وبين إدراك الشباب في المجتمع السعودي لواقعهم الاجتماعي بصورة مشابهة مع الواقع المقدم في هذه المواقع .

مقترحات الدراسة : 

يقترح الباحث عدد من المقترحات من خلال نتائج الدراسة والذي يتطلع إلى تنفيذها في المستقبل القريب تتمثل في :

· توجيه اهتمام الباحثين الإعلاميين نحو إجراء مزيد من الدراسات التي تكشف عن أسباب غياب أو قلة الاهتمام بالمضامين التي ينتجها المستخدمين في وسائل الإعلام الإلكترونية ،مع محاولة تفسير العوامل المؤثرة في ذلك .

· إجراء مزيد من الدراسات الميدانية والتجريبية التي تسعى لتطوير صناعة المضامين الإعلامية بالمواقع الالكترونية ,وتوسيع مجال الاهتمام ليشمل كافة وسائل الإعلام الجديد .

· هناك حاجة بحثية لتناول موضوع المصداقية في إطار بحوث الإعلام من خلال التطور المستمر في مجال صحافة المواقع الإخبارية .
·  تكثيف الدراسات الخاصة بالجمهور المستهدف وتعزيز علاقات التعاون بين الجامعات وبين المواقع الالكترونية او المؤسسات الاعلامية التي لها مثل هذه المواقع بغية انجاز هذا النوع من الدراسات التي تتطلب خبرة الجامعات وتقاليدها ودعم المؤسسات ماديا ولوجستيا.
· توفير المناخ والآليات العلمية والمادية  لبناء مجموعة من القيم والمبادئ المهنية والأخلاقية الخاصة بصحافة الانترنت في الوطن العربي والإسهام بشكل اكثر فاعلية في الجهد الدولي الراهن في هذا الاطار.
· تعزيز الجهد العلمي والأكاديمي لبناء نظرية متكاملة لواقعية مضامين المواقع الالكترونية ,وعلاقته بالجمهور من جانب ولصحافة الانترنت ودورها الاعلامي والسياسي والفكري من جانب اخر.
مراجع الدراسة

أولاً : المراجع العربية :
1- أرنست فيشر ، ترجمة أسعد حليم ، ضرورة الفن ( القاهرة : مكتبة الأسرة ،  الهيئة العامة  المصرية  للكتاب ، 1998م ) ص143.
2- أماني عبد الرؤوف محمد . الدراما التليفزيونية والواقع الاجتماعي ، رسالة ماجستير ، غير منشورة ، كلية الإعلام ، جامعة القاهرة ، 1992م ، ص ص92-94
3- أميرة سمير طه . دور المسلسلات العربية التليفزيونية في إدراك  الشباب المصري للمشكلات الاجتماعية ، رسالة ماجستير ، غير منشورة ، كلية الإعلام ، جامعة القاهرة ، 2001 م .
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